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RESUMEN

El presente articulo describe las estrategias que estan siendo aplicadas para lograr la adopcion de
la plataforma Open Journal Systems (OJS) como herramienta de gestién editorial de las revistas de
la Universidad de Los Andes (ULA). OJS es una herramienta tecnolégica de amplio uso a nivel
mundial, que facilita gran parte de las tareas involucradas en los procesos de gestion editorial de
revistas académicas. Entre las estrategias aplicadas se encuentran la organizacién de talleres para
editores interesados en el uso de OJS, la generacién de material de soporte y la atencidn
personalizada a los usuarios de esta plataforma. La adopcién de este tipo de herramientas por
parte de los editores de revistas de la ULA ha sido creciente pero aun lenta. Se han implementado
hasta la fecha 17 revistas con OJS; de las cuales 8 son administradas directamente por sus
editores, aunque la mayor parte aun no utiliza todas las posibilidades de gestién editorial ofrecidas
por la herramienta, usandola principalmente solo para la publicacion electrénica de los contenidos.
El personal de SaberULA se encarga de publicar los contenidos de las 9 revistas restantes. Para
avanzar en la adopcién de este tipo de herramientas tecnoldgicas, la institucién debe incentivar de
varias maneras a los editores de revistas, incluyendo la generacién y aplicacion de politicas
relacionadas con el libre acceso a la produccién intelectual de la institucion.

Palabras clave: OJS, gestion editorial en linea, revistas electronicas, acceso abierto.

ABSTRACT

This article describes the strategies being implemented to achieve the adoption of Open Journal
Systems (OJS) platform as a journal management and publishing tool at the Universidad de Los
Andes (ULA). OJS is a technological tool used worldwide, which facilitates many of the tasks
involved in editorial management processes of academic journals. Among the strategies employed
include the organization of workshops for editors interested in using OJS, the generation of support
material and personalized attention to the users of this platform. The adoption of such tools by the
journal's editors in the ULA has been growing, but still slow. So far have been implemented 17
journals using OJS, of which 8 are administered directly by its editors, even though most of them do
not use all the possibilities for the editorial management offered by the tool, using it mainly just for
the electronic publication of the contents. The SaberULA staff is responsible for publishing the
contents of the 9 remaining journals. To advance in the adoption of such technological tools, the
institution should encourage the journals editors in various ways, including the generation and
application of policies related to open access to the institution intellectual production.

Key words: OJS, online editorial management, electronic journals, open access publishing.
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1. Introduccion

El Centro de Teleinformacion del Parque Tecnolégico de Mérida y el Consejo de
Desarrollo Cientifico Humanistico, Tecnolégico y de las Artes (CDCHTA), de la
Universidad de Los Andes (ULA) se han planteado, como una meta institucional, estimular
la adopcién de nuevas herramientas tecnolégicas que impulsen el camino hacia la
autogestion de contenidos en la Web. De esta manera, asociado a los servicios que
ofrece el Repositorio Institucional SaberULA', surge el “Servicio de Gestion y Publicacién
Electrénica de Revistas de la ULA” que utiliza como plataforma el “Open Journal Systems”
conocido por sus siglas en inglés como OJS?.

Se pretende, por medio de este servicio, facilitarle las tareas a los editores de revistas de
la ULA, permitiéndoles llevar un registro automatico y tener un mejor control y seguimiento
del flujo editorial de la publicacién de cada numero, reduciendo asi el tiempo y la energia
dedicadas a este proceso. De igual manera habilitar la disponibilidad de informacién en la
Web, lo que contribuird a aumentar la visibilidad tanto de los contenidos, de los autores,
de la revista y de la propia institucion.

2. Aspectos Basicos de OJS

OJS es un sistema de gestion editorial en linea desarrollado bajo los principios
de software libre, que ofrece una solucién integral que cubre todos los aspectos
concernientes a la gestion, edicién y publicacién de revistas. Permite la creacion de un
sitio Web dinamico y ofrece la gestién de tareas operacionales naturales en una revista: el
envio y recepcion de articulos y contribuciones, la seleccion de arbitros, el establecimiento
de recordatorios automaticos, el manejo de fechas limite para la entrega de correcciones,
el envio de documentos al corrector y al diagramador, hasta llegar finalmente a la
publicacién electronica de los articulos.

Desarrollado por el Public Knowledge Project (PKP), en Canada, organismo dedicado al
aprovechamiento y desarrollo de las nuevas tecnologias para el uso en investigacion
académica, esta herramienta cuenta con una comunidad muy activa que garantiza su
continuo mejoramiento.

" http://www.saber.ula.ve
* http://pkp.sfu.ca/ojs
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OJS maneja distintos roles de usuarios para organizar las tareas relacionadas al flujo
editorial de una publicacion seriada. Asi, bajo el rol de gestor se podra configurar la
revista, establecer las politicas de envio y revisibn, manejar usuarios y encargarse de la
asignacion de los demas roles. Con el rol de editor, se podra supervisar todo el proceso
editorial, se podran crear y programar los numeros de la revista, manejar editores de
seccion (si existen), gestionar la revisiobn por parte de arbitros y la correccién y
diagramacion de cada articulo hasta su publicacion. También existen los roles de autor,
arbitro/revisor, corrector de estilo, diagramador, corrector de prueba e inclusive el rol de
lector. Los usuarios del sistema pueden tener mas de un rol, y varios usuarios pueden
tener asignados el mismo rol.

OJS permite un manejo eficiente y unificado de todo el proceso editorial. Todas las tareas
se pueden ejecutar a través de un portal Web que permite tener un mayor control y
seguimiento de los procesos. Cada editor o equipo editorial configura los requerimientos,
secciones, proceso de revisién, entre otros, de su revista. Cada revista se puede
personalizar y manejar politicas diferentes.

Es importante destacar que OJS, utiliza Dublin Core® (estdndar de metadatos de
catalogacién de recursos de informacion) y hace uso del protocolo OAI-PMH* (Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting), garantizando la interoperabilidad
(intercambio de informacion) con otros sistemas.

3. Utilizacion de OJS en el mundo: El caso de América Latina
En la figura 1, se observa la distribucidon internacional de las revistas que utilizan el Open

Journal Systems para gestionar y/o publicar sus contenidos, y se han registrado en el
portal de PKP.

? http://dublincore.org
* http://www.openarchives.org/pmh/

Pagina 220

ULA/UCM 2012



Anuario electrénico de estudios en Comunicacién Social

II [ ] | [ ]
ISSN: 1856-9536 / p. pi 200808TA119
Volumen 5, Nimero 1/ Enero-Junio 2012

Versién PDF para imprimir desde
http://erevistas.saber.ula.ve/index.php/Disertaciones

Journals Using OJS by Continent

January 2010 MNumber of Journals
Asia 678
Europe 961
Africa 429
Oceania 96
North Ameri 1343
South America 1537

Figura 1. Revistas registradas por continente que utilizan OJS
Fecha de actualizacion: enero 2010.
Fuente: http://pkp.sfu.ca/ojs-geog

Este mapa estd actualizado hasta enero del afno 2010. Hasta ese momento se
encontraban registradas mas de 5000 revistas, de las cuales 1537 corresponden a Sur
América, siendo este el continente con mayor niumero de revistas registradas. Cabe
destacar que Brasil fue el primer pais de Latinoamérica en adoptar la plataforma OJS
(desde el ano 2003) y de las 1537 revistas casi el 80% corresponden sélo a Brasil. En los
anos siguientes otros paises como México, Colombia y Venezuela se unieron a esta
iniciativa (Santillan-Aldana, J. - 2010).

OJS cuenta con algunos aliados estratégicos en Sur América, por ejemplo, La Red de
Revistas Cientificas de América Latina y El Caribe, Espafa y Portugal (REDALYC),
promueve el uso de OJS en sus mas de 500 revistas y ha colaborado directamente en el
desarrollo de esta herramienta. Redalyc ofrece ademas alojamiento gratis a revistas
latinoamericanas que no cuenten con una institucién que ofrezca este servicio (Becerril, A.
y Garcia H. - 2008).
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Desde 2008, SCIELO-Brasil usa OJS como plataforma de publicacién de revistas y cuenta
actualmente con mas 230 titulos. Por otra parte el Sistema Electrénico de Edicién de
Revistas SEER registra mas de 1300 titulos que usan OJS [4].

Actualmente, mas de 10000 instalaciones de OJS se han detectado en el mundo, que lo
utilizan para la gestion y difusion automatizada via web de publicaciones perioddicas. Ver
figura 2.

Journals Using 0JS by Quarter, 2009 - 2011
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Figura 2. Crecimiento del Numero de Revistas que Utilizan OJS en el Mundo
Fecha de actualizacion: junio 2011.
Fuente: http://pkp.sfu.ca/ojs-user-numbers

4. Erevistas.saber.ula.ve: Portal del Servicio de Gestion y Publicacion Electronica
de Revistas de la Universidad de Los Andes

En el segundo semestre del ano 2009, gracias al impulso del CDCHTA, el Centro de
Teleinformacion del Parque Tecnolégico de Mérida pudo adaptar y comenzar a utilizar la
herramienta OJS como plataforma de publicacién y gestién de revistas de la Universidad
de Los Andes. La figura 3 muestra una captura de pantalla de la pagina principal de este
portal.
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&« C' | @ erevistas.saber.ula.ve w e 3

.

saber.ula.ve ~revistas

Portal de Revistas ULA

Revistas

INICIO REGISTRO BUSCAR

Ayuda de la revista

Inicic > Revistas

- USUARIO/A

Revistas N
usuario/a
Contraseﬁal

Revistas Electrdnicas de la Universidad de Los Andes - Mérida, Venezuela. [ recordar mis datos

Login
. . s
Actual Investigacion (D1OMA

La revista Actual Investigacidn es una publicacién de |la Fundacian Ediciones Actual, adscrita a la Direccidn IESDEIFID' (Espafia) :
de Cultura de la Universidad de Los Andes v destinada a las investigaciones actuales sobre loz diversos

campos de la cultura v de las artes. Su objetivo es plasmar los rezultados de |a investigacidn mas reciente CONTENIDO DE LA
-tanto de los investigadores de nuestra universidad, como de cualguier otra institucion en el mundo- para REVISTA
ponerla al alcance del lector especializado v del que esta en formacion. Buscar
| NUMERO EN CURSO | REGISTRAR
Todos -
. - . . . . . Buscar
Anuario electrénico de estudios en Comunicacién Social B |

"Disertaciones” i
TAMANO DE FUENTE
El Anuario Electrdnico de Estudios en Comunicacidn Social "Disertaciones” es una publicacidn arbitrada e El
indizada de la Universidad de Los Andes, editada por el Departamento de Comunicacidn Social (Grupe de
Investigacién "Cemunicacién, Cultura v Sociedad") del Ndcleo Tachira y del Laboratorio de Inwestigacion
Educativa Simdn Rodriguez (LIESR) del Mucleo Trujille. En la dltima evaluacién de Latindex, Disertaciones
fue indizada cumpliendo un 100% de los criterios de calidad tomados en cuenta por este indice regional.

| HUMER O EN CURSO | REGISTRAR

Boletin del Grupo de Investigacion v Estudios sobre Historia
Antigua y Medieval (GIESHAM)

| NUMERD EN CURSO | REGISTRAR

Ciencia e Ingenieria
La revista Ciencia e Ingenieria es patrocinada por la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Los Andes,

con miras a estimular los esfuerzos cientificos, tecnoldgicos, docentes y de extension, de los Miembros de
la Comunidad Universitaria y Meridefia en general. Se pretende poner a disposicion de docentes,

Figura 3. http://erevistas.saber.ula.ve: Portal del Servicio de Gestion y Publicaciéon
Electrénica de Revistas de la Universidad de Los Andes.

Pagina 223
ULA/UCM 2012



Anuario electrénico de estudios en Comunicacion Social

T

ISSN: 1856-9536 / p. pi 200808TA119
Volumen 5, Nimero 1/ Enero-Junio 2012

Version PDF para imprimir desde
http://erevistas.saber.ula.ve/index.php/Disertaciones

5. Estrategias para la adopcion del uso de OJS en la ULA

Para lograr la adopcion de esta herramienta entre la comunidad de editores, se acordd
con el CDCHTA, organismo de financiamiento de la mayor parte de estas publicaciones,
aplicar una serie de estrategias, entre las que se encuentran:

a) organizacion de talleres de entrenamiento para editores y ayudantes editoriales de las
revistas,

b) preparacién de material de soporte, como manuales de uso® y un video promocional®
sobre el servicio,

c) atencioén y soporte personalizado a editores interesados en adoptar la herramienta.

Se realizaron varias charlas informativas y demostrativas a editores y posteriormente 3
talleres de "Introduccion a la Gestién de Revistas Electrénicas con OJS" de 8 horas de
duracion. Estos talleres contaron con la participacion de 12 revistas vitrinas (escogidas
dentro de las revistas financiadas por el CDCHTA) mas 3 revistas invitadas, participaron
27 personas, 9 editores y 18 asistentes editoriales. En estos talleres se hizo énfasis en
que se brindaria soporte continuo y personalizado a las revistas que decidieran adoptar
esta herramienta.

De las 15 revistas que participaron en los talleres, 4 han comenzado a utilizar algunas
funciones proporcionadas por esta herramienta. Hasta ahora, en su mayoria sélo utilizan
el OJS para publicar nUmeros anteriores, es decir, no realizan la gestion editorial completa
con esta herramienta. Otras revistas, han avanzado a incorporar otros roles en la gestion
electrénica de la publicacion.

También existe un par de casos en los que los editores realizan la gestién de su revista
sin haber recibido entrenamiento o acompanamiento del personal de SaberULA; al
tratarse de editores ya familiarizados con el uso de OJS. Para estos casos, SaberULA
s6lo ha gestionado el alojamiento del sitio Web respectivo.

> http://www.saber.ula.ve/handle/123456789/34260
% http://www.red.ula.ve/videotutorial4.php
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6. Modalidades de publicacion adoptados por las revistas de la ULA

En resumen, como se puede observar en la figura 4, en este portal se encuentran revistas
que han adoptado diferentes modalidades de publicacién:

1) El editor suministra la informacién y el personal del Repositorio Institucional SaberULA
se encarga de realizar la configuracion del sitio Web y la publicaciéon de los numeros. Es
decir, el OJS se utiliza sélo para la publicacion final de los articulos sin tomar en cuenta
todo el proceso de flujo editorial.

2) El editor recibe entrenamiento para realizar la gestién y publicaciéon de la informacién,
en la mayoria de estos casos, el editor comienza por publicar nGmeros anteriores y poco a
poco incluye otros roles y tareas del proceso del flujo editorial.

3) El editor realiza la autogestion completa de su revista usando OJS, sin entrenamiento
ni acompafnamiento por parte de SaberULA.

Revistas OJS por modalidad de
publicaciéon

W Revistas gestionadas
directamente por
personal de Saber-ULA

m Revistas que adoptaron
el QIS luego de tomar el
taller

W Revistas que adoptaron
el QJS sin tomar el taller

Figura 4. Modalidades de Publicacion en erevistas.saber.ula.ve
Fecha de actualizacion: junio 2011.
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7. Indicadores de uso de OJS en la ULA

e Talleres de OJS dictados: 3

¢ Revistas participantes en los talleres: 15

e Personal formado: 27 editores y asistentes editoriales

¢ Revistas alojadas hasta la fecha en erevistas.saber.ula.ve: 17
e Revistas en vias de publicacién: 2

¢ Revistas gestionadas por SABER-ULA: 11

e Revistas gestionadas directamente por editores: 5

e Revistas cogestionadas SABER-Editores: 4

e Total de numeros hasta la fecha: 199

e Total de articulos hasta la fecha: 3046

A continuacion se presenta un grafico que muestra el crecimiento en el nimero de
revistas y articulos publicados en erevistas.saber.ula.ve, hasta la fecha.
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Revistas, nimeros y articulos en erevistas.saber.ula.ve
(2009-2011)

3500 25
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// Articulos acumulados
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Figura 5. Crecimiento del numero de registros publicados con OJS

8. Conclusiones

La adopcion de este tipo de herramientas por parte de los editores de revistas de la ULA
ha sido creciente pero adn lenta. Segun nuestra experiencia, podemos decir que las
principales razones para no decidirse a adoptar OJS como herramienta de gestion
electronica son: a) resistencia al cambio, b) temor a utilizar una nueva herramienta
tecnolégica que presenta cierta complejidad, c) ven dificil la incorporacion de los demas
roles (autores, arbitros, correctores y diagramadores), d) adoptarla significa dedicar un
tiempo para lograr la familiarizacién con la herramienta y estar dispuestos a asumir las
tareas de diferentes roles de ser necesario.

Para avanzar en la adopcién de este tipo de herramientas tecnoldgicas, la institucién
apoyada por sus servicios de teleinformacion debe, a través de politicas, mandatos,
entrenamiento y procedimientos bien establecidos, incentivar a los editores de revistas a
utilizar herramientas que faciliten las tareas correspondientes a la gestién editorial. Las
ventajas que conlleva realizar este proceso con OJS son evidentes, una plataforma Web
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que puede ser accedida a cualquier hora y desde cualquier lugar por cada uno de los
miembros del equipo de trabajo que conforman la revista, donde queda un registro
cronoldgico de cada fase del proceso y que ademas ofrece la automatizacién de algunas
tareas.
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