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PROPUESTA DE UN CLUSTER DE MANUFACTURAS
DE CUERO EN LA ZONA DE INTEGRACION
FRONTERIZA TACHIRA — NORTE DE SANTANDER

Juan Carlos Bustamante*

ﬂa presente propuesta de un cluster en el sector manufacturas de cuero, en el marco de la zona de
integracion fronteriza (ZIF) en los municipios Urefia, Bolivar y Clcuta, es el resultado final del diagnéstico
sobre las posibilidades de consolidacion del sector y su aporte al fortalecimiento de la ZIF Tachira — Norte
de Santander. El estudio y la propuesta indagaron y conocieron aspectos tales como: el grado de
especializacion geografica, un analisis de inteligencia competitiva y se midid la eficiencia colectiva de
las empresas del sector para detectar ventajas competitivas de la aglomeracion de empresas. Se siguio
un disefio cuantitativo. El analisis de los datos fue del tipo multivariado. La informacién obtenida fue
cotejada entre si y con la recolectada a través de los instrumentos; permitié confirmar la informacion
obtenida para concluir el diagndstico y presentar las conclusiones, recomendaciones y la propuesta.
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éa PROPOSAL OF A CLUSTER FOR LEATHER MANUFACTURES IN THE BORDER
Abstract: INTEGRATION ZONE OF TACHIRA - NORTH SANTANDER

This proposal for a cluster in the leather sector in The Border Integration Zone (BIZ) in the municipalities
of Urefia, Bolivar and Cucuta is the result of the diagnosis about the possibilities for consolidation of this
sector and its contribution to strengthening the BIZ Tachira - Norte de Santander. The study and the
proposal questioned and heard about: the degree of geographical specialization, an analysis about the
competitive intelligence and measured the collective efficiency of businesses to identify competitive
advantages resulting from the agglomeration of firms. The research was carried out using a quantitative
design. Data analysis was of multivariate type. The information was collated with each other and with the
collected through surveys. It confirmed the information obtained in the surveys for the diagnosis and
allowed the completion and submission of the findings, produce recommendations and advance the
proposal.

Keywords: Cluster, BorderIntegration Zone, leather sector, local development.

( 1. INTRODUCCION

n una nota diplomética promulgada
entre las cancillerias de Venezuelay
Colombia durante el afio 2006 se
definié el area (espacio geogréfico)
que conformarialaZonade Integracion
Fronteriza Téchira-Norte de Santander

una especie de laboratorio de avanzada donde las
barreras alaintegracién fronteriza puedan quebrarse
y permitir un avance importante al proceso de
integracion andina (Wagner, 2006).

Ahora bien la delimitacion espacial abre paso
alaconcrecion del temade laZIF en sus aspectos
formales, pero la misma per se no materializa el

(ZIF-TNS). Este espacio estaria
compuesto por 27 municipios de uno y otro lado
de lafrontera (Bustamante, Sierray Otros; 2005).
Es a partir de este momento que la iniciativa de
una ZIF lograba materializarse contando con un
marco juridico (Decision 501 de la Comunidad
Andina) y con un espacio territorial claramente
definido. Estamaterializacion podriaverse como

ideal de laintegracion fronteriza como elemento
atenuante para crear condiciones de desarrollo en
laregion fronteriza. El ideal delaZIF esfomentar
€l crecimiento, modernizacién y diversificacion de
la base productiva del rea fronteriza, tomando en
cuenta los recursos del territorio, es decir, un &rea
geogréfica que cuente con espacios regionales de
interrelacion econdmicay socia. Unabuenaforma
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de concebir estos espacios
econdmicos y sociales es bajo el
concepto de aglomeraciones
productivas (cluster) de empresas,
como una via para generar las
condiciones de desarrollo fronterizo.

Un cluster es un grupo
geogréficamente denso de empresas
e instituciones conexas,
pertenecientes aun campo concreto
de la economia local/regional,
unidas por rasgos comunes y
complementarios entre si (Porter,
2005). La evidencia empirica en
torno alos clusters sefiala que una
correcta configuracion del mismo
en una region, puede mejorar la
productividad, latasa deinnovacién
y el desempefio competitivo de las
empresas. Ademas, su dindmica
permite crear un marco de didlogo
y cooperacion entre empresas, €l
sector publico (particularmente a
nivel de los gobiernos locales y
regionales) y organizaciones no
gubernamentales. Este dialogo
puede conducir a una colaboracion
entre empresas que fortalezca
la eficiencia (Meyer-Stamer y
Harmes-Liedtke, 2005). Desde esta
perspectiva un cluster se convierte
en un elemento dinamizador de
|la economiaregional/local, debido
a que: a) permite estructurar la
especializacion productiva, b)
conduce a niveles de construccién
superiores de organizacioén social,
y C) seconvierteen € gearticulador
del desarrollo delaregion.

Los municipios San Antonio del
Tachira, Urefia y San José de
Cucuta, pueden considerarse 10s
gesnodalesdelaZIF-TNS. Estos
se han caracterizado por una
produccion importante de articul os
derivados del cuero curtido, aunque
no existe evidencia concreta de la
dimensién de su produccién, ni de
su impacto en la economia de la
region. En este espacio geogréfico
existe alrededor de 400 Pyme’'s
actuando de manera desarticulada
que producen articulos de cuero con
ato valor agregado atodo lo largo
de la cadena de valor del sector
(Bustamante y Otros, 2005).

En este trabajo el interés se

centra en conocer la posibilidad de
desarrollar un cluster de
manufacturas del cuero para los
municipios San Antonio del Tachira,
Urefiay San José de Cucuta en €l
marco de la ZIF-TNS. Para €llo,
en primer lugar, se realiza la
correspondiente revisiéon de la
literatura, posteriormente se describe
lainvestigacion empiricareaizada
a empresas manufactureras del
cuero en la zona fronteriza con el
objetivo de detectar variables que
determinan su posicién competitiva
y su nivel de eficiencia colectiva.
Ademés se muestran |os resultados
del grado de especializacion
geografica de los municipios en
estudio, conjuntamente se exponen
los principales resultados y
finalmente, se desarrollan las
conclusiones e implicaciones de
adoptar una estrategia de desarrollo
deun cluster.

2. MARCO TEORICO

2.1. Cooperacion
transfronteriza

Se puede entender la cooperacion
transfronteriza como toda actividad
realizada en cooperacion por actores
transfronterizos con objetivos
compartidos, en relacion, bien sea
con la supresion y/o disminucion
del efecto frontera, u orientada para
el desarrollo regional de las zonas
transfronterizas, y con una cierta
vocacion de permanencia (Quero,
2002). En un sentido més estricto
se podria entender la cooperacion
transfronteriza limitada a las
instituciones con jurisdiccion
territorial, generalmente de ambito
inferior al estatal. La cooperacion
transfronteriza aparece asi como
el componente elemental de
los procesos de integracion
transfronteriza. La conveniencia,
oportunidad, eincluso necesidad de
|a cooperacion transfronteriza parte
de dos consideraciones previas. Al
respecto la Comision Europea
(2002), sefiala: a) la cooperacion
transfronteriza entre las
colectividades territoriales -
regionalesy locales- contribuye no
sblo a fortalecer las relaciones de

vecindad entre | os distintos Estados
sino también, y sobre todo, a
favorecer la construccion de un
proceso de integracion de orden
supranacional. Constatacion cuya
validez resulta evidente para otros
ambitosterritorialesy b) lanecesidad
de contrarrestar los “handicaps’
particulares representados por
el hecho fronterizo, disefiando
programasy acciones orientadas a
prestar una ayuda especial a las
regiones fronterizas.

Los niveles méas avanzados
en materia de cooperacion
transfronteriza pueden encontrase
en el proceso de integracion
europeo. Laexperienciaque muestra
la Unién Europea en torno a la
cooperacion transfronteriza, revela
que se pueden distinguir los
siguientes tipos de acciones
cooperativas (Vallve, 2000): 1) La
planificacion y aplicacién conjunta
de programas transfronterizos;
2) La aplicacién de medidas
que aumentan el flujo de
informacién a uno y otro lado de
las fronteras y entre regiones
fronterizas, organismos publicos,
organizaciones privadas y
organismos voluntarios; 3) La
creacion de estructuras comunes
institucionalesy administrativas que
generen, fomenten y consoliden la
cooperacion; 4) El establecimiento
de facilidades legales,
administrativas, econdémicas,
comerciales, entre otras, que
motiven y privilegien las alianzas
transfronterizas.

Como ejemplos préacticos de
cooperacion transfronteriza en el
marco de la UE se encuentra el
programa Interreg, tanto en los
efectos de la version |, como los
establecidosen laversion Iy 111.
Otros programas con especial
impacto transfronterizo son el
programa EUREGIO MAAS-RHI
y & programa COPEF (Conferencia
permanente de las camaras de
comercio, industriay navegacion
ddl sur de Franciay del Nortey Este
de Espafia).

2.1.1. Cooperacion
transfronteriza en el espacio
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andino de integracion (CAN)

El tema de la cooperacion
transfronteriza en la CAN es de
reciente data, aunque entre los
gobiernos de Colombiay Venezuela
se puede decir que ha existido una
preocupacion por el tema del
desarrallo fronterizo. Esto sereflga
en los distintos acuerdos y tratados,
comenzando por el Tratado sobre
Demarcacion de Fronteras de 1941,
laDeclaracion de Tonchad & de 1959
y el Acuerdo Comercial y de
Desarrollo Econdmico de 1963, la
Declaracion de Urefiade 1989, entre
otros. Esimportante destacar que
aunque la preocupacion del tema
fronterizo ha sido recurrente, los
esfuerzos no han tenido efectos
précticos anivel local.

Es a partir de la promulgacion
delaDecision 459 de la CAN que
el tema de desarrollo fronterizo es
visto desde una perspectiva
multilateral por parte de los paises
miembros de la Comunidad. Esta
decision trata sobre los aspectos
de politica comunitaria para la
integracion y el desarrollo
fronterizo. El objetivo es elevar la
calidad de vida de las poblaciones
y €l desarrollo de susinstituciones,
dentro de los &mbitos territoriales
fronterizos entre los paises de la
CAN. Para darle mayor impetu al
desarrollo fronterizo resurge la
iniciativa de la ZIF, a nivel
multilateral y estableciendo su
marco juridico a través de la
Decision 501, que sustenta la
creacion de Zonas de Integracion
Fronterizas (CAN, 2001). Esen
este marco que las ZIF quedan
definidas como “émbitos fronterizos
adyacentes de paises miembros de
la CAN para los que se adaptaran
politicas y ejecutaran planes,
programas y proyectos para
impulsar el desarrollo sustentable
y laintegracion fronteriza de manera
conjunta, compartida y orientada
a obtener beneficios mutuos,
en correspondencia con las
caracteristicas de cadauno de elos’
(Articulo 1, Decision 501, CAN).

De esta manera queda
claramente marcada la necesidad

de la cooperacién transfronteriza
para crear condiciones para el
desarrollo fronterizo sostenible y
para consolidar la integracion
fronteriza entre los Paises Miembros
de la CAN. A partir de este punto
queda por parte estos y las
instituciones multilaterales
derivadas del seno de la CAN el
desarrollar proyectos colectivos que
logren materializar la cohesion
econémicay social, asi como el
desarrallo equilibrado del territorio.

2.2. Desarrollo Local
El desarrollo local como marco de
andlisis y como estrategia de
intervencién es de origen reciente.
Los primeros escritos datan de
los afios 70. La idea nace como
reaccion alos modelos de andlisis
tradicionales (modelo de la base
econdmica, polos de desarrollo) y
alas politicas regionales centradas
en las subvenciones para la
implementacion de empresas
(Polése, 1998). EIl desarrollo
local o desarrollo endégeno se
fundamenta en que lacompetitividad
de los territorios se debe a la
flexibilidad de la organizacién de
la produccién, a la capacidad de
integrar, de forma flexible, los
recursos de las empresas y del
territorio. El desarrollo enddgeno
obedece a la formacién de un
proceso emprendedor e innovador,
en qued territorio no es un receptor
pasivo de las estrategias de las
grandes empresas y de las
organizaciones externas, sino que
tiene una estrategia propia que le
permite incidir en la dinamica
econémica local (Alburquerque,
2001).

En lateoria de desarrollo local
Se pone acento sobre el papel que
desempefia el medio como factor
deinnovaciony de dinamismo. El
medio, segun la formulacion de
Maillat (1992) en (Polese, 1998),
puede definirse como un “activo
intangible” para la empresa. En
la medida en que los territorios
les aportan el apoyo logistico
indispensable para su desarrollo
(externalidades, efectos de
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proximidad), las empresastienen €l
interés en participar enlaintegracion
y €l enriquecimiento de su medio.
Para Boisier (2005), ademas del
medio como efecto de innovacion
y desarrollo, €l desarrollo local es
un fendmeno que presenta por 1o
menos cuatro planos que se cortan
y se entrecruzan entre si. 1) El
desarrollo local es un acuerdo
politico descentralizado donde los
gjecutores |ocal es tienen capacidad
para decidir sus opciones de
desarrollo, 2) Permite crear unabase
de sustentacion econdmica en un
horizonte de tiempo situado en el
largo plazo, 3) Busca consolidar
impulsos tecnol6gicos capaces
de modificar cuantitativa y
cualitativamente el territorio, y 4)
Intentatransmitir laideageneradora
de una identidad socioterritorial.

Las politicas de desarrollo local
ademés suponen la posibilidad de
que se pueda explotar un potencial
real, pero aln oculto, de cierta
maneratrabado. Lasintervenciones
no tienen por objeto redistribuir
las actividades econdmicas entre
regiones, sino aprovechar los
recursos locales. Implicitamente se
plantea que la situacion actual es
sub-Gptima, y que larevaorizacién
delos recursos locales se traducira
en un aporte neto al producto
regiona y nacional.

2.2.1. Cluster

En este punto es importante
comprender que, desde lo local, 1a
gestion publica puede inducir el
desarrollo de redes de empresas
organizadas con asiento en un
particular territorio (clusters o
aglomeraciones productivas), donde
la colaboracion y la asociatividad
de las empresas son elementos
centrales para impulsar su
competitividad (Lira, 2005). Laidea
principal es que por medio
del desarrollo de tales
aglomeraciones seria posible
generar ventajas competitivas
avanzadas (principalmente en
materia de conocimiento e
innovacidn), de particular relevancia
para los grupos de Pymes
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concentradas en un territorio. A tal

efecto Porter, (1998), afirme que un

cluster es:
: concentraciones
geograficas de empresas e
instituciones interconectadas
en un determinado sector.
Comprenden una gama de
industrias y otras entidades
importantes para la
competitividad, ligadas entre
si. Ellos incluyen sectores
proveedores competitivos,
servicios e infraestructura
especializada (...)
frecuentemente se extienden
hacia adelante para incluir los
canales de distribucién y los
clientes y horizontalmente
hacia los fabricantes de
productos complementarios y
firmas en sectoresrelacionados
por tecnologia, habilidades o
insumos comunes (...) muchos
incluyen instituciones
gubernamentales y de otra
indole como universidades,
centros de investigacion,
creando una posicion optima
para un intercambio y
cooperacion regular con las
actividades de investigacién y
desarrollo de los sectores” .
(Porter, 1998:75).

Lira (2005) afirma que en la
Figura N° 1 se muestra como se
integra el concepto de cluster al
desarrollo local. La idea que se
transmite es que la vecindad de
un territorio puede convivir una
cantidad de empresas que, si
Se organizan, tienen la posibilidad
de desarrollar la capacidad
de asociarse, competir, cooperar,
edabonarse, aprender, especidizarse,
para, en lo posible, explotar todala
cadena de valor de un determinado
proceso productivo. Parafortalecerse,
estas redes empresarial es necesitan,
en el ambito local y regional, la
activacion de dos variantes de
competitividad, que cobran mayor
sentido y toda su dimension
particularmente en el plano
territorial, y que son los niveles
mMesoeconémico y macroecondmico
de la competitividad sistémica.

A medida que estos
agrupamientos se desarrollan, los
recursos de la economia fluyen
hacia ellos y se apartan de los
sectores aislados que no puedan
aplicar los recursos en formatan
productiva. Esto conduce aque el
mayor numero de sectores se
expongan a la competencia
internacional, ya que tanto méas
acusado se harael movimiento hacia
el agrupamiento dentro de la
economia, mayor serd su nivel de
atraccion (Porter, 1991). La

agrupaci6n también genera que los
miembros de la cadena productiva
trabajan hacia un propdsito coman
de dos vias. La primera, entre
los actores del mismo sector
industrial e industrias conexas,
en la identificacion de ventajas
comparativas que pueden
transformarse en ventajas
competitivas. La segunda via se
refiere a trabajo conjunto del sector
privado y publico en lamejora del
clima de negocios.

Figura N° 1
Aglomeraciones productivasy desarrollo local
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En resumen, el profundizar
el tema de la cooperacién
transfronteriza por partedelaCAN,
tomando las ZIF como mecanismos
para profundizar el proceso de
integracion andino y quedando las
mismas delimitadas como espacios
regionales deinterrelacion socia y
econémica, las aglomeraciones
productivaso cluster son unabuena
forma de concebir estos espacios
econdmicos. Todos estos elementos
ponen un énfasis en el territorio

como mecanismo de reval orizacion
del mismo en articulaciones
eficientes publico-privadas, o que
conduce a profundizar en politicas
de desarrollo local que procuran el
aumento de la base productiva'y
acrecentar la actividad econdémica
de las regiones que se vinculan.

3. METODOLOGIA

El propdsito de la investigacién
consistié en medir datos sobre
diversos aspectos, dimensiones o
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componentes de las empresas de
manufacturas de cuero en los
municipios Urefia, San Antonio y
San José de Cucutay su posible
constituciéon en un cluster de
manufacturas del cuero. El tipo de
estudio es de caréacter descriptivo.
Para la recoleccién de la data se
disefib un cuestionario que mide
cinco (5) dimens ones, para.conocer
la capacidad estratégica, capacidad
técnico gerencial, capacidad de
innovacion, economias externasy
acuerdos de cooperacion inter-
empresarial de las empresas
de manufacturas del cuero.
Para la informacion del grado
de especializacion geogréfica se
tomaron datos secundarios
provenientes del SENIAT; INE y
Camaras de Comercio de Urefiay
Clcuta.

Paraestainvestigacion € disefio
es no experimental, del tipo
transeccional descriptivo. La
poblacién objeto de estudio se
dividio en dos de acuerdo a la
metodologia seguidaparad andisis
de un cluster de empresas. La
primeravariable esdeandlisismicro
(ventgjas internas de las empresas)
y la segunda es a nivel macro
(meso), segun la clasificacion de
Mayer-Stamer (1998). Partiendo
de esta clasificacion, la poblacién
para el andlisis micro la componen
el conjunto de empresas atodo lo
largo delacadenade vaor del sector
manufacturas del cuero ubicadas en
los municipios Urefia, San Antonio
y San José de Cucuta. El tamafio
de la poblacién para el grupo
de andlisis micro, es de un total
de 445 empresas del sector
manufacturas del cuero, seglin las
Camaras de Industriay Comercio
de Cdcuta, San Antonio y Urefiay
del Centro de Estadisticasdel Seniat
para San Antonio y Urefia (2006).
Los codigos ClIU a los que
pertenecen las empresas son: 1820
adoboy tefiido de pidles; fabricacion
dearticulosde pidl; 1913 fabricacion
de prendas de vestir de cuero; 1921
fabricacion de calzado de cuero.
Para el primer grupo se utilizé un
tipo de muestreo probabilistico, del

tipo aleatorio estratificado, usando
un estimado de proporcion
poblacional. Aqui la poblacién se
dividié en subgrupos que no
presentan traslapes definidos
como las empresas del cuero en
el Municipio Bolivar, las del
Municipio Urefla y las del
Municipio Clcuta

Usando un muestreo aleatorio
estratificado con un estimado de
proporcion poblacional sedetermind
una muestra de 74 empresas, y
aplicando €l criterio de asignacion
de Neyman para seleccionar el
tamafio de | os estratos se obtuvieron
los siguientes val ores de muestreo:
Urefia (Estrato 1): 09 empresas, San
Antonio (Estrato 2): 23 empresasy
Cucuta (Estrato 3): 42 empresas.
Se utiliz6 un margen de error de +/-
del 4%. Lainformacion fuerecogida
en el lapso octubre-diciembre del
2007.

Las variables centrales de
la investigacion siguiendo la
metodol ogia propuesta por Mayer-
Stamer (1998), son: 1. Andlisis
Micro (Ventgjas internas de las
empresas); 2. Eficienciacolectiva
y 3. AndlisisMacro (anivel meso).
Lavariable Andlisismicro contiene
las siguientes dimensiones tedricas.
A. Capacidad Estratégica; B.
Capacidad técnico-gerenciales; C.
Capacidad de innovacién. En
la investigacion se usaron dos
instrumentos. El primer cuestionario
se disefio para medir los niveles de
competitividad de las empresas
manufactureras del cuero en las
siguientes dimensiones: A.
Capacidad Estratégica; B.
Capacidad técnico-gerenciales; C.
Capacidad de innovacién; D.
Economias externasy E. Acuerdos
de cooperacion interempresarial.
Lasinterrogantes se disefiaron como
un conjunto de aseveraciones en
torno a temas de funcionamiento
interno-externo de la organizacion
bajo unaescalatipo Likert del 1 &l
5. El segundo cuestionario mide la
dimension infraestructura local
especidizadadesde @ punto devista
de las percepciones que tienen los
actores territoriales sobre su
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patrimonio cultural, estructura
productiva, tradiciones y sus
competencias. Los items se
construyeron como aseveraciones
en torno al funcionamiento del
municipio bajo una escala tipo
Likertdel 14 5.

L os datos fueron tratados bajo
un andlisis multivariado de datos,
buscando estudiar la relacion
simultanea entre e comportamiento
de més de dos variables. De los
métodos de independencia se tomd
el andlisisfactoria exploratorio, ya
que este es un procedimiento que
selecciona un gran nimero de
variablesu objetosy seinvestigas
tienen un nimero pequefio de
factores en comun que expliquen
su intercorrelacién. Parallegar ala
solucién factorial, se utilizé un
meétodo de extraccion denominado
componentes principal es.

En torno ala confiabilidad del
instrumento se uso el coeficiente
alfa de Cronbach. Para aplicar
este coeficiente, se aplicd una
prueba piloto a 60 encuestados,
obteniéndose una confiabilidad de
a=0.86, lo cua se puede entender
como unaconcordancia satisfactoria
del instrumento. Para determinar
el grado de validez de contenido del
instrumento se uso e coeficiente de
validez de contenido desarrollado
por (Nieto, 2002). Este coeficiente
permite medir y evaluar
cuantitativamente la validez de
contenido de un instrumento de
recoleccion de datos, mediante la
técnicade juicio de expertos. A ta
efecto el instrumento fue evaluado
por cuatro (4) expertos, dando como
resultado un coeficiente de 0.97, lo
que se traduce en validez y
concordancia excelentes.

4. RESULTADOS

4.1 Grado de especializacion
geogréfica

Con la finalidad de detectar las
aglomeraciones y determinar su
tipo, ya sea especializada en un
sector o de naturaleza diversa,
se utilizd el Coeficiente de
Especiaizacion (CE) y e indice de
Herfindahl (IH). El primero valora
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la mayor o menor presencia del
sector i en €l territorio j respecto a
lapresenciadd sector en e conjunto
del territorio de referencia. El
segundo cuantifica el grado de
especiaizacion (o diversificacion)
productivade un territorio. Suvalor
se sitba entre 1 (maxima
especializacion) y 1/n (Méxima
diversidad). Su inversa indica la
cantidad de sectores equivalentes
en eseterritorio, esdecir, lacantidad
de sectores diferentes de similar
tamafio que se pueden encontrar
tedricamente en ese territorio. El
Cosficiente de Especializacion (CE)
y € indice de Herfindahl (IH) para
los municipios Bolivar y Urefia,
se utilizé lavariable empleo del afio
2006 a fdtade datos de produccion
anivel municipal.

Los resultados muestran un
IHyreiia = 0,10 Y IHggjiyar = 0,24
Los resultados expresan en quelas
mayores bolsas de empleo industrial
en Bolivar y Urefia estan asociadas
bien a externalidades tipo
marshallianas (especializacion),
caso Bolivar, o de Jacobs
(diversificacién), caso de Urefia
Utilizando su valor inverso (1/1H),
constata que existe en Bolivar cuatro
(4) sectores equivalentes en nivel
de especializacion, mientras que
en Urefia se observa maxima
diversificacion en 10 sectores
equivalentes. En este Ultimo caso,
aungue hay concentracion espacial,
no es evidente la existencia de
especializacion territorial. Con
respecto al municipio San José de
Cucuta, seglin Perdomoy Maaver
(2002), laintensidad delavocacion
productiva de la region, se estimé
atravésdel indicede especidizacion
regional (le), que establece la
relacion entre la participacion del
sector con respecto al total de la
produccién industrial regiona y la
participacién del sector con respecto
al total delaindustriaen e contexto
nacional, medido en términos del
PIB. Este indice se expresade la
siguiente forma: le > 1, alta
especializacion y le < 1, baja
especializacion. En este caso,
lecicuta = 2-30. Este valor pone de

manifiesto un alto grado de
especializacion productivaregional
en calzado, cuero y sus
manufacturas. Para los tres
municipios en estudio se encontrd
una ata especializacion en Bolivar
y Cucuta propios del concepto de
agrupamiento industrial y
diversificacion en el municipio
Urefia propio del concepto de
especializacion territorial .

4.2 Analisis de inteligencia
competitiva

En esta seccién se presenta un
modelo, basado enlatécnicaandisis
factorial exploratorio que permite
la elaboracion de un conjunto de
indicadores para identificar
empresas competitivasy contribuir
al proceso de formulacion de
estrategias empresariales. Una
maneradeinterpretar y utilizar este
modelo eslasiguiente: unaempresa
tendré una mejor estrategia que €l
resto en lamedida en que esté mejor
ubicada en cada uno de los factores
fundamentales (Viana, 2000). A
partir de la aplicacion del
instrumento disefiado para medir la
competitividad de las empresas del
cuero en Bolivar, Ureflay Culcuta,
se obtuvieron 74 observaciones
(empresas) y €l andlisisfactorial se
realizé de acuerdo a tres
dimensiones:. capacidad estratégica;
capacidad técnico gerencial y
capacidad de innovacion.

A partir de las observaciones
realizadas fue posible identificar
nueve (9) variables que permiten
discriminar el grado de éxito delas
empresas (ver Cuadro N° I). El
primer factorial contiene 13
variables de los cuales se
desprenden tres factores que
representan el 62,17 % de la
varianza acumulada. El primer
factor incluye las acciones dirigidas
a desarrollar capacidades de
planificacion en las empresas,
permitiendo analizar el ritmo de
evolucion y crecimiento de los
mercados, determinar los puntos
fuertes y débiles de la empresa
dentro de las diferentes actividades
y medir los incentivos y amenazas

de cada mercado. La finalidad en
este factor es que las empresas
cuenten con un plan estratégico
gue defina desde una perspectiva
coherente, una serie de decisiones
primordiales para la empresa a
medio y largo plazo (objetivos,
actividades, medios y recursos).
Este factor tiene el mayor peso
explicativo (30,72 % delavarianza).

El segundo factor agrupa cuatro
variables relacionadas con la
capacidad organizativa de las
empresas del cuero. Este factor
evalla la capacidad que se tiene
para planificar y precisar como se
aplicara la estrategia definida:
eleccidn de medios, asignacion de
responsabilidades, estructuras,
procesos y métodos de gestion.
Permite discriminar alas empresas
del cuero tanto en la forma como
en laestructuray lavia de concretar
lo planificado. El tercer factor esta
constituido por una sola variable
denominadaformulacién estratégica
en cuanto asu ambito o acance. El
ambito en la estrategia esta
representado por el mercado-meta
donde ella se gjecuta, bien sea
basada en la naturaleza de los
clientes, en una zona geogréfica o
en una tecnologia. Este factor
discrima a las empresas que no
efectden un andlisis sistematico
acercade lo que se proponen hacer
en la definicién estratégica mas
importante, es decir, qué tipo de
clientes servir y cual es su
naturaleza.

Aldea Mundo, Ao 13 No. 25, Enero - Junio 2008(1)




JuAN CARLOS BUSTAMANTE / PROPUESTA DE UN CLUSTER DE MANUFACTURAS DE CUERO EN LA ZONA DE INTEGRACION FRONTERIZA TACHIRA — NORTE DE SANTANDER / 55-69

Cuadro N° | Modelo factoria de capacidad estratégica

Factores y variables % Varnanza
I Capacidad de planificacion 30.72
*  Analisis interno
*  Analisis externo
¢ Convergencia en estrategias
* Sistema de planificacion empresarial
II Capacidad de organizacion 22.36
¢ Estructura organizativa
* Disefio organizacional
¢ Unidad de mando
* Descriptores de cargos
III Formulacion estratégica 9.09
* Estrategia organizacional: ambito o alcance

Nota: Coeficiente Kaiser- Meyer- Olkin: 0.790; Test de esfericidad de Bartlett: 826, 86; nimero de casos. 74.

Tomando €l factor capacidad de
planificacion y capacidad de
organizacion que suman el 58.08
% de lavarianzay luego aplicando
una rotacién varimax, se observa
que 22 organi zaciones cumplen con
estos dos factores del modelo
capacidad estratégica, esto es

arededor del 27.78% de lamuestra,
tal como lo muestra el Gréafico N°©
2. Estas empresas deben ser
consideradas como la piedraangular
en la construccién que permitirala
integracion al cluster de
manufacturas del cuero en la ZIF-
TNS. Esimportante destacar que

GraficoN° 2

estas empresas intervienen
directamente en el proceso
productivo de la manufactura del
cuero y cuentan con una de las
variables estructurales relevantes
para formar un cluster de acuerdo
al andlisis de inteligencia
competitiva.

Observaciones (Ejes D1 y D2: 63,08%) tras rotacion
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Las variables referidas a la
capacidad técnico-gerencial
incluyen aspectos tales como
mercadeo, finanzas, produccion,
ingenieriay disefio, e investigacion
y desarrollo. En este caso se
agruparon 19 variables en un
modelo de cuatro factores que
explican €l 51,81 % de lavarianza
(ver Cuadro Il). El primer factor
hace referencia a las variables
relacionadas con la ingenieria 'y
disefio, donde se destaca la
ingenieriay disefio para mejorar
tanto disefio como equipos de
produccion. El segundo factor
reflejala capacidad de la empresa
en mercadeo (operacional y
estratégico), donde aparecen

aspectos claves para la
competitividad tales como el
conocimiento del mercado, variedad
o0 mezcla de productos,
reconocimiento de marca. El
conocimiento del mercado (clientes
y competidores) es o que permite
alagerencia definir estrategias de
segmentacién, posicionamiento y
diferenciacion de sus productos.

El tercer factor esta constituido
por lavariable finanzas, resaltando
como elementos importantes una
gestion de tesoreria a corto plazo
eficiente y la capacidad de lograr
apalancamiento financiero alargo
plazo. El cuarto factor lo conforma
lavariable produccion incluye como
elementos destacables |a eficiencia

en areas clave como calidad y
productividad. A nivel de calidad
destaca el andlisis sistemético de
costos de control de calidad
referidos a prevencion (costo de
programas de desarrollo y
adiestramiento, y estudios de
mercadeo con €l objeto de establecer
los deseos 'y necesidades de calidad
de los clientes), evaluacion (costo
de establecer la calidad de materias
primas que sirven de insumo, de
pruebas e ingpecciones de productos
terminados) y fallas externas (costo
de reembolsos, reemplazo de
produccion y resolucion de quejas).
En cuanto a parametro produccion
destacalaeficienciaen lafuerzade
trabajo.

Cuadro N° 2 Modelo factoria de capacidad técnico-gerencia

Factores y variables % Varianza
I Ingenieriay disefio 24.09
* Ingenieria y disefio a mejorar disefio de equipos
* Ingenieriay disefio a mejorar equipos de produccion
* Ingenieria y disefio a mejorar Disefio de equipo de producci  6n
* Ingenieria y disefio a mejorar el redisefio de equipo de
produccion
* Ingenieria y disefio a mejorar adaptaciones a equipos
II Mercadeo 12.83
* Analisis de mercado
*  Meétricas de mercado
¢ Estructura sistematica de generacion de ideas de negocio
*  Pruebas de merca do
* Proteccion a la marca
III Finanzas 7.81
* Liquidez
* Apalancamiento
* Rentabilidad
¢ Crecimiento
* Dinero a largo plazo
IV Produccion 7.08
¢ Estudios de tiempos y movimientos
¢ Disefio efectivo de puestos de produccion
* Medicion de productividad laboral
* Costos de calidad en materia de prevencion

Nota: Coeficiente Kaiser- Meyer- Olkin: 0.640; Test de esfericidad de Bartlett: 1988,31; nimero de casos. 74.
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Tomando € factor ingenieriay
disefio y mercadeo que tienen el
27.46 % de la varianza, tras la
rotacién varimax, se observa que
05 organizaciones cumplen con
estos factores del model o capacidad
técnico gerencid, esdecir un 6.94%
delamuestra, Tal como lo muestra
el Grafico N° 3. Los factores uno,

dosy tres merecen especia atencién
en cualquier empresa, sin embargo
esdonde las empresas delamuestra
obtienen los menores valores: la
mayor fortaleza parecen estar en las
actividades de mercadeo
operacional y en la gestién
financiera a corto plazo. De estas
cinco organizaciones tres forman

parte de las que conforman el
model o de capacidad estratégicay
se incorporan dos nuevas
organizaciones que intervienen
directamente en el proceso
productivo de la manufactura del
cuero y cuentan con una de las
variables estructurales relevantes
paraformar un cluster.

GraficoN° 3
Observaciones (Eje D1 y D2: 27,46%) tras rotacion Varimax
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Ingenieria y disefo

Las variables referidas a la
capacidad de innovacion de las
empresas estan orientadas a medir
su capacidad para llevar a cabo
actividades de cambio en materia
de productos, mejorando o
desarrollando procesosy desarrollo
demercados. El modeloincluye 11
variables agrupadas en cuatro
factores que explican e 52,51 % de
la varianza (ver Cuadro II1). El
primer factor agrupa las variables
asociadas al progreso competitivo
tecnolégico. Este factor permite
distinguir alas empresas que aplican
las ciencias exactas a la préactica
industrial por medio de actividades

deinvestigaciony desarrollo. Las
empresas que innovan a nivel
tecnol 6gico fundamentan e proceso
en las caracteristicas fisicas del
producto, en el nivel del
procedimiento de fabricaciony en
mejoramiento de la materia prima.

Las empresas que muestren altos
indices en este factor pueden ser
calificas como “ usuarios activos de
latecnologid’. Losfactores segundo
y tercero incluyen variables
referidas a la investigacion y
desarrollo en &reas aplicadas a la
orientacion al mercado y al
conocimiento técnico. Incluyen
actividades de mejoramiento en

productos nuevos, énfasis en la
calidad y mejoramiento de procesos
de produccion. El cuarto factor
agrupa la variable progreso
competitivo de marketing, este
factor incluye esencialmente los
modos de organizacion, distribucion
y de comunicacion que seinscriben
en el proceso de comercializacion
de un producto. Este tipo de
innovacion se le considera “tirada
por el mercado”, es decir, resultado
de una observacion directa de las
necesidades del consumidor.
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Cuadro |11 Modelo factorial de Capacidad de Innovacion

Factores y variables % Varianza
I Progreso competitivo tecnologico 21.12
* Introducciéon al mercado de pr oductos que difieren a los
anteriores
* Introducciéon al mercado de productos significativamente
mejorados
*  Meétodos de produccion tecnologicamente nuevos
* Meétodos de produccion para mejorar la eficiencia
* (Cambios de organizacion
II Investigacion y desar rollo orientada al mercado 12.80
* [+D para mejorar productividad y calidad
* [+D orientadas a productos nuevos
* [+D orientadas a mejorar calidad
II Investigacion y desarrollo orientada  al conocimiento tecnologico 10.85
* Estudio de nuevos procesos
IV Progre so competitivo en marketing 7.74
* Desarrollo de ventas por expansion Geografica
* Aumento de ventas para mercados actuales

Al tomar el factor progreso
competitivo tecnoldgicoy | + D
orientada al mercado, cuentan con
el 33,92 % delavarianza, luego de
aplicar la rotacion varimax, se
observa que 12 organizaciones
cumplen con estos factores del
modelo capacidad de innovacion,
es decir un 16.22 % de la muestra,
tal como lo muestra el Grafico N°©
4. Deestas 12 organizaciones cinco
muestran también cumplimiento
bien seacon @ modelo de capacidad
técnico-gerencia y el modelo de
capacidad estratégica. Estasson el
tipo de empresas que pueden tirar
el proceso de formacién de un
cluster de manufacturas del cuero.
Son empresas que por sus niveles
de competitividad pueden tener
un liderazgo de convocatoria y
seguimiento y, de conformidad asu
influencia puede tener poder de
negociacion dentro delared devalor
para mostrar los beneficios de la
articulacion de las empresas del
cuero en torno a un cluster.

4.3 Eficiencia colectiva:

El concepto de eficiencia
colectiva define las ventajas
competitivas potenciales para
las empresas situadas en
concentraciones empresariales.
Estas ventajas basicamente se
obtienen delas economias externas
y las acciones conjuntas locales. A
nivel de economias externas las
formas mas difundidas en las
concentraciones empresariales son:
1. Creacion de un mercado
para mano de obra calificada
especializada, 2. Creacion de un
mercado parainsumos, maguinaria
e insumos especializados (mayor
disponibilidad, competencia en
el precio, calidad y servicios)
que permite la division mas
especializada del trabajo y 3. Féacil
acceso aconocimiento especiaizado
detecnologiasy mercados, asi como
ladifusion rapidadelainformacion.
En cuanto alas acciones conjuntas
locales se encuentran: 1. Acciones
conjuntas dentro de vinculaciones

verticales: incluyendo lazos hacia
atras con proveedores y
subcontratistasy lazos hacia delante
con comerciantes y compradores,
2. Acciones conjuntas dentro de
vinculaciones horizontales entre dos
0 mas productores locales y 3.
Acciones conjuntas dentro de
vinculaciones horizontales
multilaterales entre muchos
productores locales, especialmente
mediante organizaciones de toda la
concentracion empresarial.

Laformade obtener laeficiencia
colectiva de una concentracion
empresarial es desarrollarla como
una funcion de las economias
externas y las acciones conjuntas
locales, a tal efecto se tiene:
Eficiencia colectiva: f (Economias
externas; acciones conjuntas
locales). En cuanto ala forma de
medir la eficiencia colectiva, se
obtiene por medio de un indice, de
la siguiente manera: indice de
eficienciacolectiva: (0.5* IEE) +
(0.5* 1AC)
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GréaficoN° 4
Observaciones (ejes D1 y D2: 29,75 %)
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Progreso competitivo funcional

El modelo muestra que 15 empresas del cuero poseen capacidades competitivas importantes. Estas empresas en un primer
momento son las que deben formar parte de lainiciativa del cluster. Desde el punto de vista ptimo estas seran las empresas
que deben aportar mayor contribucion marginal, debiéndose incluir en este punto las empresas hacia atrés del encadenamiento,
es decir, los proveedores de la materia prima fundamental como son las empresas curtidoras delaregion. Delacomposicion
de las 15 empresas con mayor dinamica competitiva el 62% de las mismas estan ubicadas en Clcuta, 10,5% en Urefiay

25,5% en Bolivar.

El indice de economias externas
para las empresas del cuero en
Bolivar, Urefiay Cucutatiene una
valoracién considera como media
(ver Cuadro N° V). La mayor
valoracion se encuentra en las
empresasdel cuero en Clcuta (7,5),
aungue siguen siendo de caréacter
medio. Lasvaloraciones més atas
en la construccién del indice se
dieron en acceso a mercados y
mercado laboral especializado,
siendo igualmente de caréacter
medio. Esto sefiala que aunque se
tiene una concentraci6n importante
de productores, esto no esta
sirviendo de vinculo para acceder
a mercados fuera de su ambito de
actuacion local/regional. Esta
situacion puede darse por un
desconocimiento de la vocacion
productora de la region para
convertirse en abastecedores o
proveedores de otras empresas en
otros paises 0 por no contar con una
red de proveedores de insumos

locales especializados que le
permita ser mas competitiva a la
concentracion de empresas.
Respecto ala disponibilidad de
un mercado laboral especializado,
la valoracion obtenida sefiala
que la facilidad o la habilidad
de las empresas dentro de la
aglomeracién para contratar
rapidamente trabgjadores calificados
se convierte en una limitante
importante debido a: @) Aumento
de los salarios producido por
recursos laborales escasos,
impidiendo mejoras en la
productividad laboral, b) El no
contar con abundantes recursos
laborales capacitados genera poca
rotacion del personal, dificultando
el intercambio de conocimientos
y ¢) Ausencia de un canal de
intercambio de conocimientos
generando poco O escaso
aprendizaje colectivo debido a que
lamayoria delos conocimientos en
las empresas manufactureras son
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de carécter tacito.

Las valoraciones bajas de las
empresas del cuero se encuentran
en ladisponibilidad de proveedores
especializados de insumos
y servicios y en acceso a
conocimiento especializado de
tecnologias. Esto esunadesventgja
importante ya que de forma
sistemética van a aumentar los
costos de inventarios, transaccion
y transporte en las empresas que
forman parte de la concentracion
del cuero. Otradebilidad importante
es la ausencia de una industria
dedicada a la fabricacion de
maquinaria propia del sector del
cuero, lo que limitala explotacion
de ventajas generadas por una
cercana interaccion entre
proveedores de tecnologia y
usuarios. Las maguinarias con que
se cuentan (nuevas o de segunda
mano) provienen generalmente del
norte de Italia, otros paises europeos
0 de Taiwan.
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i CuadroN° |V
Indice de Economias externas
o Disponibilidad Acceso a Accesoa | Indicede
Municipio '\f:tr)g?glo para un conocimiento mercados | economias
especializado mercado de especializado externas
P insumos, insumos de tecnologias
especializados
y maquinaria
Bolivar 2 15 0 3 6,5
Ureia 2 1 0 2 5
Clcuta 2,5 15 0,5 3 7,5
Total 6,5 4 0,5 8
2,17 1,33 0,17 2,67 6,34

>9,5= Alto; 5,1 >Medio<9,5; <5Bgo

En cuanto a indice de acciones
conjuntas la valoracién obtenida
muestraun bajo nivel en & conjunto
de vinculaciones verticales y
horizontales propias de una
concentracion empresarial (ver
Cuadro V). Esto indica que los
niveles de asociatividad y
cooperacion entre productores,
productores y proveedores para
darle respuesta a los desafios
externos son muy bajos. La primera
conclusion significativa que se
extrae es que, segun lo confirma
la literatura sobre el tema,
las economias externas son mas
comunes que las acciones conjuntas.
Pietrobelli y Rabellotti (2005)
atribuye esto a que las acciones
conjuntas exigen inversiones
especificas y las empresas se
interesan en lacooperacion sblo
cuando tienen que afrontar algin
desafio externo, como por gemplo,
nuevos competidores, una
innovacion que deben adoptar o un
mercado desconocido a que tienen
que entrar. Lasegunda conclusién
es gue el proceso productivo del
cuero y sus manufacturas no se
encuentra fragmentado, todo el
proceso se realiza dentro de las
unidades productivas, los niveles
de subcontratacién son muy escasos
0 en lamayoria de los casos nulos.
Esto conlleva a que no se pueda
lograr la escala eficiente de
produccion 16gica de [os procesos

productivos desintegrables, donde
se optimizala coordinacion de las
decisiones de los agentes
individuales en presencia de efectos
externos, consiguiendo los mismos
resultados que la integracion total
sin soportar los costos de la
“organizacioninterna’. Unatercera
conclusion que viene dada por el
grado de informalidad propio delas
Pymes dificulta la existencia
coherente de una orientacion
competitiva de las unidades
productivas diferentes ala vision
corto-plazo (costo-precio), degjando
de lado la generacion de acuerdos
gue alnen esfuerzos articulandose
en redes defirmas de similar tamafio
para conseguir diversos objetivos
(comerciales, productivos,
tecnol Ggicos, entre otros) como una
manera de lograr competitividad,
compensar desventajas competitivas
y levantar las restricciones propias
de ser empresas de fronteras algjadas
de los centros més dinamicos de sus
paises.

Esderesdtar lavaloracion que
obtienen las empresas ubicadas en
Cucuta en el item vinculaciones
horizontales multilaterales. Aunque
su valor es considerado bajo, es
destacable el esfuerzo por construir
una institucionalidad publica y
privada que se haido formando en
torno alasempresas del cueroy sus
manufacturas. Destacan €l Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA),

el Centro de Desarrollo Productivo
(CDP), PROEXPORT, FENALCO
y ACICAM. Esta ultima es su
capitulo Cucuta, tiene como mision
representar, promover y capacitar
las empresas dedicadas a la
produccion de calzado, el cueroy
sus manufacturas. Cuenta con una
red de servicios que se desarrollan
por medio de un Centro Tecnol 6gico
paralaindustria del calzado, cuero
y afines (CEINNOVA), cuyo fin es
dar un soporte en las actividades
de investigacion y desarrollo
tecnolégico delacadenaproductiva
del cuero. Ademas cuenta con
el taller conceptos de moda
(TCM) cuyo objetivo es realizar
semestralmente investigacion delas
tendencias de lamoda en Europay
Estados Unidos y luego presentar
esa informacion a los productores
de materias primas, insumos y
productos terminados. Esta labor
que desarrollaACICAM es uno de
los eslabones estratégicos que
permitirian la consolidacién de un
cluster en la ZIF, aunque su
cobertura sea de carécter limitado.
Solo el 25% de las empresas del
cuero en Cucuta encuentran
representacion en este gremio. Otra
dificultad destacable es que
ACICAM no es unainstitucién que
nace del gremio de empresarios del
cuero en Clcuta, sino que es un
capitulo mas de la asociacion
colombianadeindustrialesdel cuero
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y el cazado. Este elemento ponede  unadesconfianzageneralizadaentre  ayude al crecimiento de la
manifiesto laescasaaccion conjunta  empresas y la ausencia de un
entorno institucional propio que

i CuadroV
Indice de Acciones Conjuntas

horizontal que se caracteriza por

concentracion de empresas.

Municipio | Vinculaciones | Vinculaciones | Vinculaciones Vinculaciones | Indice de
verticales verticales horizontales horizontales Acciones
hacia atras hacia delante bilaterales multilaterales | conjuntas
Bolivar 2 0 0 0 2
Urefa 2,5 0 2,5
Cdcuta 2,5 0 0 1 3,5
Total 7 0 0 1
2,33 0 0 0,33 2,66

=29,5= Alto; 5,1 > Medio <9,5; <5 Bgjo.

El indice global de eficiencia
colectiva muestra como resultado
unos niveles bgjos paralas empresas
ubicadas en Bolivar y Urefiay un
nivel mediano para las empresas
ubicadas en Cucuta (ver Cuadro
VI). Estaevidencia manifiestaque
las empresas del cuero en Clcuta,
Bolivar y Urefia no estan logrando
|as ventajas competitivas propias
de una concentracion de empresas.
Esunatareapendientelaposibilidad
de generar un trade-off entre

economias de alcance y escala,
propio delaespecidizacion flexible.

Esto involucra un patrén de
organizacion dentro del cluster que
permita: a) Especializacion en una
secuenciafabril insertaen lacadena
de creacion de valor agregado del
cluster, b) Desarrollar una
institucionalidad que posibilite la
cooperacién estrecha entre las
empresas del cluster (creacién de
marcas conjuntas, canales conjuntos
de comercializacion, coordinacion

de las lineas de productos para
redlizar efectos de escala, obtencion
de difusores conjuntos de tecnologia
y optimizacion de una
infraestructura mancomunada), c)
Lograr que se conjuguen losfactores
de estructura espacial para la
competitividad de las empresas
(infraestructura, buen potencial de
fuerza laboral, suministradores
eficientes y una buena oferta de
informacion).

i Cuadro VI
Indice de Eficiencia colectiva
Municipio| IEE IAC indice Nivel
Bolivar 6,5 2 4,25 Baio
Urefia 5 2,5 3,75 Bajo
Clcuta 7,5 3,5 5,5 Mediano
6,33 2,67 4,5

5. CONCLUSIONES,
LIMITACIONES Y FUTURAS
LINEAS DE INVESTIGACION
La aglomeracion observada
de empresas muestra un
comportamiento que permite
conocer como funcionay quienes
son los actores principales, los
cuales pueden describirse de la
siguiente forma: a) Alrededor de
400 empresasalo largo delacadena
de valor, mayoritariamente Pymes
con escasa articulacion entre si, b)

Un nimero de importante de hatos
ganaderos en lazona Tachira-Norte
de Santander que garantizan la
proveeduria de cuero crudo, junto
con cuatro (4) empresas curtidoras
importantes que aseguraran contar
con cuero semiterminado o
semitratado y cuero terminado alas
empresas del cluster, ¢) Escasez de
relaciones productivasy comerciales
(acciones conjuntas locales y
economias externas) entre los
agentes de la aglomeracion, d)

Aldea Mundo, Ao 13 No. 25, Enero - Junio 2008(1)

Dehilidad tecnol 6gica (dependencia
de tecnologia foranea y forzada
adecuacion a ella), e) Insuficiente
demanda interna que permitalograr
escalas de produccion, F) Desarrollo
institucional incipiente que agrava
lafalta de cohesién y confianza de
los miembros de la aglomeracion,
G) Destacan unas quince (15)
empresas que muestran cualidades
competitivas importantes en
cuaquieradelos dmbitos estratégico,
técnico-gerencial e innovacion.
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La evidencia muestra que la
cadena productiva del cuero que se
desarrollaen losmunicipios Balivar,
Urefiay Clcutasetratadeun cluster
en estado incipiente. La forma en
gue este agrupamiento de empresas
puedatransformarse en redes|ocales
con proveedoresy clientes, asi como
con entidades de consultoria,
capacitacion, u otras, afin de captar
las externalidades derivadas de la
asociatividad, la proximidad
territorial, las economias de

aglomeracion, y las derivadas de
las relaciones entre socios y
colaboradores en €l territorio, es
pasar progresivamente a estadios
superiores en la construccion de un
cluster. Para ello es necesario ir
articulando etapas y captando
miembros al interior del cluster que
sientan | os beneficios derivados de
la asociatividad. Las etapas bajo
las cuales esta diseflada esta
propuesta permitira que se vaya
fortaleciendo y afianzando el

GraficaN° 5

posicionamiento de dicho proceso
productivo en el mercado como un
mecanismo de mayor integracion
entre los diversos agentes
econdmicos, sobre la base de la
aglomeracioninicial. El proceso de
construccion de etapas ha sido
documentado por Prompyme (2004)
y vapasando por lasfases de cluster
en estado incipiente, articulado,
interrelacionado hasta llegar hasta
su fase de autosuficiencia, como se
observaen lagrafica N°5.

Etapas de construccion de un Cluster

Cluster en
estado de

Cluster en
estado de

Cluster en
estado

Cluster en

estado

incipiente

articulado

Fuente: Prompyme (2004). Estudio sobre Cluster y Asociatividad

Una vez que un cluster se
encuentra en estadios avanzados de
formacion se convierten en un
fendmeno de revalorizacion de la
dimension territorial en los procesos
contemplatorios de desarrollo, la
cual destaca el papel delasregiones
y las localidades como los actores
centrales del desarrollo econdmico
en e mundo moderno, especialmente
el generado en el contexto de
aglomeraciones productivas
localizadas. Estas aglomeraciones
generan beneficios paralalocalidad,
entre otras cosas: se reduce
los costos de transaccion, produce
mercados con mayor nivel
de transacciones, promueve el
intercambio de conocimiento y
favorece lainnovacion, aumentala
rapidez de losflujos deinformacion
y, actliacomo un potente iman para
atraer hacia él personas de valiay
otros factores de produccion.

Otro demento destacable de esta
investigacién y que hace diferente
esta iniciativa de cluster es su
carécter de “internacionaidad”, por
|o que se deben establecer en este
sentido un conjunto de acciones

conjuntas que permitan vencer la
barrera fronteriza entre Venezuela
y Colombiay que efectivamente
genere confianza y credibilidad
entre los productores de uno y otro
de la frontera. Las acciones
conjuntas deben ir en el sentido de
poder hacer compras de materias
primas e insumos de produccion de
unladoy otro delafronterasin que
tengan que ser sometidos a los
controles fronterizos. A tal efecto
debe declararse de carécter
binacional y translimitrofe, las
actividades laborales, las
relacionadas a la produccién del
cuero, transporte, ventas de
insumos, curtiembrey venta delos
productos finales, del cluster
manufacturas del cuero en laZIF-
TNS. Esen este sentido que debera
crearse un marco juridico que
permita a los actores involucrados
en el sector y dentro del espacio
geogréfico de la zona, gozar delos
beneficios y/o ventgjas que presente
dicho marcojuridico. Edtainiciativa
es vital para poder crear un clima
generalizado de confianza en la
propuesta.

interrelaci 6n

autosuficiencia

Una limitacion importante ala
propuesta de un cluster es esta zona
de frontera es que no toda
acumulacion de Pyme's en una
mismazona geogréfica, sujetaauna
habil politica econémica regional,
puede convertirse en un lapso de
tiempo corto en un Cluster. Para
que esto ocurra deben darse unas
raices profundas en la historia, en
lacultura, en lasingtitucionesy en
la economia de las areas que lo
origina. Debe existir dtainiciativa
empresarial y un entorno
sociocultural que permitalacreacion
de redes con vision estratégica,
donde los vincul os entre empresas
aparentemente débiles (por [o menos
S selosobservacon el ojo de quien
no esta habituado a este tipo de
relaciones) permiten cambios
continuos y reversibles de las redes
en el contexto en el cual la
“confianza’ asume unaimportancia
muy relevante. Es la confianza la
que mantiene y consolida las
relaciones entre empresas, y entre
empresas y terceros (entes
institucionales, organismos de
representacion, administracion
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publica, entre otros).

Con este trabgjo se abre una
linea futura de investigacion en la
que resulta de gran interés: 1) El
estudio anivel descriptivo de cdmo
desarrollar acciones conjuntas entre
los actores involucrados donde el
elemento confianza es un tema
fundamental. 2) Se deben hacer
estudios longitudinales para medir
continuamente los Coeficientes de
Especiaizacion (CE) y el indice de
Herfindahl (IH), amodo de observar
los patrones de especializacion o
aglomeracion en los municipios
Urefia, Bolivar, Clcutay observar
su patrén de evolucion. 3) Un
andlisis que comprendalos niveles
de atractividad del territorio como
elemento atenuante de facilitacion
o inhibicion de la actividad
empresarial.
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