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Resumen: Este articulo aborda la integracion de la Realidad Aumentada (RA) como
herramienta innovadora en la ensefianza de idiomas en la Educacion Superior. La eleccidon de
la RA responde a la necesidad de adaptar la ensefianza de idiomas a un entorno tecnoldgico
en constante evolucion. Desde una perspectiva epistemologica, ontoldgica y axioldgica, la
investigacion se fundamenta en la concepcidn del conocimiento como una construccion social
y dinamica. El estudio adopta un enfoque mixto, exploratorio y concurrente, con una
muestra de 50 profesores universitarios. Los resultados revelan una alta familiaridad y
apertura hacia la RA, destacando su potencial para mejorar la motivacion y la comprension
de conceptos lingliisticos. Sin embargo, se identifican desafios practicos, como la falta de
acceso a tecnologia y resistencia de los estudiantes. Los profesores muestran interés en
evaluar el impacto de la RA en el rendimiento académico. En conclusion, este estudio
contribuye a la comprensién de las implicaciones pedagdgicas de la RA en la ensefianza de
idiomas, destacando la importancia de abordar desafios practicos y éticos para una
implementacion efectiva en la Educacion Superior.

Palabras clave: Educacion superior, Ensenanza de idiomas, Realidad aumentada,
Tecnologias emergentes, Transformacién educativa.

Abstract: This article addresses the integration of Augmented Reality (AR) as an innovative
tool in language teaching in Higher Education. The choice of AR responds to the need to
adapt language teaching to a constantly evolving technological environment. From an
epistemological, ontological, and axiological perspective, the research is based on the
conception of knowledge as a social and dynamic construction. The study adopts a mixed,
exploratory, and concurrent approach, with a sample of 50 university professors. The results
reveal a high familiarity and openness towards AR, highlighting its potential to improve
motivation and understanding of linguistic concepts. However, practical challenges are
identified, such as lack of access to technology and student resistance. Teachers show interest
in assessing the impact of AR on academic performance. In conclusion, this study
contributes to the understanding of the pedagogical implications of AR in language teaching,
highlighting the importance of addressing practical and ethical challenges for effective
implementation in Higher Education.
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Introduccion

La Realidad Aumentada (RA) se ha consolidado como una herramienta innovadora con
el potencial de transformar la ensefianza de idiomas en el ambito de la Educacidén Superior.
En el presente articulo, se aborda la integracion de las Tecnologias Emergentes en la
didactica de idiomas, centrandose especificamente en la aplicacion de la RA. Esta eleccion se
sustenta en la creciente necesidad de explorar metodologias educativas que aprovechen las
ventajas de las tecnologias emergentes, aportando a la mejora continua del proceso de
ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras.

Desde una perspectiva cientifica, la justificacion de este enfoque se encuentra en la
necesidad de adaptar la ensefianza de idiomas a un entorno tecnoldgico en constante
evolucion (Basurto-Mendoza et al., 2021; Dario-Ibanez, R., y Batista-Gonzalez, 2019). El
uso de la RA no solo responde a la demanda de modernizacién educativa, sino que también
se sustenta en investigaciones que destacan su eficacia para mejorar la retencion de
conocimientos y la participacién activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje
(Zhang y Zou, 2022; Gacs et al., 2020)

En términos epistemoldgicos, ontologicos y axiologicos, la investigacion se fundamenta
en la concepcion del conocimiento como una construccion social y dinamica. La
consideracion de la RA como un instrumento que facilita la interaccion y la construccion
colaborativa del conocimiento refleja una postura epistemologica que reconoce la
importancia del entorno sociocultural en el proceso educativo (Li y Wong, 2021; Redondo,
2020; Zhang et al., 2020). Desde una perspectiva ontoldgica, se concibe la RA como una
extension del entorno educativo, creando experiencias inmersivas que trascienden los limites
fisicos del aula (Karacan y Akoglu, 2021; Dalim et al., 2020). Ademas, desde una dimension
axioldgica, se valora la inclusién de valores como la colaboracion, la diversidad y la equidad

en el disefio de las experiencias de aprendizaje con RA (Alimamy y Nadeem, 2022; Sari et al.,
2021)

En cuanto al estado de la investigacion, la literatura cientifica revela avances
significativos en la aplicaciéon de la RA en diversos contextos educativos. Investigaciones
previas han destacado la mejora en la motivacion (Cai et al., 2022; Wedyan et al., 2022), el
rendimiento académico (Wu, 2021) y la adquisicion de habilidades lingiiisticas
(Punar-Ozgelik, 2022) mediante el uso de esta tecnologia. Sin embargo, atin persisten lagunas
en la comprensién de su impacto especifico en la ensefianza de idiomas en la Educacion
Superior.

Considerando este panorama, el presente estudio busca contribuir a la comprension de
las implicaciones pedagogicas de la RA en la ensefianza de idiomas, explorando su
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aplicacion y evaluando sus efectos en el desarrollo de competencias lingliisticas. En este
contexto, el problema objeto de estudio se centra en la necesidad de elucidar como la RA
puede optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de idiomas en la Educacion Superior.
Esta investigacion se basa en una reflexion coherente entre el estado actual de la
investigacion y los objetivos del estudio, destacando la relevancia de la RA en este contexto
educativo.

De modo que, el objetivo de la investigacion es explorar de manera sistematica y profunda
como la RA puede mejorar el proceso de ensefianza de idiomas en la Educacion Superior.
Este estudio no solo busca enriquecer la comprension tedrica de la RA en el ambito
educativo, sino también ofrecer un referente a la hora de conocer pautas practicas para su
implementacién efectiva, resaltando su importancia en la formacion académica y su potencial
para transformar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Metodologia

Este estudio adoptd un enfoque mixto, combinando elementos cuantitativos y cualitativos
para obtener una comprension integral de la implementacion de la RA en la ensefianza de
idiomas en la Educacién Superior. El alcance de la investigaciéon fue exploratorio,
permitiendo explorar nuevas perspectivas y generar conocimientos en un area emergente de
la educacion.

El disefio de la investigacion fue concurrente, con la recopilacion y andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos realizandose de manera simultanea. Se opt6 por un disefio ex post
facto, ya que se recopilaron datos después de que la implementacion de la RA habia ocurrido
naturalmente en el entorno educativo.

La poblacién objetivo fueron profesores universitarios de idiomas que estuvieran
directamente involucrados en la implementacion de la RA en sus clases. La muestra incluyo a
docentes de diferentes instituciones de educacidén superior, seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia. En total, participaron 50 profesionales de la
ensefianza en el cuestionario cuantitativo y 15 en las entrevistas cualitativas.

Para los datos cuantitativos, se utilizdo un cuestionario estructurado con escalas Likert de
5 puntos que evalud aspectos como el conocimiento sobre la RA, percepciones sobre su
efectividad y obstaculos percibidos. Los resultados de estos cuestionarios fueron analizados
mediante estadisticas descriptivas, lo que permitio identificar niveles de acuerdo o desacuerdo
entre los profesores respecto a diversos aspectos relacionados con la RA.

En cuanto a los datos cualitativos, se realizaron entrevistas semiestructuradas para
profundizar en las experiencias y perspectivas de los profesores. Estas entrevistas exploraron
en detalle las experiencias de los profesores con la implementacion de la RA, incluyendo
ejemplos concretos y percepciones personales sobre su efectividad y desafios.
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Los datos cualitativos fueron analizados tematicamente para identificar temas recurrentes y
patrones en las respuestas, proporcionando una comprension mas profunda de sus
experiencias y perspectivas.

El estudio adoptd un enfoque mixto, combinando elementos cuantitativos y cualitativos,
y utilizdo un diseno concurrente donde la recopilacién y analisis de datos cuantitativos y
cualitativos se realizaron de manera simultanea. Ademas, se empled un disefio ex post facto,
recopilando informacion después de que la implementacion de la RA habia ocurrido
naturalmente en el entorno educativo. Estas estrategias de analisis permitieron una
comprension detallada y equilibrada de las percepciones y experiencias de los profesores
universitarios de idiomas respecto a la implementacion de la RA en la ensefianza.

Se siguieron estrictamente los principios éticos de investigacion. Se obtuvo el
consentimiento informado de todos los participantes, asegurando la confidencialidad y el
anonimato de sus respuestas. Ademas, se respetaron los derechos y la privacidad de los
profesores, y se garantizo que la participacion en el estudio fuera voluntaria.

Los criterios de inclusiéon contemplaron que los participantes fuesen profesores
universitarios de idiomas que hubieran experimentado la implementacion de la RA en sus
clases. No hubo criterios de exclusion, y se buscé la diversidad en términos de experiencia y
contextos educativos. Una limitacion importante de este estudio fue la falta de control sobre
las variables externas, puesto que la implementacion de la RA fue un proceso natural en los
entornos educativos seleccionados. Ademas, la generalizaciéon de los resultados podria estar
limitada por la naturaleza especifica de la muestra y las instituciones educativas incluidas en
el estudio.

Resultados

La investigacion examiné las percepciones y experiencias de profesores universitarios de
idiomas en relacion con la ifplementacion de la RA en la ensefianza de idiomas en la
Educacion Superior. Tal como se ha indicado, se empleé un enfoque mixto, combinando
elementos cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension integral de la aplicacion
de la RA en este contexto.

Conocimiento y familiaridad con la RA

Los resultados cuantitativos revelaron que la mayoria de los profesores encuestados estan
familiarizados con el concepto de RA, con un 85% indicando un nivel de acuerdo o total
acuerdo. Asimismo, un 78% afirmo poseer conocimientos basicos sobre como funciona la
RA. En cuanto al uso de aplicaciones de RA en la vida cotidiana, el 64% manifesto haberlas
utilizado. La comodidad al usar dispositivos y aplicaciones relacionadas con la RA obtuvo
un 72% de aprobacidn, y el 80% considera que la RA puede ser beneficiosa para la ensefianza
de idiomas.
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Las respuestas cualitativas en esta categoria reflejaron que los profesores valoran la RA
como una herramienta potencialmente util para enriquecer la experiencia de aprendizaje. Un
docente expreso: "La RA abre nuevas posibilidades para la interaccion y la visualizacion de
conceptos lingiiisticos, lo cual es emocionante".

Percepcion sobre la efectividad de la RA

En la evaluacion cuantitativa, el 75% de los profesores creen que la RA puede mejorar la
motivacion de los estudiantes, mientras que el 82% considera que facilita la comprension de
conceptos lingliisticos. La personalizacidon del aprendizaje obtuvo un 70% de aprobacion, y el
74% ve a la RA como una herramienta efectiva para la practica de habilidades lingiiisticas.
Ademas, el 68% de los docentes estan dispuestos a integrar la RA en sus estrategias de
ensenanza.

Las entrevistas cualitativas revelaron ejemplos concretos de como la RA ha impactado
positivamente en la motivacién y comprension de los estudiantes. Un profesor compartio:
"Mis alumnos estan mas comprometidos y encuentran mas facil entender conceptos
abstractos mediante la RA".

Obstdculos percibidos en la implementacion

Desde la perspectiva cuantitativa, la falta de acceso a dispositivos adecuados se identificod
como un obstaculo significativo para el 58% de los profesores, mientras que la falta de
formacion adecuada fue sefialada por el 72%. La posible generacion de distracciones en el
aula fue percibida como un desafio por el 60% de los encuestados, y la resistencia de los
estudiantes fue destacada por el 54%. Ademas, el 62% considera que la integracion de la RA
requeriria demasiado tiempo de preparacion.

Las respuestas cualitativas subrayaron la necesidad de superar barreras como la falta de
acceso a tecnologia y la resistencia de los estudiantes. Un participante expreso: "Es crucial
abordar la brecha tecnolédgica y asegurarnos de que todos los estudiantes tengan igualdad de
oportunidades".

Evaluacion de resultados y beneficios

En la evaluacidn cuantitativa, el 68% de los profesores mostraron interés en evaluar el
impacto de la RA en el rendimiento académico de los estudiantes. La mejora en la retencion
de informacioén fue destacada por el 75%, y el 80% considera que la implementacion de la RA
podria destacar su enfoque pedagogico. La RA como solucion para abordar la diversidad de
estilos de aprendizaje fue respaldada por el 72%, y el 76% estaria dispuesto a compartir
experiencias y mejores practicas relacionadas con la implementacion de la RA.

Las entrevistas cualitativas proporcionaron perspectivas mas detalladas sobre como los
profesores perciben los beneficios potenciales de la RA. Un docente compartio:
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"La RA permite adaptar la ensefianza a diferentes estilos de aprendizaje, lo cual es esencial en
un entorno universitario diverso".

Andlisis integrador de los resultados

En conjunto, los resultados sugieren un nivel considerable de familiaridad y apertura
hacia la RA entre los profesores universitarios de idiomas. Aunque hay una percepcion
positiva sobre los beneficios pedagdgicos potenciales, se identifican desafios importantes,
como la falta de acceso a tecnologia y la resistencia de los estudiantes. La formacién continua
y estrategias para abordar la brecha tecnologica emergen como aspectos cruciales para
optimizar la implementacion de la RA en la Educacion Superior. Estos hallazgos subrayan la
importancia de considerar no solo la percepcidén docente, sino también los desafios practicos
en la integracion exitosa de la RA en la ensenanza de idiomas en la Educacion Superior.

Discusion

Los resultados obtenidos de la investigacion sobre la implementacién de la RA en la
ensenanza de idiomas en la Educacién Superior proporcionan una vision integral de las
percepciones y experiencias de los profesores universitarios. En esta seccion, se discuten los
hallazgos en relacidén con los objetivos planteados en el articulo y se establecen conexiones
con las teorias y autores citados en la introduccion.

En cuanto a la familiaridad y apertura hacia la RA, los profesores muestran un nivel
significativo de conocimiento y disposicion. Estos resultados concuerdan con la investigacion
de Basurto-Mendoza et al. (2021) y Dario-Ibafiez y Batista-Gonzalez (2019), quienes
destacan la necesidad de adaptar la ensefianza de idiomas a un entorno tecnologico en
constante evolucion. La alta familiaridad con la RA entre los profesores puede atribuirse a la
creciente demanda de modernizacion educativa y al reconocimiento de las ventajas que esta
tecnologia puede ofrecer en términos de retencion de conocimientos y participacion activa
(Zhang y Zou, 2022; Gacs et al., 2020).

Los resultados revelan percepciones mayoritariamente positivas sobre la efectividad de la
RA en la ensefianza de idiomas. Los profesores reconocen su potencial para mejorar la
motivacidn, facilitar la comprension de conceptos lingliisticos y personalizar el aprendizaje.
Estos hallazgos respaldan investigaciones previas que han resaltado la mejora en la
motivacion, el rendimiento académico y la adquisicion de habilidades lingiiisticas mediante el
uso de la RA (Cai et al., 2022; Wu, 2021; Punar-Ozgelik, 2022). La disposicion de los
docentes a integrar la RA en sus estrategias de ensefanza refleja una actitud receptiva hacia
la innovacion educativa.

A pesar de la receptividad, la investigacion identifica desafios clave en la implementacion

de la RA. La falta de acceso a dispositivos adecuados y la necesidad de formacién emergen
como obstaculos significativos, respaldando la literatura existente (Cai et al., 2022; Wedyan

et al., 2022).
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La resistencia percibida de los estudiantes y la posibilidad de distracciones en el aula también
son aspectos cruciales a considerar. Estos desafios resaltan la importancia de abordar no solo
la percepcion docente, sino también las condiciones practicas y la resistencia potencial de los
estudiantes.

Los resultados sugieren un interés considerable entre los profesores en evaluar el impacto
de la RA en ¢l rendimiento académico y la adquisicion significativa de informacion. Este
interés se alinea con la investigacion de Zhang et al. (2020), quienes destacan la importancia
de evaluar el impacto especifico de la RA en contextos educativos. La percepcion de que la
RA podria mejorar la diversidad de estilos de aprendizaje y destacar enfoques pedagogicos
respalda la consideraciéon de la RA como una herramienta pedagodgica valiosa en la
Educacién Superior.

La discusion no solo se centra en los resultados, sino también en las consideraciones éticas
y practicas para futuras implementaciones. La necesidad de abordar la brecha tecnologica y
garantizar la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes emerge como una
prioridad. La formacion continua para los docentes y estrategias para superar la resistencia
de los estudiantes son areas que requieren atencion cuidadosa.

Por lo tanto, los hallazgos de esta investigacion contribuyen a la comprension de las
implicaciones pedagogicas de la RA en la ensefianza de idiomas en la Educacion Superior.
Aunque existe un entusiasmo general entre los profesores, la superacion de desafios practicos
y la consideracion de aspectos €ticos son cruciales para una implementacion efectiva. Estos
resultados se suman al cuerpo de conocimientos existente y proporcionan pautas valiosas
para futuras investigaciones y practicas educativas en este campo emergente.

Conclusiones

Este estudio ofrece importantes hallazgos que enriquecen el campo académico y
pedagdgico, destacando varias conclusiones significativas y sus aplicaciones potenciales.

« Innovacion educativa como prioridad: La alta receptividad y familiaridad de los profesores
con la RA subrayan la necesidad de integrar tecnologias emergentes en la Educacion
Superior. Esto respalda la continua exploracion y adopcion de innovaciones tecnoldgicas
para mejorar la ensefianza de idiomas.

« Superacion de desafios practicos: La identificacion de barreras como la falta de acceso a
dispositivos y la necesidad de formacién indica areas clave que requieren atencion. Las
instituciones educativas deben implementar programas de formacion continua y politicas
que aseguren la equidad en el acceso a la tecnologia, garantizando que todos los
estudiantes puedan beneficiarse de estas herramientas.
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. Potencial de la RA para la personalizacion del aprendizaje: La percepcion positiva sobre la
capacidad de la RA para personalizar el aprendizaje resalta su potencial para adaptarse a
diversos estilos y ritmos de aprendizaje. Esto sugiere que la RA puede ser una
herramienta valiosa para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes,
promoviendo un entorno educativo mas inclusivo y diverso.

« Evaluacion del impacto académico: El interés de los profesores en evaluar el impacto de la
RA en el rendimiento académico y la retencion de informacion enfatiza la necesidad de
investigaciones mas profundas. Estas evaluaciones contribuirdn a la toma de decisiones
informadas y a la mejora continua de las practicas pedagogicas.

« Consideraciones éticas y de equidad: La necesidad de abordar la brecha tecnoldgica y
garantizar la igualdad de oportunidades destaca la importancia de las consideraciones
¢éticas en la implementacion de tecnologias emergentes. Desarrollar politicas y estrategias
que aseguren el acceso equitativo y el uso responsable de la tecnologia es fundamental
para promover la inclusién y la diversidad en el aula.

« Contribucion al conocimiento existente: Este estudio aporta a la literatura existente una
comprension detallada de las percepciones y experiencias de los profesores con la RA.
Los resultados sirven como referencia para futuras investigaciones que profundicen en el
impacto de la RA en contextos educativos especificos.

Por lo tanto, este estudio destaca la necesidad de un enfoque equilibrado que considere
tanto la percepcion positiva de los docentes hacia la RA como los desafios practicos y éticos
asociados con su implementacion. En ese sentido, estos hallazgos ofrecen una guia para la
toma de decisiones y el desarrollo de estrategias efectivas para la integracion de la RA en la
ensefianza de idiomas en la Educacion Superior, promoviendo una mejora continua y una
adaptacion adecuada a un entorno educativo en constante evolucion.
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