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EDITORIAL

Le damos la bienvenida al primer niimero de este afio 2017. Este nimero de la Revista Apren-
dizaje Digital se consolida en medio de una dificil crisis politica y social en nuestro pais, sin
embargo nuestro compromiso académico y profesional es con nuestros lectores y autores que en
este segundo afio han depositado su confianza en nuestra revista y con quienes persiste nuestro
compromiso por la difusion de la ciencia.

Este nimero de la Revista Aprendizaje Digital, ha sido impregnado con la experiencia obtenida
en nuestro primer afio, conservando su razon de ser, orientada a la divulgacion de la investigacion
en la educacion, favoreciendo el uso de los medios digitales en el contexto educativo, abriendo
espacios a experiencias innovadoras en campos emergentes del sector educativo.

De manera interesante este nimero explora los aportes de las TIC en la formacion docente, tam-
bién pone de manifiesto el positivo impacto de las aplicaciones méviles (APP) en el aula de clases
universitaria dentro de la ensefianza del idioma inglés, ademas se definen algunos indicadores de
autoevaluacion del aleman como lengua extranjera.

En este nimero se aborda, por primera vez en nuestra revista, una primera aproximacion del
acoso escolar en tiempo de fuerte influencia digital. Aunado a esto, ofrecemos una resena del libro
Una tecnologia educativa apropiada y critica. Nuevos conceptos, donde se pone de manifiesto la
tomar muy seriamente la necesidad de una adecuacion de los recursos digitales en el aula, concien-
tizando el aporte y el posible peligro que ellos representan.

En este nimero presenta dos articulos dedicados a la ensefianza de la matematica, especifica-
mente al area de geometria, en los cuales se exploran los beneficios de implementar las inteligen-
cias multiples y algunas propuestas de estrategias didacticas y recursos tecnoldgicos que potencian
el aprendizaje de las matematicas en el contexto escolar.

De esta manera, la presente edicion de la Revista Aprendizaje Digital ratifica su esencia como
una publicacion de alta calidad y de amplio interés en el medio académico y cientifico. Agrade-
cemos a todos los autores que han hecho posible esta edicion, asi como a todos los miembros del
comité cientifico técnico que actuaron como revisores en este nimero. Para nuestros lectores nues-
tras palabras de agradecimiento y convencidos que los textos que se presentan en este numero se
conviertan en fuentes de inspiracion y apoyo a nuevas investigaciones.

Una vez mas ratificamos que en medio de las adversidades, nuestro aporte es consolidar espa-
cios para la academia y la ciencia, porque la tnica forma de lograr una sociedad democratica, justa
y consciente es a través del conocimiento.

Gloria Mousalli-Kayat
Editora General

mousalli@ula.ve

Universidad de Los Andes

Dpto. de Medicién y Evaluacion

Maestria en Educacién mencién Informatica y Disefio
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LA CINESTESIA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA
PARA LA MEDIACION DE LA GEOMETRIA

KINESTHESIA AS A DIDACTIC STRATEGY FOR THE
MEDIATION OF GEOMETRY

Articulos

ISMAEL ALEJANDRO CONTRERAS GUILLEN
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES ADSCRITO AL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION,
FACULTAD DE ODONTOLOGIA
ISMAELC(@ULA.VE
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MERIDA - VENEZUELA

RESUMEN: La cinestesia pertenece a las inteligencias multiples. Los individuos que la han
desarrollado utilizan los procesos cinestésicos para adquirir conocimientos, la misma puede uti-
lizarse en la mediacion de la geometria. En la busqueda de la literatura se encontré estudios que
incluyen la inteligencia matematica en el disefio de estrategias didacticas en matematica; sin em-
bargo, no se encontr6 un estudio que tome en cuenta la inteligencia cinestésica para la mediacion
de los contenidos de geometria. En vista de esto, este estudio evalua la efectividad de una es-
trategia didécticas que empleo la inteligencia cinestésica sobre el rendimiento de los estudiantes
de segundo afio. Para ello se realiz6 una investigacion correlacional en 5 fases, con un disefio
mixto. La poblacion del estudio son las secciones de segundo afio con sus docentes, quedando
seleccionada como muestra la seccion B con su docente, representando el 30% de la poblacion.
Se encontrd que el grupo de intervencion (n=6) al cual se le aplicaron las estrategias didacticas
considerando la inteligencia cinestésica, obtuvo un rendimiento del 33% por encima del grupo
control (n=6) al cual se le aplicé un estrategia tradicional. Por consiguiente, se propone incorpo-
rar en la planificacion este tipo de estrategias didacticas considerando la inteligencia cinestésica.

PALABRAS CLLAVE: Inteligencias Multiples, Inteligencia cinestésica, Geometria, Estrategia
Didéctica.

ABSTRACT: Kinesthetic belongs to multiple intelligences. The individuals who have developed
it use the kinesthetic processes to acquire knowledge, it can be used in the mediation of geometry.
In the search of the literature, studies were found that include mathematical intelligence in the
design of didactic strategies in mathematics; However, there was not found a study that takes into
account kinesthetic intelligence for the mediation of geometry contents. In view of this, the study
evaluates the effectiveness of a didactic strategy that used kinesthetic intelligence on the perfor-
mance of second graders. For this, a correlational investigation was carried out in 5 phases, with a
mixed design. The study population are the second year sections with their teachers, being selected
as sample section B with their teacher, representing 30% of the population. It was found that the
intervention group (n = 6) to which the didactic strategies were applied considering kinesthetic in-
telligence, obtained a yield of 33% above the control group (n = 6) to which a traditional strategy
was applied. Therefore, it is proposed to incorporate in planning this type of didactic strategies
considering kinesthetic intelligence.
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INTRODUCCION

El ser humano posee siete inteligencias multiples: la inteligencia lingliistico verbal, inteligencia
musical ritmica, inteligencia 16gica matematica, inteligencia visual espacial, inteligencia cinesté-
sica corporal, inteligencia intrapersonal y la inteligencia interpersonal (Gardner, 1994). Estas se
pueden agrupar segin Gardner (2000) en tres bloques: las inteligencias relacionado a lo personal;
las “object-free” o libre de objetos que se refieren a las inteligencias que no estan relacionadas con
el mundo fisico entre ellas la inteligencia lingiiistico verbal y la inteligencia musical ritmica; y las
“object-related” relacionadas con el mundo de los objetos conformado por la inteligencia cinestési-
ca corporal, la inteligencia espacial y la l6gica matemadtica. Estas inteligencias ayudan al individuo
a transformar la nocion de objeto de lo concreto a lo abstracto (Mazon (2015).

La inteligencia cinestésica es para Gardner (1994) la capacidad que tiene el ser humano para
emplear “el cuerpo en formas muy diferenciadas y habiles... la capacidad para trabajar habilmente
con objetos, tanto con los que comprenden los movimientos motores finos de los dedos y manos
como los que explotan los movimientos motores gruesos del cuerpo” (p. 165). Gardner (2001)
considera que los individuos que desarrollan esta inteligencia cuentan con grandes destrezas en
deportes, poseen buen control en los movimientos del cuerpo, les gusta moverse en clases y suelen
aprender haciendo actividades. Agrega que utilizan todo el cuerpo para expresar ideas y sentimien-
tos, poseen gran facilidad para modificar o producir objetos y percibir sus medidas y volumenes
con el tacto, poseen coordinacion del cuerpo, destreza, flexibilidad, fuerza, equilibrio y velocidad.

Por otro lado, Nufiez et al. (2005) indican que la matematica generalmente ha representado un
gran problema de aprendizaje para la mayoria, la geometria como area de la matematica termi-
na envuelta en ello, con un bajo rendimiento en la misma. También sefialan que la ansiedad a la
materia impide la apertura necesaria para captar nuevos conocimientos. Ademas, sefialan que las
estrategias que emplean los profesores dificultan el aprendizaje de la matematica, ya que las clases
estan presentadas de forma audio-visual, dirigidas generalmente a aquellos estudiantes que tienen
desarrollada la inteligencia l6gico-matematica. Esto sugiere una practica conductista.

De igual manera, el docente debe tomar en cuenta, que no se media el conocimiento a todos los
estudiantes de la misma forma, puesto que ellos perciben su entorno de formas diferentes y algu-
nos con mayor facilidad que otros segun el medio que utilicen (Gardner, 2001). El autor menciona
que esto se debe a que los estudiantes poseen inteligencias multiples, en las cuales no existe una
inteligencia general y total sino que coexisten como un conjunto de capacidades, permitiendo que
una persona resuelva, de forma diferente segun los recurso que disponga, los problemas de la vida
cotidiana.

En la actualidad, con el avance de las tecnologias de informacion y comunicaciéon (TIC), los
jovenes estan desarrollando cada vez mas la inteligencia cinestésica. Si no se adaptan ni se to-
man en cuenta estrategias para abordar este tipo de inteligencia en todas las areas del aprendizaje,
incluyendo la geometria, los estudiantes podrian mostrar mayor resistencia al proceso educativo
manifestando rebeldia en las aulas de clase (Nuiez et al., 2005).
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Argiielo y Collazos (2008) sefialan que el sistema educativo no ha tomado en cuenta las inteli-
gencias multiples en la practica pedagdgica. Por esta razon, estos autores indican que los jovenes
con inteligencia cinestésica no encuentran lugar en el aula y terminan perturbando al profesor y
a los demas compaiieros de la clase. Es por ello que el docente, al no estar capacitado para en-
frentar estas situaciones, califica y etiqueta a estos estudiantes de desobedientes, con desordenes
de atencion, incapaces de realizar examenes escritos, entre otros. Cabe destacar que cuando estos
estudiantes participan de practicas pedagdgicas activas, pueden ser excepcionales, ya que lo apren-
dido con este tipo de inteligencia dificilmente se olvida (Gardner, 2001), en efecto en el Complejo
Educativo “Emiro Fuenmayor” se enfrentan constantemente con este tipo de estudiantes convir-
tiéndose en un problema para la comunidad estudiantil.

Por otro lado, Lopez y Garcia (2008) sefialan que muchas de las limitaciones referidas por los
alumnos sobre su comprension acerca de temas de geometria se deben al tipo de ensefianza que
han recibido durante su escolaridad. Aunado a ello, en la busqueda de la literatura se encontraron
estudios que incluyen las inteligencias l6gica-matematica en el disefio de estrategias didacticas en
matematica (Cerda, Ortega, Pérez, Flores, y Melipillan, 2010; Morales, 2010; Aliaga, 2012; Esco-
bar, 2013); sin embargo, dichas estrategias utilizan por lo general los medios audio-visuales en las
clases, dictandose, ademas, de una forma conductista, siendo de provecho solo para los estudiantes
con este tipo de inteligencia desarrollada (inteligencia 16gico-matematica e inteligencia lingiiistico
verbal), quedando excluidos los demads. Por otro lado, no se encontrd un estudio que tome en cuenta
la inteligencia cinestésica para la mediacion de los contenidos de geometria, lo cual permitiria la
inclusion de todos los estudiantes a las actividades realizadas en el aula.

Por consiguiente, se realiza la presente investigacion para evaluar la efectividad de una estra-
tegia didactica tomando en cuenta la inteligencia cinestésica versus una estrategia tradicional en-
focada de forma audio-visual, evaludndolo por medio de un disefio experimental y buscando una
solucidn a la problematica presentada en la materia de matematica. Mdas especificamente en el con-
tenido de geometria del segundo afio seccion B de del Complejo Educativo “Emiro Fuenmayor™.

METODO

Esta investigacion es de enfoque cuantitativa, con un alcance correlacional, entre la variable
independiente conformada por las estrategias didacticas utilizadas y la variable dependiente el
rendimiento de los estudiantes a quienes que se les aplico. El disefio de este estudio tiene un carac-
ter mixto, por un lado, se empled una investigacion de campo, ya que los datos fueron recogidos
directamente de los miembros del Complejo Educativo “Emiro Fuenmayor” y se documento el
diagnostico de necesidad y factibilidad de implementacion de la estrategia didactica en dicho com-
plejo. Por otro lado, se empled un disefio experimental para la evaluacion del rendimiento de los
estudiantes segln la estrategia aplicada en clase. Realizandose por medio de una adaptacion de la
metodologia de proyecto factible de la UPEL (2003), elaborandose en 5 fases descritas a continua-
cion: Fase 1. Diagnostica, Fase II. Estudio de factibilidad, Fase I1I. Disefio de la estrategia, Fase I'V.
Ejecucion de la estrategia y Fase V. Evaluacion de la estrategia.
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A. Fase I. Diagnostica
1) Poblacién y muestra de la investigacion

La poblacion es finita y esta representada por los estudiantes de Segundo Afio de Media General
del Complejo Educativa, para un total de 52 estudiantes, y dos docentes de la materia. La muestra
se tom¢ a través de un muestreo al azar simple, para determinarla se colocd tres papeles en una caja
con la letra de cada seccion “A”, “B” y “C” quedando seleccionada la seccion “B” al sacar el papel
correspondiente, representando el 30% de la poblacion total, quedando la muestra conformada por
17 estudiantes y un docente.

2) Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica utilizada para la recoleccion de datos en esta investigacion es la encuesta a través
de un cuestionario auto administrado el cual determind los tipos de inteligencias que poseen los
estudiantes, test de inteligencias multiples de Gardner (2001), conformado por 42 preguntas dico-
tomicas. Para la evaluacion de las estrategias se aplicod un post-test que se detalla en la fase V.

3) Técnica de andlisis e interpretacion de datos

Los datos recogidos en los cuestionarios de la presente investigacion fueron codificados, clasi-
ficados, tabulados, a medios analogos estadisticos, con graficos representativos para un correcto
andlisis e interpretacion utilizando el software SPSS version 19 y el Excel 2013. Los resultados
fueron presentados de forma tabular.

B. Fase Il. Estudio de factibilidad

De manera consecuente se presenta el procedimiento para determinar la factibilidad del pro-
yecto: en primer lugar se realiz6 una visita previa a la institucion para la solicitud de aprobacion
por parte de los directivos para la ejecucion del diagnostico y la aplicacion de las estrategias del
estudio; en segundo lugar se le pidié de forma oral al profesor de la materia y a los estudiantes su
aprobacion para la participacion en el estudio; en tercer lugar se verificd que el salon de clases de la
seccion fuese adecuado para la realizacion de la estrategia, teniendo el salon de clases las siguientes
medidas 4 metros de ancho por 5 metros de largo, buena iluminacién 6 lamparas fluorescentes y
disponia de un pizarrdn acrilico, mesas y sillas. Encontrandose asi que todos los aspectos son aptos
y factibles para la aplicacion del estudio.

C. Fase III. Disefio de la estrategia

Al finalizar la primera parte del estudio con base a las inteligencias multiples presentes en el
salon de clase y con el ambiente disponible; se disefio la estrategia didactica tomando en cuenta la
inteligencia de tipo cinestésica para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la geometria. La cual
se centra en el objeto de conocimiento, basandose en cinco parametros: niveles de comprension,
actividades de comprension, metas de comprension, representaciones potentes o imagenes men-
tales y por ultimo problemas generadores. Esta vision de ensefanza rompe con la idea tradicional
de enfocarse exclusivamente en el contenido de la materia, dirigiendo al docente a enfocarse en el
estudiante como eje central del proceso educativo (Parra, 2013). Adicionalmente se utiliz6 como
recurso didactico el Tangram.
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D. Fase IV. Ejecucion de la estrategia

En esta fase se detalla el disefio experimental, mediante el cual se ejecut6 la propuesta de la
estrategia didactica a los estudiantes de segundo afio seccion “B” del Complejo Educativo:

*  Se dividi6 el salon en dos grupos uno de control y uno de intervencion. Los estudiantes
fueron asignados de forma aleatoria en parte iguales, quedando los mismos conformados por 6
estudiantes cada uno. Se colocaron los numeros de lista de cada estudiante en una caja y a medida
que se iban sacando se asignaban al grupo de control o al grupo de intervencion.

*  Luego se impartieron dos clases a los estudiantes de segundo afio seccion “B” del Complejo
Educativo: en la primera clase el (grupo de intervencion) se quedo con la profesora en su salon
asistiendo a su clase respectiva, la otra mitad del salon el (grupo de control) uno de los investiga-
dores le imparti6 una clase tradicional sobre la geometria. En la segunda clase se cambiaron los
grupos, dejando al (grupo control) con la profesora en su salon asistiendo a su clase respectiva, y al
(grupo de intervencion) uno de los investigadores le imparti6 una clase segun la estrategia didacti-
ca considerando la inteligencia de tipo cinestésica del tema de la geometria. En todo momento los
investigadores observaron en la clase la reaccion de los estudiantes a las estrategias aplicadas.

E. Fase V. Evaluacion de la estrategia

Teniendo en cuenta que la variable independiente es la estrategia didactica utilizada y la variable
dependiente es el rendimiento de los estudiantes que se les aplicé dichas estrategias. Para la evalua-
cion de las estrategias utilizadas en el experimento se aplicd un pos-test, evaluando el rendimiento
de los estudiantes a través de los resultados obtenido, el mismo estd estructurado de la siguiente
manera: 12 preguntas, de las cuales 5 fueron tedricas y 7 practicas. Para la validacion de la relacion
entre los resultados obtenidos en el post-test con las estrategias aplicadas a los grupos, se utilizé
pruebas de hipotesis utilizando el estadistico de prueba Chi cuadrado.

RESULTADOS

La informacion es presentada a través de tablas descriptivas. Se analizaron e interpretaron los
resultados para extraer las conclusiones.

A. Test de Inteligencia multiples de Howard Gardner
Como parte de la Fase I diagnoéstico de este estudio se aplico el test de inteligencias multiples

a los estudiantes, el mismo fue para determinar qué tipo de inteligencia predomina en éstos, cabe
destacar que pueden estar dos tipos de inteligencia presentes al mismo nivel en el estudiante.
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Tipo de Inteligencia Posicion Entre las Inteligencias Frecuencia Porcentaje
Entre las 1ras inteligencias 6 50%
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 5 42%
Cinestésica-Corporal Entre las 3ras inteligencias 0 0%
Entre las 4tas inteligencias 1 8%
Entre las 1ras inteligencias 6 50%
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 5 42%
Intrapersonal o .
Entre las 3ras inteligencias 1 8%
Entre las 1ras inteligencias 3 25%
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 4 34%
Musical — Ritmica Entre las 3ras inteligencias 4 33%
Entre las 4tas inteligencias 1 8% -
Entre las 1ras inteligencias 2 17% S
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 3 25% 2 o
Interpersonal L . O —
Entre las 3ras inteligencias 7 58% s,
Entre las 1ras inteligencias 0 0% _Lé ©
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 5 41% S &
Visual Espacial Entre las 3ras inteligencias 5 42% o ©
—_
Entre las 4tas inteligencias 2 17% %n )
Entre las 1ras inteligencias 0 0% © g
Inteligencia Entre las 2das inteligencias 3 25% g an
Verbal Entre las 3ras inteligencias 6 50% g ©
Entre las 4tas inteligencias 3 25% oY
. . O O
Entre las 1ras inteligencias 1 8% © <
) ) Entre las 2das inteligencias 2 17% g :8
Intehge,n o Entre las 3ras inteligencias 2 17% R
Matematica o . =S VO
Entre las 4tas inteligencias 5 41% O .E GE"
Entre las 5tas inteligencias 2 17% £ v
<t
Tabla 1:

Niveles de las Inteligencias Multiples presentes en los estudiantes.

La tabla 1 nos indica como la mitad de los estudiantes poseen la inteligencia cinestésica — Cor-
poral entre las primeras inteligencias desarrolladas, y el 42% de los mismos la posee como la se-
gunda inteligencia mas desarrollada, esto indica como es de vital importancia para los profesores
utilizar este tipo de inteligencia para obtener el mayor provecho que pueda otorgar este tipo de
inteligencia, y asi lograr un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje capturando la atencion de los
estudiantes.

La inteligencia intrapersonal, por su parte, estd presente en un 50% entre las primeras inteli-
gencias desarrolladas, lo cual indica que los mismos poseen un nivel elevado de entendimiento
y estudio de si mismo, practican la autorreflexion y la autopercepcion; en esta etapa de la vida es
importante esta habilidad ya que permite detectar y reconocer los sentimientos que generalmente
estan ocultos para las demas personas.
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La inteligencia musical-ritmica estd practicamente presente en iguales proporciones entre las
primeras, segundas y terceras inteligencias en los estudiantes, este resultado indica que es reco-
mendable utilizar fondos musicales adecuados a las clases, ya que de esta manera puede lograrse
un agrado de los estudiantes en clase.

La inteligencia Interpersonal se encuentra en el tercer puesto como inteligencia desarrollada, lo
que indica que la habilidad para relacionarse con las demas personas es un poco baja; para ayudar
a la integracion del grupo se pueden utilizar dinamicas grupales.

La inteligencia Visual Espacial estd ausente entre las primeras inteligencias desarrolladas, ubi-
candose la misma entre las segundas y terceras inteligencias desarrolladas, esto refleja en los es-
tudiantes una deficiencia para ubicarse geograficamente en ciudades, un poco de dificultad para
interpretar mapas afectando materias como geografia.

La inteligencia verbal esta entre las ultimas inteligencias desarrolladas, sefiala carencia en los
estudiantes para expresar sus ideas claramente de forma oral o escrita, manejar correctamente la
sintaxis y estructuras del lenguaje. Es imperante que el profesor envie trabajos para el hogar, que
el contenido de los mimos se obtengan a través del analisis y que sean contextualizados a la region
donde viven los estudiantes, para que de esta manera se evite trabajos copiados y pegados del in-
ternet. Incentivar el debate y exposiciones orales haciendo hincapié en eliminar las exposiciones
memoristicas y asi poder expresar sus ideas de forma clara y precisa, utilizando sus propias pala-
bras después de un entendimiento profundo del contenido.

La inteligencia l6gico matematica ocupa el ultimo lugar entre todas las inteligencias desarrolla-
das, indica una deficiencia por parte de los estudiantes para resolver problemas matematicos, usar
los niimeros de manera efectiva, carencia de un pensamiento bien organizado y estructurado para
la resolucion de problemas complejos, mostrando la urgencia de buscar estrategias para mejorar e
impulsar el desarrollo de la misma..

B. Evaluacion de las estrategia didacticas
A continuacion se presenta los resultados obtenidos en la Fase V del estudio la evaluacion de
las estrategias realizada a través del post-test aplicado en la quinta visita a los grupos de control e
intervencion, el objetivo de este post-test es determinar si la estrategia didactica considerando la
inteligencia cinestésica mejor6 la mediacion de la geometria en los estudiantes.
1) Parte teorica del Post Test
La primera parte del post-test (preguntas 1, 2 y 3) fueron teoricas sobre conceptos de la geo-

metria, donde el estudiante debid definir: lado, perimetro y vértices. Los resultados obtenidos se
muestran en la figura 1.
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@ G. Control B G. Intervencién

O G. Control M G. Intervencion EG. Control HG. Intervencién
6 4 2
5
a 3
3 2 1
2
1 1
0 0 0
Lado  Perimetro Vértice Lado Perimetro Vértice Lado Perimetro  Vértice
Respuestas Correctas Respuestas Incorrectas Respuestas en Blanco

Figura 1.
Respuestas de la parte teorica del Post-test.

Prueba de Hipotesis para la parte tedrica del post-test:

JInfluye el tipo de estrategia utilizada en las respuestas tedricas obtenidas?
Hipotesis Principal:

HO: No influye el tipo de estrategia utilizada en las respuestas teoricas.
HI: Siinfluye el tipo de estrategia utilizada en las respuestas tedricas.
Nivel de significancia: 0,05 para un nivel de confianza de 95%

Criterios de decision:

Si p-valor > 0,05 aceptar Hipotesis nula HO
Si p-valor =< 0,05 rechazar Hipotesis nula HO
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Valor gl Sig. asintotica .E

(bilateral) <
Chi-cuadrado de Pearson 10,286 2 ,006
Razon de verosimilitudes 13,408 2 ,001
Asociacion lineal por lineal 8,625 1 ,003

N de casos validos 36

Tabla 2.
Pruebas de chi-cuadrado para la parte teorica del post-test

Decision: Debido a que se ha obtenido un p-valor = 0,006 < 0,05 (ver tabla 2) entonces se recha-
za la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa H1: por lo que se concluye que la estrategia
utilizada si influye en las respuestas tedricas de los estudiantes.
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2) Calculos sobre figura simple del Post Test

La segunda parte del post-test (preguntas 4, 5 y 6) fueron sobre el célculo de: area, perimetro y
numero de vértices de un tridngulo equilatero de lado 6¢cm y de altura 3 cm. Los resultados obteni-
dos para estas preguntas se muestran en la figura 2.

| OG. Control WG. Intervencién | ‘ B G. Control B G. Intervencién O G. Control B G. Intervencién

Area Perimetro  Vértices Area Perimetro  Vértices Area  Perimetro Vértices

Respuestas Correctas Respuestas Incorrectas Respuestas en Blanco

Figura 2.
Respuestas de los calculos sobre la figura simple del Post-test.

Prueba de Hipdtesis para calculos sobre la figura simple:
(Influye el tipo de estrategia utilizada en los calculos de los estudiantes sobre la figura simple?
Hipotesis Principal:
HO: No influye el tipo de estrategia utilizada en los calculos.
H1: Si influye el tipo de estrategia utilizada en los célculos.
Nivel de significancia: 0,05 para un nivel de confianza de 95%
Criterios de decision:
Si p-valor > 0,05 aceptar Hipotesis nula HO
Si p-valor =< 0,05 rechazar Hipdtesis nula HO
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Pruebas de chi-cuadrado para la parte de la figura simple del post-test

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,222 2 ,027
Razon de verosimilitudes 9,549 2 ,008
Asociacion lineal por lineal 4,861 1 ,027
N de casos validos 36

Tabla 3.

Decision: Debido a que se ha obtenido un p-valor = 0,03 < 0,05 (ver tabla 3) entonces se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa H1: por lo que se concluye que la estrategia
utilizada si influye sobre las célculos realizados sobre la figura simple por los estudiantes en el
post-test.
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3) Area de figura compuesta del Post Test

La tercera parte del post-test (pregunta 7) fue sobre el calculo del area de una figura compuesta
dada (ver figura 3).

‘ O G. Control MG. Intervencién ‘

|3:m Scm | 3cm | Scm

\ e
N 3cm

Scm Correctas Incorrectas EnBlanco

Figura compuesta dada. Respuestas de los calculos sobre la Figura compuesta.

Figura 3.
Figura y respuestas de la pregunta 7 del post-test.

Para esta pregunta no se realizo la prueba de Chi Cuadrado puesto que la prueba estadistica no
es sensible para detectar las diferencias en los resultados obtenidos debido a la naturaleza de los
datos. Sin embargo, se refleja en el figura 3 como en el célculo del area de la figura compuesta el
grupo de intervencion, al cual se le aplico la estrategia didactica considerando la inteligencia cines-
tésica, tiene un resultado de respuesta correctas del 30%, los estudiantes establecieron la relacion
con el tangram y lo utilizaron para reorganizar la figura en una mas familiar, todos los estudiantes
del grupo de intervencion intentaron hallar el area de esta figura compuesta, mostrando confianza
debido a la estrategia didactica considerando la inteligencia cinestésica utilizada. Por otro lado, el
grupo control, al cual se le aplicé una estrategia tradicional, realizaron el calculo del area erronea-
mente y el resto se intimidd por la pregunta dejandola en blanco.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con la dindmica acelerada en la vida diaria de un adolescente impulsada por el avance tecno-
logico, se hace necesario que en el proceso de ensefianza-aprendizaje se oriente a implementar
estrategias alternas que apuntan a las inteligencias multiples, que permitan el disefio de herramien-
tas tedrico practicas que buscan generar aprendizajes significativos en los estudiantes de la mano
con la tecnologia. Al implementar estrategias didacticas considerando la inteligencia cinestésica se
complementa en los adolescentes habilidades que algunos no poseen y que otros las fortalecieron.

Aunado a esto, se esperaba obtener segun datos de los antecedentes una presencia de la inteli-
gencia cinestésica en el salon de clases de solo 5%, resultando que al menos el 50% de los estudian-
tes del salon la poseen como la primera inteligencia desarrollada, mostrando el aumento vertigino-
so de esta inteligencia en los estudiantes dejando en evidencia la urgencia que el docente sepa lidiar
con estrategias adecuadas para atender esta necesidad que se presenta actualmente en la educacion.
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La estrategia didactica considerando la inteligencia cinestésica, no solo mejoro el rendimiento
significativamente de los estudiantes en la geometria, sino también la motivacion y el interés por
parte de los mismos en el momento de recibir la clase. Afirmaciones sustentadas con los resultados
obtenidos en el post-test aplicado en la evaluacion de las estrategias. Sumado a esto estan los resul-
tados obtenidos en el test de inteligencias multiples, en el cual la inteligencia cinestésica se encuen-
tra entre la més desarrollada en los estudiantes, se demuestra como efectivamente fue productiva la
union entre la primera inteligencia cinestésica con la tltima inteligencia 16gica matematica a través
de la estrategia didactica considerando la inteligencia cinestésica para mejorar la mediacion de la
geometria.

Para buscar una educacién de mejor calidad y adaptada a las exigencias de los estudiantes, se
recomienda hacer un diagnéstico para detectar las inteligencias dominantes presentes en el aula
para adaptar las planificaciones en funcion de las mismas, al mismo tiempo llevar un registro de
observacion, para poder tener un historial mas detallado y confiable sobre las inteligencias que
poseen los estudiantes. Aunado a esto, el docente debe tomarse el tiempo para explicar qué son las
inteligencias multiples, cudles son las que existen y de qué manera influyen en el desarrollo acadé-
mico de una persona, pues ningln estudiante tiene conocimiento de las mismas.

Se recomienda hacer un balance entre las inteligencias detectadas en el salon de clase al momen-
to de planificar, para aprovechar las caracteristicas eclécticas del salon. Por otro lado, aprovechar
que los estudiantes le encuentran aplicabilidad a la matematica realizando una contextualizacion de
la misma, para despertar el interés en la materia con ejercicios y ejemplos que estén contextualiza-
dos a su vida diaria y que estén orientados a las estrategias didacticas considerando la inteligencia
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LAS TIC Y LA FORMACION TEORICO MUSICAL DE
ESTUDIANTES DE EDUCACION INICIAL

THE ICT AND THE MUSICAL THEORETICAL TRAINING OF
EARLY CHILDHOOD EDUCATION STUDENTS
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RESUMEN: La formacion de estudiantes universitarios de la carrera de Educacion Preescolar
de la Universidad de Los Andes, debe apuntar hacia la construccién de ambitos escolares que
puedan ajustarse a la transformacion de la sociedad como producto de los avances tecnoldgicos
en el mundo. En tal sentido, este articulo muestra de manera condensada como las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) son herramientas de alto impacto en el desarrollo académico
de los/as docentes en formacion, y como el rol del docente universitario es fundamental en el cul-
tivo de las habilidades tecnologicas de dicha poblacion. La preocupacion por la reinvencion en el
mundo virtual de las tradicionales estrategias de ensefanza y aprendizaje, permitid establecer el
Programa Prezi como una herramienta capaz de convertir a los tipicos Mapas Mentales en un ins-
trumento mas complejo para estudiantes universitarios. La Investigacion Accion Participativa fue
el camino para diagnosticar las deficiencias de las estudiantes del Taller de Educacion Musical del
Nifio Preescolar II, disefiar un taller teorico practico para la ensefianza del uso de Prezi y reconocer
los avances académicos de las estudiantes a través de la experiencia virtual para el abordaje de los
contenidos tedricos musicales de la Unidad Curricular.

PALLABRAS CLLAVE: Educacion Universitaria, Educacion Inicial, Mapas Mentales, Tecnolo-
gias de Informacion y Comunicacion, Prezi

ABSTRACT: Training of Early Childhood Education students at the Universidad de Los Andes,
should aim towards the building of school areas that can be adapted to the society transformation
as a result of technological advances in the world. In that sense, this article shows in a condensed
way how Information and Communication Technologies (ICT) are tools of high impact on the aca-
demic development of teachers on training, and how the role of the university teacher is essential
for growing technological skills of that population. The concern for the reinvention of traditional
teaching and learning strategies on the virtual world, allowed to establish the software Prezi as
a tool able to convert typical Mental Maps into more complex instruments for college students.
Participatory Action Research was the way to diagnose the deficiencies of the students from the
Workshop of Child Musical Education Preschool 11, to design a theoretical and practical workshop
for teaching about the use of Prezi and acknowledge the academic progress of students through the
virtual experience to approach musical theoretical contents of the Curricular Unit.

KEYWORDS: College education; Early childhood education; Mental Maps; Information and
Communication Technologies; Prezi.
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INTRODUCCION

La educacion universitaria es un espacio que debe adecuarse y adaptarse al continuo movimien-
to evolutivo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC). El Modelo Educativo de la
Universidad de Los Andes (2012), disefia la labor docente en funcion de las competencias que debe
el estudiante alcanzar. Para ello, distingue entre las competencias genéricas, entendidas como las
generales del perfil del egresado, y las especificas, vinculadas directamente al area de formacion
del futuro profesional.

Ese documento en la exposicion de su segunda parte, sobre la Estructura y Organizacion del
Modelo, define de cierta manera, cudles son los lineamientos y los factores intervinientes en la
mision de formar a los futuros egresados dentro del campo universitario, considerando las necesi-
dades latentes de la sociedad. Dentro de ellos se mencionan:

* El surgimiento de la sociedad del conocimiento: implica atender a las necesidades de las nuevas
generaciones de manera permanente y que trascienda los entornos escolares. Al respecto, el Mode-
lo Educativo de la Universidad de Los Andes (2012, p. 23) expone que:

Esto se traduce en un nuevo mundo sociocultural y laboral al que la universidad debe hacer
frente, realizando cambios significativos en sus programas académicos, con una nueva vision
y conceptualizacidon que incorporen alternativas innovadoras para la formacion integral de
los futuros egresados.

* Los cambios socioculturales: para ellos es necesario partir del perfil del egresado como un ser
compuesto por multiples dimensiones. Esta observacion es pertinente en el deseo de ahondar sobre
la presencia de la tecnologia en dicho desarrollo.

El modelo descrito contiene las orientaciones adecuadas para la adaptacion de los programas
académicos, considerando las siguientes esferas: cientifica, humanistica, artistica, politica, social,
econémica y TECNOLOGICA. De acuerdo con esos campos, se articula en cuatro lineas:

*  Formacion integral.

*  Formacion en competencias.

*  Proceso educativo centrado en el aprendizaje significativo del estudiante.

»  Uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el proceso de la ensefianza
y el aprendizaje. (Modelo Educativo de la Universidad de Los Andes, 2012, p. 24).

Se hace menester cerrar esta mencion al modelo pues la intencidn aca no es estudiarle para un
analisis profundo, sin embargo, conviene rescatar que en sus principios, esta la necesidad de orien-
tar la labor del personal docente de la universidad, hacia la tarea de emprender la experiencia sobre
las competencias que se entienden como un “conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
articuladas requeridas para llevar a cabo una tarea determinada... con creatividad e innovacion.”
(Modelo Educativo de la Universidad de Los Andes, 2012, p. 30).

Ahora bien, la carrera de Educacion Preescolar, perteneciente a la Escuela de Educacion, Facul-
tad de Humanidades y Educacion de la ULA, ha descrito sus competencias genéricas y especificas.
En ambos casos, estd la presencia de la formacion adecuada de los futuros egresados en materia
de las TIC, y es alli donde se centra una de las principales preocupaciones de esta investigacion:
(Existen estrategias de ensefanza y aprendizaje que estén motivando a los estudiantes de la carrera
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de Educacion Preescolar hacia el uso de las TIC?

Uno de los principales cuestionamientos presentes en dicha interrogante, da lugar a la responsa-
bilidad del docente universitario la problemdtica que empieza a vislumbrarse. Su existencia como
un profesional de areas especificas no puede ser un motivo o una excusa para desvincularse de esta
necesidad. Es responsabilidad inminente de cada profesor, indistintamente de su linea de investiga-
cion, incorporar las TIC a su labor diaria y con ello, contagiar a sus estudiantes de un uso adecuado
de las mismas, atendiendo asi a la transversalidad en el aula, el paradigma de la complejidad y el
modelo educativo por competencias que se ha definido para la ULA.

En ese mismo orden de ideas, se construyen otras interrogantes sobre el contexto especifico que
atafie este estudio y que estd enmarcado dentro del desarrollo académico de la Unidad Curricular:
Taller de Educacion Musical del Nifio Preescolar IT (TEMII). En primer lugar, cabe preguntarse
(como usar las TIC en la formacion teorico musical de las futuras docentes de Educacion Inicial?
Y conviene puntualizar que no es posible atender a la incognita propuesta sin antes responder a
[cuales son los conocimientos que tienen las estudiantes sobre el uso de las TIC y sus beneficios en
los procesos de ensenanza y aprendizaje?

Para continuar con la definicién de la problematica, aparece una nueva necesidad: la reinven-
cion de las estrategias de ensefianza que se usan dentro de las aulas de educacion universitaria. Ac-
tualmente son muchos y diversos los programas online que prestan servicio a sus usuarios para la
elaboracion de presentaciones. Prezi es uno de ellos, que si bien se ha considerado la evolucion del
Power Point, sus alcances permiten la reinvencion de una de las actividades tradicionales mas tipi-
ca en los ultimos tiempos: los mapas mentales, definidos como “una manera de generar, registrar,
organizar y asociar ideas tal y como las procesa el cerebro humano” (Sambrano y Steiner, 2001,
p. 75). El norte principal de este tipo de propuestas pedagogicas fundamenta su uso y su potencial
en la positiva intervencion que tienen sobre el despertar de las distintas funciones cerebrales de
manera simultanea, es asi como promueven un aprendizaje significativo.

Ahora bien, Prezi ademas de estar al alcance de todos a través de la web, es una herramienta de
facil acceso que promueve el aprendizaje compartido, estimula las habilidades psicomotoras, los
procesos de atencion y concentracion de los adultos, coadyuvando igualmente con el despertar de
una sensibilidad distinta hacia el uso de las TIC. Al respecto, Wauters, en Alvarez (2013), propone
Prezi como una herramienta narrativa que permite comprenderla como un medio de comunicacion
y de expresion que utiliza un lienzo o tapiz infinito en el que se incorporan los textos, imagenes y
demas recursos audiovisuales.

Si bien este programa es uno de los més practicos y sencillos, su desconocimiento por parte de
la poblacion universitaria es bastante alto. En tal sentido, ¢las estudiantes del TEMII, han usado
Prezi?, ;de qué manera puede ensefarseles su uso en las clases del Taller? La construccion de una
metodologia de investigacion accion participativa, ha permitido responder de manera significativa
a cada una de las cuestiones planteadas. Conviene rescatar que en este tipo de indagacion realizada,
las estudiantes no solo son sujetos de estudio, sino que se convierten en coinvestigadores dentro
del proceso. El desarrollo de las funciones mentales de las estudiantes se favorece por la estimula-
cion de la mente disciplinada, creativa y sintética (Gardner, 2013), que se conforman como pilares
fundamentales en la construccion de sujetos capaces de responder en tiempo a los avances tecno-
logicos que se suscitan en la humanidad.
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Objetivos de la Investigacion

Los objetivos propuestos se originan en cada una de las preguntas descritas anteriormente, con
la finalidad de dar respuesta mediante una metodologia bien definida.

Objetivo general:

Usar Prezi como una estrategia de ensefianza, aprendizaje y conocimiento multidimensional
compartido, para el abordaje de los contenidos tedricos del Taller de Educacion Musical II de la
carrera de Educacion Preescolar por parte del docente y sus estudiantes.

Objetivos especificos:

Diagnosticar los conocimientos tedricos y practicos que tienen las futuras docentes de Educa-
cion Inicial sobre el uso y la importancia de las TIC.

Disetiar un taller tedrico practico para la ensefianza del uso del Prezi dirigido a estudiantes del
TEMII de la carrera de Educacion Preescolar

Proponer a las estudiantes del TEMII, la elaboracion de presentaciones en Prezi para el estudio
y la proyeccion de los contenidos tedricos del Programa de la Unidad Curricular.

Generar un entorno para la discusion socializada de la experiencia de las estudiantes con Prezi
como una herramienta pedagdgica en el campo de las TIC.

METODO

La investigacion que se describe en este articulo, eleva y reinventa los alcances de una herramienta
pedagogica tradicional, los Mapas Mentales, a través de una efectiva alianza con las TIC. Prezi
aparece en esa correlacion como un medio virtual que despierta los sentidos del estudiante con
mayor agudeza. Para ello, se abordaron los aspectos fundamentales de la metodologia cualitativa,
utilizando el método investigacion — accidn participativa (IAP), donde la poblacion se constituyo
en sujetos investigadores, mas que en sujetos investigados.

La eleccion del método cualitativo estd sustentada en lo expuesto por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006), quienes se refieren al enfoque cualitativo como un camino flexible que permite la
interpretacion del fenomeno (problema) desde sus cualidades, sin la intervencion de valores numé-
ricos. Igualmente, hacen mencion a la importancia de valorar la realidad social y atenderla cohe-
rentemente de acuerdo con los hechos que se observan y las distintas perspectivas que le ofrece el
investigador. Como lo dicen los autores, “El enfoque cualitativo evalua el desarrollo natural de los
sucesos” (Hernandez, et al., 2006, p. 9).

Para el caso que se describe en el uso de las TIC por parte de las estudiantes del TEMII, el en-
foque cualitativo permiti6 generar las hipotesis sobre la marcha de los eventos planificados, desde
el momento en el que se abordo el diagndstico, hasta el momento de coevaluacion de los trabajos
presentados publicamente y la autoevaluacion de cada participante. La informacion obtenida en
cada una de las fases, demostr6 la posicion, opinion y puntos de vista de cada estudiante con total
respeto de la investigadora, en tal sentido, la aplicacion de los instrumentos se llevo a cabo de ma-
nera abierta con la intencion de considerar las experiencias y sensaciones de las alumnas.
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Ahora bien, ante la necesidad de abordar una practica social susceptible de mejoramiento que
pudiese dar lugar a la presencia de los diversos factores participantes, con equilibrio y pertinencia,
el tipo de investigacion ideal fue la IAP. Su concepcidn por parte de los autores, resalta su impor-
tancia para los efectos de la trasformacion de programas y procesos. Es un tipo de procedimiento
en el cual, se da de manera sistematica la interrelacion de las fases del proyecto, reconocidas como:
el diagnostico, la planificacion, la accion, la reflexion y la evaluacion.

Por las caracteristicas del estudio desarrollado, la “vision deliberativa™ que describen los auto-
res, es pertinente y coherente: ““...se enfoca principalmente en la interpretacion humana, la comu-
nicacion interactiva, la deliberacion, la negociacion y la descripcion detallada.” (Hernandez, et al.,
2006, p. 707), y por sus deméas bondades, encaja de manera positiva en las necesidades del modelo
por competencias, en cuanto a la actualizacion de los programas académicos se refiere.

Poblacion y muestra

En aras de aplicar efectivamente la IAP, los sujetos participantes fueron estudiantes del TEMII
durante los periodos semestrales del afio 2015, constituyendo un nimero de cincuenta (50) alumnas
de la unidad curricular que componen la muestra del estudio. Se hace necesario destacar, que cada
uno de los sujetos participd en las distintas fases de la construccion del plan de trabajo. Es decir,
fueron participes de los tres momentos fundamentales de la investigacion: la planificacion, la con-
crecion de los hechos y finalmente, la ejecucion de las actividades.

Técnicas e Instrumentos: disefio y aplicacion

En primer lugar, se les aplico una breve encuesta en formato digital para diagnosticar las cir-
cunstancias de conocimiento y uso de las TIC de las estudiantes. La misma const6 de cuatro items
muy especificos para valorar la opinion de las estudiantes, su contacto con las TIC hasta el momen-
to, la efectividad de la informacion recibida y, finalmente, el conocimiento del Prezi. Los enuncia-
dos fueron redactados como preguntas de orden cerrado, con dos alternativas de respuesta: si y no.

En aras de economizar tiempo y recursos, esta encuesta fue realizada en la plataforma virtual de
Google, con la herramienta Google Drive. Las estudiantes recibieron el link por correo para ingre-
sar a las preguntas, y debian asociar como dato de identificacion su numero de cédula de identidad.
Las preguntas realizadas fueron las siguientes:

» (Ha estudiado sobre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) durante su ca-
rrera universitaria?

+ ¢La informacién que ha recibido, le permite hacer un uso efectivo de las TIC durante su
desempefio académico en la universidad?

* ;Cree usted que las TIC son importantes para su labor como futura docente de Educacion
Inicial?

» (Conoce qué es Prezi?

Posteriormente, la investigadora llevo a cabo una observacion participativa que es una técnica
ideal para la investigacion accion de indole cualitativa. Esta definida como un proceso en el que es
posible profundizar en la situacion problema como un factor activo, reflexivo y participante de los
eventos y las distintas interacciones que surgen en el (Herndndez, et al., 2006). Como instrumento
de esta técnica, se realiz6 un registro de campo para recoger detalladamente las situaciones vividas.
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Aplicacion

La encuesta fue aplicada durante la primera semana de cada semestre del afio 2015(A-2015 y
B-2015). Una vez configurados los resultados, fueron presentados ante el grupo de alumnas para
discutir, de manera socializada, sus causas y consecuencias. Se elaboré el plan de trabajo de la
siguiente manera:

Actividad Estrategia Fecha Fo.rl}m d‘e,
participacion
Diagnostico Encuesta en Google Dirve 09-13/03/15 A distancia
Definicion del Elaboraclol.l de mapas mentales: causas y 19/03/15 Presencial
problema consecuencias
Diseflo y ejecucion de un taller para el uso de Prezi
(docente 'y alumnos participantes): objetivos,
estrategias, recursos y fechas. 23y 24/03/15 Presencial
Seleccion de los contenidos teodricos de la materia
Elaboracion y factibles de proyectar en Prezi
ejecucion del plan  Elaboracion de esquemas sobre los contenidos
clegidos (Objetivos de la Educacion Musical, La Presencial y a
Cey . s 13-16/04/15 . .
iniciaciéon musical del nifio y el entorno sonoro distancia
infantil)
Construccion del Prezi 20-30/04/15 A distancia
Exposiciones breves para la presentacion de los
Evaluacion y Prezi elaborados por las estudiantes. 07, 11 y 12 Presencial
retroalimentaciéon Discusion socializada sobre la experiencia vivida y /05/15
las reflexiones obtenidas a partir de la actividad.
Tabla 1:
Cronograma de Actividades (Semestre A-2015)
Actividad Estrategia Fecha Fo.rI.na d‘e,
participacion
Diagnostico Encuesta en Google Dirve 05-09/10/15 A distancia
Definicion del Elaboraclol.l de mapas mentales: causas y 15/09/15 Presencial
problema consecuencias
Disefio y ejecucion de un taller para el uso de Prezi
(docente 'y alumnos participantes): objetivos,
estrategias, recursos y fechas. 19y 20/10/15 Presencial
Seleccion de los contenidos teodricos de la materia
Elaboracion y factibles de proyectar en Prezi

ejecucion del plan  Elaboracion de esquemas sobre los contenidos

elegidos (Objetivos de la Educacion Musical, La Presencial y a

09-12/11/15

iniciacidon musical del nifio y el entorno sonoro distancia
infantil)
Construccion del Prezi 16-27/11/15 A distancia
Exposiciones breves para la presentacion de los
Evaluacion y Prezi elaborados por las estudiantes. 25,26y 28 Presencial
retroalimentaciéon Discusion socializada sobre la experiencia vivida y /01/16

las reflexiones obtenidas a partir de la actividad.

Tabla 2:
Cronograma de Actividades (Semestre B-2015)
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RESULTADOS

En aras de demostrar los resultados de la fase diagndstica cuyo fin tnico fue reconocer los co-
nocimientos de los 50 estudiantes sobre las TIC y el Programa Prezi, se muestran a continuacion
unos graficos que recogen en porcentajes la realidad sobre cada una de las cuestiones abordadas en
la encuesta virtual. Cabe destacar que para evitar la participacion repetida de una misma persona,
cada uno de ellos indicé su numero de cédula como tnico dato personal previo a la contestacion

de la misma.
Ha estudiado sobre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) durante su carrera universitaria?
mSi mNo
Figura 1.

Resultados de la Pregunta: ;Ha estudiado sobre las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion durante su carrera universitaria?

(La informacion que ha recibido, le permite hacer un uso efectivo
de las TIC durante su desempefio en la universidad?
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mSi ®mNo

14%

Figura 2.
Resultados de la pregunta: ;La informacion que ha recibido, le permite hacer un
uso efectivo de las TIC durante su desempefio en la universidad?
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(Cree usted que las TIC son importantes para su labor como futuro
docente de Educacion Inicial?

mSi mNo

2%

Figura 3.
Resultados de la pregunta: ;Cree usted que las TIC son importantes para su labor
como futuro docente de Educacion Inicial?

(Conoce qué es Prezi?
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Figura 4.
Resultados de la pregunta: ;Conoce qué es Prezi?

Analisis de resultados

Los graficos presentados como resultado de cada una de las preguntas cerradas que compo-
nian el instrumento para la recoleccion de datos, demuestra que las estudiantes de la Carrera
de Educacion Preescolar, durante su formacion universitaria han tenido dificultades para com-
prender qué son y cudl es el uso adecuado que debe darsele a las TIC dentro de los entornos
educativos. Si bien un 62% afirm6 haber estudiado sobre ellas, frente a un 38% que dijo que
no, al momento de consultar la efectividad de la informacion obtenida para su desempefio aca-
démico, los resultados arrojan otra realidad evidenciada en el 86% que respondié de manera
negativa. Es alarmante que tan solo un 14% indique que le ha sido 1til lo aprendido hasta el

— momento.
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Por otra parte, el 98% de las estudiantes indicé reconocer la importancia de las TIC para su
futuro desempefio como docentes de Educacion Inicial, y finalmente, el desconocimiento sobre
programas de servicio online para los usuarios como Prezi, se confirmé con el 90% de estudiantes
que respondieron no conocer esta herramienta.

En cuanto al desarrollo del cronograma de actividades, durante el proceso de construccion de los
mapas mentales los participantes demostraron cualidades y habilidades para materializar sus ideas.
Comenzaron con lecturas compartidas sobre los temas seleccionados y la elaboracion de una lluvia
de ideas sobre los contenidos indispensables para la elaboracion de la presentacion. Seguidamente
dispusieron la informacion en hojas blancas en forma de esquemas que sirvieron de apoyo para la
construccion del Prezi. Durante esta fase la mente sintética de las estudiantes se vio promovida.
La informacién se obtuvo de diversas fuentes y fue evaluada con objetividad hasta dar el mayor
sentido posible al contenido tedrico manejado.

La elaboracion del Taller Tedrico Practico, permitid a las estudiantes descubrir las ventajas y
las desventajas de Prezi, mostradas en una presentacion elaborada en el mismo programa. Cada
una de las estudiantes pudo registrarse de manera online, contar con una cuenta propia y elaborar
su disefio en compaiiia de la docente del TEMI. De esta forma, la mente creativa se hizo valer. El
trabajo virtual permitié hacer un seguimiento continuo del disefio que iban elaborando. Se reali-
zaron observaciones casi en tiempo real de construccion del Prezi, guiando de manera positiva
el camino transitado por las participantes, con lo cual se estimul6 la formulacion de preguntas y
nuevas formas de pensar, convirtiendo a los usuarios en consumidores conscientes y potentes de la
herramienta digital.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

Una vez concluida la experiencia, fue posible reconocer la motivacion y la disposicion de las
estudiantes para el uso de las TIC y programas como Prezi. Igualmente, demostraron tener habi-
lidades que no conocian y que les sirvieron de apoyo para construir y exponer los temas estudia-
dos. Al momento de realizar presencialmente una autoevaluacion, la mayoria de las participantes
afirmaron haber comprendido el contenido tedrico de la materia con mayor efectividad, desde el
momento en que emprendieron la elaboracion del mapa mental hasta su concrecion en el progra-
ma virtual. Una gran mayoria coincidid en indicar que seguiria usando el programa para adquirir
mayor habilidad al momento de disefiar nuevas presentaciones, sin dejar a un lado, su nuevo com-
promiso con la incorporacion de las TIC a su desempefio universitario, con la firme intencién de
utilizarlas conscientemente en su futura labor como docentes de Educacion Inicial.

Uno de los alcances mas significativos de la experiencia se vislumbr6 en el aprendizaje com-
partido. A través de un grupo creado en Facebook, las estudiantes fueron colgando alli el link
correspondiente a su presentacion, esto permitié que se nutrieran de manera colectiva mediante
la revision de los disefios de sus compaifieras, fomentando asi un proceso simultaneo de coevalua-
cion, heteroevaluacion y autoevaluacion que reflejaba cambios positivos en el cultivo de su mente
creativa, sintética y disciplinada. Este se convirtié en un espacio no solo de intercambio, sino de
creacion, critica y reflexion.

Si bien todo lo comentado hasta el momento es enriquecedor, hay también que objetar la de-
ficiencia de la institucion al momento de dotar al estudiante universitario de informaciones utiles
para el manejo de las TIC. Cada una de estas circunstancias son muestra fiel de la necesidad que
tiene la universidad, desde cada una de sus areas de conocimiento, de implementar con objetivos
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pedagogicos bien definidos, las diversas herramientas que las TIC ofrecen a los entornos educati-
vos. Reconociendo el habil manejo de las nuevas generaciones sobre los equipos tecnologicos vy,
su vinculo casi espontaneo con el mundo virtual, la labor docente no puede ser tradicionalista e
inflexible, debe abordar de manera emprendedora la innovacién y adecuarla, positiva y efectiva-
mente, a los espacios de formacion y crecimiento de los nifios. La meta se fija en la formacion de
hébitos adecuados para el uso de las TIC en la vida cotidiana y en ese camino, el docente universi-
tario debe fungir como un agente de cambio y transformacion dentro y fuera de su aula de clases.

Recomendacion
Desarrollar un programa de profesionalizacion y actualizacion para el Docente Universitario,
apuntando hacia la incorporacion de las TIC como herramienta pedagogica para su labor en las
aulas que dé respuesta a los lineamientos del modelo Educativo de la Universidad de los Andes
(2010).
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RESUMEN: Los indicadores para autoevaluar el proceso de la expresion oral de una lengua
extranjera son una sefial para determinar como se lleva a cabo la misma. Este estudio se enmarca
dentro del paradigma cualitativo, se utilizo para recopilar la informacion las técnicas de andlisis
de contenido a escritos cientificos que exponen el proceso de la expresion oral y la observacion al
alumnado de 6to grado de primaria, los instrumentos fueron el diario del investigador y la graba-
dora. Los indicadores basicos para que un aprendiz se autoevalie tiene su origen en los modelos
cognitivos de la expresion oral, el alumnado al comenzar su aprendizaje los indicadores era incons-
ciente de la existencia de las tres operaciones asociadas a la expresion oral, una vez conscientes
buscan planificar, seleccionar y producir el mensaje en aleman. En conclusion, los indicadores
propuestos son de calidad porque permiten la formacion del estudiante para expresar mensajes
orales en aleman.

PALLABRAS CILLAVE: Indicadores, autoevaluacion, expresion oral y aleman.

ABSTRACT: The indicators for self-testing the process of oral production are a sign to deter-
mine how it is developed. This research was framed within the qualitative paradigm, through the
technique of the analysis of contents of scientific writings related to the oral production process
and the observation of a group of students of the 6th grade of primary school. The instruments used
were voice recording and research journal. The indicators that a student use for self-testing have
their origins in the cognitive models of oral production. The students, at the beginning of their
learning process, were not aware about the existence of the three main cognitive strategies related
to speaking, but once they were conscious about them, they tried to plan, select and produce an
oral message in German. As a conclusion, the proposed indicators came out as highly appropriate
because they allow the formation of the students to express oral messages in German.

KEYWORDS: Self-testing, oral expression, cognitive strategies, German.
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INTRODUCCION AL ESTADO DEL ARTE

La evaluacion del aprendizaje de una lengua extranjera generalmente se basa en la traduccion,
conocimiento de la gramatica (morfosintaxis, Iéxico y ortografia) y el producto de la expresion oral
del idioma. Esto ha conducido a la existencia de un problema que es la casi ausencia de la evalua-
cion del proceso de la expresion oral de una lengua en todos los niveles académicos.

Concretando la situacion del arte plateada anteriormente se argumenta con lo afirmado por
Brown (2001), quien sostiene que la traduccién no contribuye a desarrollar la habilidad del estu-
diante a expresar mensajes orales en una lengua extranjera.

Con relacion a los conocimientos gramaticales Siqueira (2006) afirma, a lo largo del tiempo se
ha pensado que los conocimientos gramaticales son suficientes para expresarse oralmente en una
lengua extranjera pero en realidad esto no significa que pueda expresar mensajes en ese idioma.

Con relacion a la evaluacion existe un predominio en hacerlo al producto de la expresion oral
y no al proceso de ésta. Tal como se puede constatar al realizar un arqueo biblio-hemerografico
del tema; ejemplo, Alvarez (1996), Cortina (2011) e Instituto Vasco de Evaluacion e Investigacion
Educativa (2012); autores que concuerdan en evaluar una vez hecha la emision del mensaje oral,
entre los aspectos a evaluar se encuentra la pronunciacion, calidad Iéxica, fluidez, morfosintaxis,
entonacion, correccion fonética y contenido del discurso.

En las aulas de clase es comun observar que la estrategia tipica que ejecuta el estudiante para ser
evaluado es un didlogo o un monologo, el mismo lo hace basandose en un modelo ya preestable-
cido en un libro de texto u otro material que el profesor ha recomendado. Por lo tanto, se deja de
evaluar el proceso cognitivo de expresion oral.

Esto da la razon a Bordén (2015), quien afirma que la evaluacion de la expresion oral es uno de
los més grandes retos que se debe estudiar pues esta macrohabilidad tiene un gran impacto en lo
social e individual. Por lo tanto, es necesario ahondar en el estudio de como evaluar las operaciones
mentales asociadas a la expresion oral en una lengua extranjera (Zayas, 2014).

Las afirmaciones hechas anteriormente conducen a esta investigacion a seleccionar de los mo-
delos cognitivos de la expresion oral una serie de indicadores para evaluar el proceso de la expre-
sion oral en la lengua alemana a estudiantes que cursan el Gltimo afio de educacidn primaria, estos
indicadores seleccionados son los basicos para evaluar a estudiantes que posean un conocimiento
minimo del aleman como lengua extranjera. Los cuales tienen su origen en los modelos de la ex-
presion oral propuestos por Cassany, Luna y Sanz (2003) y Bygate (1987).

De las afirmaciones expuestas anteriormente se originan las siguientes interrogantes:
(Cudles indicadores pueden ser utiles para autoevaluar el proceso de expresion oral del aleman
como lengua extranjera los estudiantes de sexto grado de Educacion Primaria de un colegio de la

zona norte de Caracas?

,Son eficientes, eficaces y funcionales los indicadores asociados al proceso de produccion ex-
presion oral por parte del alumnado que aprende aleman como lengua extranjera?
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Los indicadores son una sefial que permiten al hablante obtener informacion del coémo es su
proceso en la expresion oral.

Para obtener esa informacion el educando debe ejecutar la autoevaluacion, segun Delgado y
Cuello (2009), ésta consiste en que el propio educando se evalue, actividad que realiza dentro del
enfoque cualitativo. Este tipo de evaluacion la ejecuta un educando que sea autonomo, la realiza
con la intencidon de determinar su satisfaccion con el proceso de produccion del mensaje, en caso
que esté insatisfecho reorientar el proceso que esta ejecutando.

Al aplicar la autoevaluacion al proceso de la expresion oral lo hace con una doble intencidon por
un lado para determinar si el mensaje que expresa llega al oyente tal como €l lo quiere decir, y por
otro lado lo hace para aprender a expresarse de forma oral en una lengua extranjera.

La expresion oral es la emision de un mensaje concreto para el cual se utiliza los signos fo-
noloégicos conocidos tanto por quien emite el mensaje como por el que lo oye, ademas utilizar la
gramatica para ordenar el conjunto de vocablos a utilizar para tal fin (Baralo, 2000; Sequiera, 2006
y Sanchez, 2006).

Para llevar a cabo esta macrohabilidad necesita ejecutar las operaciones cognitivas asociadas a
la expresion oral; como son planificar, seleccionar y procesar. Tal como lo exponen los diferentes
modelos (Bygate 1987, Cassany, Luna y Sanz, 2003).

De los modelos cognitivos de la expresion oral se originan los indicadores para autoevaluar esta
actividad, los mismos deben caracterizarse por ser de calidad. Esto significa que los indicadores
deben ser: a) eficaces porque logran alcanzar el efecto deseado como es que el educando ejecute
el proceso mental que realiza un experto que habla un idioma extranjero al emitir de forma oral un
mensaje, b) eficientes porque logra los objetivos, entre los cuales se destaca que el alumnado sea
consciente de la existencia de un proceso presente en la expresion oral y asi optimizar las operacio-
nes asociadas a la expresion oral, y ¢) funcionales porque satisfacen la necesidad del aprendiz para
comunicar un mensaje en una lengua extranjera.
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METODOLOGIA

Este estudio se enmarca en el paradigma de investigacion cualitativo porque: a) se estudia el
proceso de aprendizaje, el cual se hace durante la construccion del conocimiento de los indicadores
de autoevaluacion; esto facilita, segun Ugalde y Balastre (2013), al investigador prestar atencion
a los detalles. b) Ser Subjetivo porque tanto los participantes como el investigador exponen sus
experiencias y conocimientos del tema, tal como lo afirma Hernandez y otros (2004). c¢) El len-
guaje a utilizar es la palabra que permite describir las acciones realizadas por los participantes. d)
los resultados son transferible a contextos semejantes pero no se generalizan porque, segin Ortiz
(2013), la investigacion cualitativa “no pretende presentar verdades absolutas, ni leyes de aplica-
cion general (...), las observaciones y resultados (...) s6lo son validas para el caso particular que
se estudia” (p. 9).

Los participantes de esta investigacion son 12 estudiantes de edades comprendidas entre 11y 13
afios de edad, 9 hembras y 3 varones que conforman el grupo de clase 7 de aleman (equivalente a
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un sexto grado de Educacion Primaria), la institucion educativa se ubica en el municipio Libertador
de Caracas. Los participantes pertenecen a un estrato social medio-alto, ellos poseen un conoci-
miento minimo de la lengua alemana.

Las técnicas a utilizar para recopilar la informacion son: 1) el analisis de contenido de diversas
fuentes bibliograficas y hemerograficas que exponen sobre el tema de los modelos de la expresion
oral, la informacion permite redactar los indicadores para la autoevaluacion del proceso de comu-
nicacién oral. 2) La observacion en el aula de clase el durante el aprendizaje de los indicadores
antes sefialados.

Mientras que los instrumentos a utilizar son: 1) El diario del investigador donde ¢l almacena
la informacion recopilada tanto al analizar el contenido y al observar. 2) el grabador de audio que
registra la informacion aportada por los participantes.

LOS INDICADORES PARA AUTOEVALUAR

La propuesta para evaluar la expresion oral se originan del Bygate (1987), Ruiz (2010), Cas-
sany, Luna y Sanz (2003) y Cuetos (2000).

Bygate (1987) divide el modelo en dos apartados interrelacionados entre si, el conocimiento
y las habilidades, el primero lo conforma el hecho de: 1) planificar el conocimiento de rutina, 2)
seleccionar el 1éxico, frases y los recursos gramaticales, y 3) producir el mensaje. En el segundo
apartado lo constituye: 1) las habilidades de realizar planes de informacion, interaccion y conduc-
cion, 2) habilidades de negociacion del significado (explicacidon y evaluacion), y 3) habilidades de
produccion, incluye aqui la facilitacion, comprension y correccion.

Cassany, Luna y Sanz (2003) en su modelo titulado “la expresion oral”, el cual esta constituido
por una serie de microhabilidades, como son: planificar el discurso, conducir el discurso, negociar
el significado y aspectos no verbales (controlar la voz, los gestos y movimientos).

Cuetos (2000) titula su modelo “componentes del procesador 1éxico”, en éste explica que para
producir un mensaje se recurre al sistema semantico, que lo define como un almacén en donde se
guardan los conceptos o significados de las palabras que se activan una vez que el mensaje se pla-
nifica. El sistema semantico tiene dos vertientes, la 1éxica y la fonoldgica, para recurrir al almacén
de pronunciacion, ahi se convierte los fonemas en sonido de voz.

Ruiz (2010) en su modelo titulado “el proceso de lectura en lengua extranjera: de la codificacion
a la interpretacion” hace mencion que la traduccion esta presente en la comprension lectora. La de-
fine como un proceso meramente mental y una herramienta “recursiva” que ocurre casi de manera
inconsciente en un aprendiz, el cual permite decodificar el mensaje y asimilar su significado. Este
aspecto es transferible a la expresion oral porque un sujeto construye mentalmente el mensaje en la
lengua materna y al expresarlo oralmente lo traduce al idioma extranjero.

Del anélisis de estos modelos se originan los siguientes indicadores para autoevaluar el proceso
de la expresion oral, tales como son:

Planificar: selecciona las ideas relacionadas con el tema y piensa en sus interlocutores.
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Seleccionar: elige el vocabulario de acuerdo al tema, piensa en su interlocutor para seleccionar
el vocabulario, selecciona las frases dependiendo de su interlocutor, evita la traduccion de la lengua
materna al aleman, explica el tema con claridad, evalua el fondo del mensaje dicho, evalua la forma
del mensaje.

Producir: este proceso se divide en varios subprocesos, como son:

1) Coherencia: expone el mensaje de manera precisa; estructura el mensaje con una introduc-
cion, cuerpo y cierre; participa en el momento oportuno.

2) Lenguaje no verbal: usa un tono de voz adecuado al contexto en donde se desarrolla la con-
versacion, gesticula y hace movimientos para llenar algin vacio o para aclarar alguna duda con
respecto al vocabulario que se emplea, usa gestos que demuestren aceptacion o rechazo a lo que
esta exponiendo de forma oral y mira a sus los interlocutores.

3) Reglas gramaticales: estructura la oracion correctamente (sujeto, verbo, articulo, adjetivo, ad-
verbios, preposiciones, conjunciones), conjuga correctamente los verbos en persona y nimero, em-
plea los pronombres ich, du, er/sie/es, wir, ihr, Sie, sie (en simple: Prisens, Prateritum; compuestos:
Perfekt, Plusquamperfekt, Futur 1 und 2; en modo Indikativ/Konjunktiv, declina correctamente los
articulos (determinados: der, die, dasl, die; indeterminados ein, eine, ein), declina correctamente

g gﬁ los adjetivos de acuerdo al género, declina correctamente los adjetivos de acuerdo al caso, usa de
E ‘E’ manera correcta las preposiciones de ubicacion (in, an, auf, unter, iiber, vor, hinter, neben, zwis-
g S chen), usa adecuadamente las preposiciones de acusativo (durch, fiir, gegen, ohne, um.), emplea
o 5 correctamente preposiciones de dativo (aus, bei, mit, nach, seit, von, zu), usa de manera correcta
o = las preposiciones de tiempo (ab, aus, bei, nach, seit, von ... bis, an, zu) y utiliza correctamente las
% § preposiciones de acusativo (bis, fiir, gegen, um).

g =

é :f) g 4) Reglas de pronunciacion: articula correctamente las vocales & [g] [o] i [y]; articula adecua-

3{3 2 é damente las consonantes: ch [¢], [x], [i¢]; pronuncia correctamente los diptongos: ai [ae], aii [08];
o

pronuncia correcta las palabras de acuerdo al acento prosodico de las mismas y en palabras extran-
jeras.

- Efectividad, eficacia y funcionalidad de los indicadores de la autoevaluacion

Para determinar la calidad de los indicadores se implement6 un programa titulado Promocion
de la expresion oral en aleman constituido por tres unidades, la 0 titulada Lernen, wie die eigene
miindliche Produktion bewertet wird, la I Stell eine Person vor!, la II Nimmein Thema zu disku-
tieren.

El programa se desarroll6 durante quince clases de cuarenta y cinco minutos cada una. En cada
clase los participantes se autoevaluaban sobre sus conocimientos para lo cual utilizaban los indica-
dores asociados a la expresion oral. A continuacion se expone algunos extractos mas significativos,
los mismo resultaron de la autoevaluacion.

En las primeras dos clases el alumnado reconoci6é que no conocian estas operaciones mentales
asociadas a la expresion oral. Por ejemplo, Manuel al igual que Sarai afirman que se repetian men-
tal lo que decian al hablar en alemén. El primer estudiante cuatro clases después del inicio del pro-
grama afirm6 que empezaba a planificar el mensaje pero lo hacia en espafiol para luego expresarse
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en aleman, también reconoci6 su dificultad para pronunciar las palabras, esto fue cierto porque
pronunci6é de manera incorrecta FuBball ['fusbal] Cousin [ku'z&:] y la consonante [], a pesar del
poco tiempo transcurrido ya José tiene iniciativa para planificar aunque sea en la lengua materna.

Por su parte Sarai, en la quinta clase, detecté que conoce muy poco vocabulario del aleman y
por eso no posee en su memoria a largo plazo lo suficiente para elegir el adecuado, esta situacion
le ocurria en muchas ocasiones.

Valentina, en la clase novena, expuso que se le dificulta planificar el mensaje, ademas conju-
gar los verbos irregulares en pretérito como gehen (ir) y rufen (llamar); y por otra parte la pro-
nunciacioén de vocales con diéresis como por ejemplo 4, 0 y 1, asi como la consonante fricativa
post-alveolar [[] en inicial de palabra; ejemplo, Spielen o Schreiben. Por su parte, José afirmé que
planificé el mensaje relacionado con un personaje pero se puso nervioso lo cual no le permitio ser
claro al comunicarlo. En este caso los estudiantes detectan que estan ejecutando las operaciones de
manera consciente pero que existen otras dificultades.

Manuel, en la clase décima, manifestd que ha mejorado la planificacion del mensaje pero le falta
practicar la pronunciacion. Sarai afirmo6 que habia mejorado en cuanto la planificacion, seleccion
y produccion del mensaje y que trataba de pensar en aleman. José reconocio que estos indicadores
le permitieron detectar que debe aprender nuevos vocablos y que el hecho de haber hablado en
aleman le fue mas util para continuar con mejorar la expresion oral en este idioma.

En la informacion aportada por los participantes se detecta que los indicadores seleccionados
son eficientes, eficaces y funcionales porque conducen a lo expresado por De Miguel (2005) que
“la clave del proceso formativo de un alumno radica en que el proceso de aprendizaje se lleve a
cabo fundamentalmente a través del estudio y trabajo autonomo del propio sujeto” (p. 18). Los
indicadores ayudaron a los participantes a detectar que cuando planificaban el mensaje a expresar
en aleman realizaban la planificacion del mismo en castellano; ademas descubrieron dificultades
en la operacion de seleccion del vocabulario y fonética. Aspectos que traen como consecuencia
dificultades para expresar el mensaje en aleman.

Una autoevaluacion de la expresion oral en aleman con indicadores precisos contribuye locali-

zar “‘errores en que incurre y serdn utiles para saber donde debe poner su esfuerzo para mejorar su
aprendizaje” (p. 4).
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CONCLUSION

La expresion de una lengua extranjera ha sido delegada a un segundo plano a pesar de que es
fundamental para el aprendizaje de un idioma. Tal razén impulsé a realizar este estudio, el cual
parte de la importancia que tienen los indicadores del proceso de produccion de dicha actividad
mental. En la implementacion de éstos se aplica la autoevaluacion, la informacion aportada por esta
evaluacion permite la formacion en este tema, tal como se detectd al poner en practica los indica-
dores propuestos, pues en un comienzo el alumnado descubridé que no prestaba atencion al hecho
de planificar, seleccionar y producir el mensaje.

Una vez que el alumnado estd consciente de esta situacion empez6 a ejecutar estas actividades
mentales. La planificacion la hicieron en la lengua materna para luego realizar la traduccién al
aleman, en cuanto a la seleccion detectaron que debian almacenar en su memoria a largo plazo mas
vocablos de este idioma; en el proceso de produccion del mensaje descubrieron que el miedo escé-
nico perturbaba las operaciones de ejecucion de la panificacion y seleccion, lo cual conducia que
el mensaje no lo expresara de manera clara, para solventar esta situacion consideraron que debian
practicar este idioma.

Los indicadores seleccionados en este estudio para autoevaluar la expresion oral del aleman
como lengua extranjera son eficientes, eficaces y funcionales porque permitieron a los participantes
detectar sus avances y dificultades.
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RESUMEN: La presente investigacion-accion tuvo como finalidad explorar la relacion existente
entre el uso de dispositivos moviles y el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y autono-
mia en el aprendizaje en estudiantes de un curso de Lectura y Escritura II del inglés de la Escuela de
Idiomas Modernos en una universidad de los andes venezolanos. Esta investigacion tom6 en cuenta
los preceptos teoricos del Aprendizaje de Lenguas Mediado por Dispositivos Mdviles (Burston,
2016), del Aprendizaje Mixto (Sharpe et al., 2006; Area y Adell, 2009) y de Pensamiento Critico
y Autonomia en el Aprendizaje (Breen y Mann, 1997; Nunan, 1997; Paul y Ender, 2008). Para el
desarrollo de las actividades pedagogicas se siguieron las premisas propuestas por Nunan (1997),
Tomlinson (2003) y Deriwanka (2003). Esta investigacion-accion se desarrollo bajo el paradigma
cualitativo de la investigacion, contd con 23 participantes y los datos de la misma fueron recopila-
dos a través de la aplicacion de encuestas y un cuestionario. Los resultados obtenidos demostraron
que el uso de dispositivos modviles puede funcionar como un puente para ayudar a los estudiantes
a desarrollar el pensamiento critico, a que se aduefien de su proceso de aprendizaje, y a desarrollar

la escritura en inglés.

PALABRAS CLLAVE: Aprendizaje de lenguas mediado por dispositivos méviles, pensamiento
critico, autonomia, escritura.

ABSTRACT: The following action research was conducted in order to explore the existing rela-
tion between the use of mobile devices in the development of critical thinking and learning auto-
nomy among EFL Reading and Writing students at a Venezuelan university. This study was infor-
med by the theoretical principles of Mobile-Assisted Language Learning (Burston, 2016), Blended
Learning (Sharpe et al., 2006; Area y Adell, 2009) and Critical Thinking and Learning Autonomy
(Breen &Mann, 1997; Nunan, 1997; Paul & Ender, 2008). Classroom activities were framed within
the pedagogical approaches proposed by Nunan (1997), Tomlinson (2003) and Deriwanka (2003).
This action-research was developed under the qualitative paradigm research design. Twenty-three
participants were considered for this research and the analyzed data was collected through a ques-
tionnaire and survey. The analysis concludes that using mobile devices contributes to the develo-
pment of EFL students’ critical thinking skills and helps them become active participants in the
learning process while improving their writing skills in a foreign language.

KEYWORDS: MALL, critical thinking, learning autonomy, writing
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INTRODUCCION

El pensamiento critico es una habilidad que permite que los estudiantes analicen situaciones
desde diferentes perspectivas, y que por consiguiente, tengan la capacidad de conceptualizar, uti-
lizar, analizar, resumir y evaluar la informacion recolectada de diferentes fuentes para sus propios
propositos (Breen &Mann, 1997; Nunan, 1997; Paul & Ender, 2008). Como docentes, esperamos
que nuestros estudiantes desarrollen esta habilidad como parte de su proceso de aprendizaje, y que
por consiguiente, logren autonomia en su proceso de aprendizaje, es decir, que el estudiante pueda
tomar el control y asumir de forma responsable su proceso de aprendizaje, tanto lo que aprende
como el como lo aprende (Breen & Mann, 1997; Nunan, 1997). Una vez desarrollada la habilidad
de pensamiento critico, el estudiante autdbnomo puede reflexionar en torno a su propio proceso de
aprendizaje y tener una idea concreta de por qué aprende, tomar decisiones por su propia cuenta,
auto-motivarse, y colaborar para que las practicas de clase sean significativas dentro de su contexto
personal (Breen &Mann, 1997; Nunan, 1997).

El desarrollo de un pensamiento critico se vuelve de vital importancia en los cursos de lectura y
escritura de inglés como lengua extranjera (EFL por sus siglas en inglés) a nivel universitario que
exigen a los estudiantes la produccion de una variedad de textos, entre ellos el texto argumentativo.
Al combinar el pensamiento critico en el aprendizaje con practicas como el debate, la reflexion y
reaccion, la solucion de problemas, el analisis critico y la revision entre pares (entre otras), los
estudiantes deberian estar en la capacidad de aplicar el conocimiento construido en el aula de clases
dentro de sus propios contextos personales y disciplinas ya que serian capaces de discernir entre
diferentes fuentes de informacion y de emplear la informacién que en ellas se encuentra para sus
propositos personales (Breen y Mann, 1997; Nunan, 1997). Sin embargo, una observacion de los
textos producidos por estudiantes universitarios hace pensar que probablemente la mayoria de los
estudiantes no estan acostumbrados a poner en practica su pensamiento critico, o no saben cdmo
hacerlo.

Sorprendentemente, los estudiantes parecen estar méas que comodos y motivados con la idea de
utilizar sus dispositivos méviles para hacer valer su voz, expresar sus pensamientos, resumir ideas,
dar opiniones, y aplicar conocimientos de la cultura popular en su vida diaria (Sharpe et al., 2006).
Esto, gracias, en parte, a que pasan una gran parte de su tiempo buscando informacion en linea,
compartiendo, comentando y publicando en sus redes sociales y apps moviles. Es por ello que esta
investigacion se propone explorar como el uso de los dispositivos moviles ayuda a los estudiantes
a desarrollar estrategias de pensamiento critico para propositos académicos.

DESARROLLO DEL TRABAJO

Objetivos

La siguiente investigacion tuvo como objetivo general explorar la relacion del uso de dispo-
sitivos moviles y el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de un curso de Lectura y
Escritura II del inglés como lengua extranjera.Los objetivos especificos que guiaron la siguiente

investigacion tenemos los siguientes:

* Explorar el uso que los estudiantes dan a sus dispositivos moviles dentro y fuera de la insti-
tucion.
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»  Explorar la relacion entre el uso de dispositivos moéviles por parte de los estudiantes y el
desarrollo de pensamiento critico a nivel académico para estimular su competencia escrita comu-
nicativa en inglés como lengua extranjera.

Consideraciones teoricas

El Aprendizaje de Lenguas Mediado por Dispositivos Moviles (MALL por sus siglas en inglés)
ha sido parte del proceso de ensefianza/aprendizaje por mas de 20 afos, y desde hace 10 afos se
sumo la implementacion de los teléfonos celulares inteligentes como parte del mismo. En sus ini-
cios, los dispositivos moviles eran utilizados basicamente para aprender vocabulario en lengua ex-
tranjera a través del envio de mensajes con palabras, traducciones, definiciones, y ejemplos de uso
para estimular el aprendizaje por memorizacion (Burston, 2016). Sin embargo, y gracias a la web
2.0, la tecnologia se ha vuelto mas accesible y los estudiantes tienen acceso a fuentes de informa-
cion y contenido multimedia para complementar su proceso de aprendizaje. Las principales ven-
tajas que esto aporta son el bajo costo en relacion con la construccion de laboratorios de idiomas,
la practicidad y facilidad de desplazamiento de los dispositivos. Asimismo, el uso de dispositivos
moviles hace posible el acceso a materiales auténticos (Nunan, 1998). De esta forma, los estudian-
tes pueden aprender donde y como quieran, y pueden cambiar de un contexto informal a uno formal
con la ayuda de sus dispositivos (Chan et al., 2006; Sharpe et al., 2006). Burston (2016), expresa
que a través del uso de dispositivos moviles las actividades de clase tienen el potencial de ser cons-
tructivistas, colaborativas, centradas en el estudiante, y de ser basadas en tareas. Asimismo, tienen
el potencial de explotar la creatividad de los estudiantes, y que requieren del desarrollo de compe-
tencias lingiiisticas para poder ser realizadas, logrando asi que el aprendizaje de lenguas mediado
por dispositivos moviles se vuelva una tarea motivadora, efectiva e incluso divertida.

El uso de la tecnologia en nuestras aulas de clases debe perseguir un propdsito pedagdgico que
corresponda con nuestro programa de clases y los diferentes estilos de aprendizaje de los estu-
diantes (Tomlinson, 2003; Deriwanka, 2003); por consiguiente, el disefio de cursos que impliquen
el uso de tecnologia tiende a ser una tarea mas pedagogica que tecnoldgica (Area y Adell, 2009).
Sin embargo, debemos estar conscientes de que esta “integracion” no debe darse al azar. Todos los
ingredientes que deseemos incorporar a esta mezcla deben complementarse y ser coherentes entre
ellos mismos (Sharpe et al., 2006; Area y Adell, 2009).

Metodologia

Esta investigacion-accion estd enmarcada dentro del paradigma cualitativo. La misma tiene el
proposito de explorar la relacion entre el uso de dispositivos moviles y el desarrollo de pensamien-
to critico en estudiantes de inglés como lengua extranjera, por lo cual se busca un entendimiento
y una interpretacion de un contexto y no la comprobacion de una hipotesis (Villallobos, 2003). La
presente investigacion fue desarrollada en un curso de Lectura y Escritura II del inglés como len-
gua extranjera en la Escuela de Idiomas Modernos de una universidad de los andes venezolanos, y
contd con la participacion de veintitrés estudiantes. Luego de haber analizado una primera encuesta
exploratoria y de haber desarrollado las actividades de clase, cinco participantes fueron selecciona-
dos para completar un cuestionario y de esa forma indagar en el potencial que el uso de dispositivos
moviles podria tener para complementar las actividades dentro y fuera del aula de clases.
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Procedimiento para la recoleccion y analisis de los datos

El principal método de recoleccion de datos utilizado para la presente investigacion fue la apli-
cacion de encuestas a través de los formularios de Google y un cuestionario: a) una primera en-
cuesta exploratoria para medir el uso que los estudiantes daban a sus dispositivos moéviles y sus
concepciones previas sobre el pensamiento critico y la autonomia en el aprendizaje; b) una segunda
encuesta para ahondar en la posible experiencia académica que tendrian con el uso de los disposi-
tivos moviles como parte de su proceso de aprendizaje, asi como también las posibles fortalezas
y debilidades que veian en el uso de los mismos y; ¢) un cuestionario post-tareas que les permitio
evaluar el potencial del uso de dispositivos moviles para complementar el trabajo que se realizaba
dentro y fuera del aula de clases. Los datos recolectados a través de los items de seleccion multiple
en las encuestas fueron sistematizados de forma automatica por el software de los formularios de
Google.

Villalobos (2003) nos indican que el analisis de los datos es un proceso a través del cual “se
da orden, estructura y significado al cimulo de informacién recolectada” (p.110). No existe una
féormula genérica para llevar a cabo este proceso, pero la estrategia mas comun es la de generar
patrones, que se convertiran en temas, que se convertiran en categorias (Villalobos, 2003). Este fue
el proceso llevado a cabo para analizar los datos sistematizados de seleccion simple, las preguntas
de respuestas cortas en las encuestas y las preguntas de desarrollo en los cuestionarios. Para darle
validez a los datos, es necesario recurrir a un proceso de triangulacion; a través de este proceso,
se utilizan multiples datos y formas de recolectarlos. Gracias a la triangulacion el investigador no
se deja llevar por su subjetividad ni por los primeros hallazgos encontrados en su investigacion,
fomentando asi la creacion de constructos validos para la audiencia (Villalobos, 2003).

Ejemplo de actividades

Las actividades de clase disefiadas incluyeron el uso de dispositivos moviles para la busqueda
y contraste de informacion y vocabulario, lectura del material y publicacion de actividades en el
grupo de la red social Facebook para que los compatfieros ofrecieran retroalimentacion. También, se
realiz6 una practica de Bring Your Own Device (BYOD, o trae tu propio dispositivo) en la cual los
estudiantes (guiados por el docente y la preparadora) debian crear textos a su eleccion en grupos a
partir de imagenes que ellos mismos tomaran con las cdmaras de sus teléfonos celulares. Todo esto
siguiendo los lineamientos pedagdgicos propuestos por Deriwanka (2003) y Tomlinson (2003) y
los lineamentos del enfoque de aula de clase invertida (Bergmann y Sams, 2014).

RESULTADOS

A través de la aplicacion de las encuestas, se determino el uso que veintitrés estudiantes que
cursaban la asignatura Lectura y Escritura II del inglés como lengua extranjera daban a sus dispo-
sitivos moviles, asi como también las fortalezas y debilidades que ellos veian en cuanto al uso de
los mismos dentro del contexto educativo. Posteriormente, se diseniaron las actividades a ser rea-
lizadas durante el semestre tomando en cuenta los objetivos del programa de clases, las opiniones
de los estudiantes, y los criterios que fundamentan el disefo de actividades. Luego de haber rea-
lizado las actividades durante el semestre, cinco estudiantes fueron seleccionados para completar
un cuestionario que permitié evaluar el uso de dispositivos méviles durante el semestre y recaudar
informacion acerca del potencial que esta practica ofrece para complementar las actividades que se
realizan dentro y fuera del aula de clases.
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El anélisis de la primera encuesta exploratoria (Fig.1) administrada a todos los estudiantes pro-
porcion6 informacion previa sobre sus percepciones en cuanto al uso de dispositivos moviles como
parte de su proceso de ensefianza/aprendizaje. En los resultados de estas encuestas se observo que
los estudiantes usan sus dispositivos moviles mayormente para revisar sus redes sociales, mucho
mas incluso que para realizar llamadas y/o enviar mensajes. Asimismo, se pudo observar que los
estudiantes tenian una concepcion clara de lo que es el pensamiento critico y la autonomia en el
aprendizaje, y consideran que la segunda es una consecuencia de la primera. Entre otros aspectos,
los estudiantes encuestados mencionaron que:

* Dedican (en su mayoria) entre 4 y 6 horas al dia al uso de dispositivos moviles.

* Habian utilizado sus dispositivos méviles como parte de su proceso de aprendizaje. Esto, de
forma autonoma mediante la descarga de textos, realizacion de lecturas, busquedas de informacion
dentro del aula de clases, y busqueda de definiciones y traduccion de vocabulario.

* Tenian un gran interés y motivacion por el uso de dispositivos moviles como parte de su pro-
ceso de ensenanza/aprendizaje. Resaltan que a través de ellos pueden encontrar mas informacion y
mas reciente, y que es de gran ayuda econdmica para ellos con relacion al uso de fotocopias.

. Que uso das mayormente a tus dispositivos moviles? Has realizado pricticas de clase que involucren el uso
(23 respuestas) de dispositivos moviles?
(23 respuestas)

® Liamadas

® Mensajes

52,2% @ Escuchar masica
® Redes sociales

® Académico

f,- @ Otro

® Si
® No

34,8% 73.9%

. Te gustaria utilizar dispositivos moviles como parte del proceso
¢Cuanto tiempo al dia dedicasal uso de dispositivos méviles? de ensefanza / aprendizaje?
(23 respuestas) (23 respuestas)

@® Menos de 2 horas al dia
115% 11,5% @ entre 2-4 horas al dia

© entre 4-6 horas al dia
11.5% 11,5% @ enfre 6-8 horas al dia
@ entre 8-10 horas al dia
7.7% @ entre 8-10 horas al dia
® entre 10-12 horas al dia 91,3%
@ mas de 12 horas al dia

®si
®No

15.4%

Figura 1.
Resumen de las respuestas encuesta exploratoria.

Esta encuesta sirvio como base para el disefio de las actividades de clases del semestre, las
cuales incluyeron la creacion de un grupo dentro de la red social Facebook y practicas de BYOD
dentro del aula de clases. Una vez analizados los datos recolectados a través de las encuestas pre-
vias al disefio de actividades, y de la puesta en practica de las mismas, se aplico el cuestionario
para conocer las opiniones de los cinco estudiantes posterior a la inclusion de dispositivos moviles
al proceso de ensefnanza/aprendizaje. Se procedid a evaluar las categorias que emergieron de los
mismos, y fueron cuatro los temas recurrentes que informaron el uso de dispositivos mdviles para
el desarrollo del pensamiento critico y autonomia en el aprendizaje para estudiantes de la asignatu-
ra Lectura y Escritura II del inglés como lengua extranjera.
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Mi teléfono, una extension de mi mano

Tres de los cinco estudiantes admitieron que una de las desventajas del uso de estos dispositivos
es la dependencia que se genera hacia ellos. Asimismo, todos los estudiantes admitieron que la
debilidad mas grande del uso de dispositivos era el factor de distraccion al momento de utilizarlos
por no tener practica de forma académica con ellos. Los siguientes comentarios extraidos de los
cuestionarios realizados a los estudiantes ilustran este punto:

“Lo utilizaba casi todo el dia en la universidad para contactar con mis compafieros (...) y también
para buscar informacion (...) Siempre he pensado en una sola desventaja y siempre va a ser para
mi lo malo de la tecnologia en general, la dependencia”. (Estudiante 2).

“También pueden ser una distraccion terrible. Mal utilizados pueden crear confusion. O hacer que
el estudiante termine dedicandose en clase a otras cosas, como jugar, por ejemplo.” (Estudiante 1)

Si bien los estudiantes resaltan lo desventajoso de algunos usos de los dispositivos moviles,
vemos también como ellos hacen uso de los mismos en su vida diaria y dedican un alto porcentaje
de su dia a ello, presentandose de inmediato el potencial para que sean utilizados como herramienta
para las clases.

Lo critico en la cotidianidad

Cuatro de los cinco estudiantes reconocieron que a través del uso cotidiano (no académico) de
dispositivos moviles desarrollan su pensamiento critico, muchas veces sin siquiera darse cuenta.
También, resaltaron el papel que las redes sociales tienen en este tema. En los siguientes extractos
podemos observar como los estudiantes constatan lo anteriormente mencionado:

“Simplemente con ver alguna publicacion en redes sociales Ej. Facebook, empezamos a opinar o
a tratar de entender lo que dice o quiere decir, desde un texto hasta una imagen cualquiera, incluso
de memes” (Estudiante 3).

“Con tanta tecnologia nos bombardean por todos lados con informacién (Ej publicidad) y debe-
mos ser criticos para elegir la que mejor nos convenga” (Estudiante 4).

Los estudiantes se encuentran rodeados constantemente por diferentes fuentes de informacion
en las redes sociales y, sin pensarlo, son capaces de discernir entre la informacion que les parece
pertinente y la que no, y cudl funciona mejor para sus propdsitos.

Lo critico y la autonomia en la academia

Cuatro de los cinco estudiantes concordaron en que a través del uso de dispositivos moéviles se
pueden desarrollar habilidades de pensamiento critico y autonomia en el aprendizaje que comple-
menten las estrategias normalmente utilizadas en el salon de clase. Esto, a través de la formacion
de criterios propios que luego les permitan seleccionar el material y decidir como quieren llevar a
cabo su proceso de aprendizaje. En los siguientes extractos tomados de los cuestionarios podemos
ver como esto se ve reflejado en los comentarios de los estudiantes:

“He aprendido...a no quedarme con lo primero que leo... busco otras fuentes, analizo puntos de
vista, y comienzo a filtrar” (Estudiante 1).

“Ademas, debemos ser incentivados a pensar, lo vamos a necesitar en nuestra vida profesional.”
(Estudiante 5)
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Los estudiantes consideran que el desarrollo de la autonomia en el aprendizaje es un beneficio
directo de haber desarrollado un pensamiento critico, el cual les permite ver de una forma objetiva
su proceso de aprendizaje.

La interaccion como base

Cuatro de los cinco estudiantes concordaron en que la interaccion jugaba un papel crucial en el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico y, por ende, de autonomia en el aprendizaje. Esto,
porque a través del didlogo y discusion con sus compaieros podian fortalecer un pensamiento pro-
pio que finalmente los guiara a crear sus propias estrategias para la resolucion de problemas. La
interaccion se presenta en dos niveles:

1. Estudiante-estudiante: gracias a ella, los estudiantes podian compartir y discutir sus ideas con
un publico real, el cual muchas veces no estaba de acuerdo con su forma de pensar. De esa forma, la
meta para ellos no era complacer al docente sino persuadir a su audiencia. Asimismo, los estudiantes
compartian sus experiencias y técnicas para resolver los problemas que se presentaran en el camino.

“Al buscar informacion académica (...) y a su vez la compartimos con nuestros compafieros Yo
mismo formo un pensamiento propio(...) al buscar algo que me interesa, que lo quiero saber,
que lo quiero estudiar y que posiblemente me sirva para un futuro.” (Estudiante 3).

Es importante que las actividades desarrolladas involucren en primera instancia la interaccion
entre pares, ya que ésta facilita que el estudiante ponga en duda y luego asiente su vision y forma de
pensar. Este tipo de practica también los ayuda a prepararse a un contexto real, en donde la audiencia
a la cual iran dirigidos sus escritos serd real y no un profesor de clase.

2. Estudiante-docente: una parte de los estudiantes expresa que es importante mantener la comu-
nicacion con el docente para resolucion de dudas y guia. Asimismo, otros reconocen que el uso de
actividades con dispositivos moviles es de gran ayuda para aquellos que sienten temor a participar
en el aula de clases.
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“Da mas oportunidad para participar en algunos temas que tal vez en clase por miedo escénico
no intervenimos, nos ayuda a ser mas comunicativos.” (Estudiante 5)

Vemos entonces como gracias a la interaccion entre los estudiantes, el rol del docente cambia y
pasa de ser el ente central del proceso de ensenanza/aprendizaje, a ser un mediador y guia del mis-
mo, dejando asi el protagonismo a los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Hoy en dia, gracias a los avances en el campo de las TIC y la evolucion de los dispositivos
moviles, la tecnologia puede ser integrada como parte del proceso de ensenanza/aprendizaje de las
lenguas extranjeras desde un punto de vista pedagogico (Burston, 2016). Mediante la puesta en
practica de actividades que involucren el uso de los dispositivos méviles podemos lograr que nues-
tros estudiantes se den cuenta y evolucionen entre lo que creian saber, lo que saben, lo que necesi-
tan saber, las estrategias que necesitan para saberlo, aprender, y auto-evaluar su aprendizaje (Breen
y Mann, 1997; Nunan, 1997). Es importante resaltar que las actividades realizadas deben estar
estrechamente relacionadas con el programa de clases (Sharpe et al., 2006;Area y Adell, 2009), y
las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes (Deriwanka, 2003; Tomlinson, 2003). De
esa forma, los estudiantes tendran acceso a contenido auténtico (Nunan, 2991) y podrén interactuar
para contrastar diferentes puntos de vista, formar una opinion y dirigir su proceso de aprendizaje.

RECOMENDACIONES

Basados en el analisis realizado en la presente investigacion, y tomando en cuenta las premisas
tedricas que sustentan la misma, el desarrollo de actividades que impliquen la puesta en practica de
las habilidades de pensamiento critico y autonomia en el aprendizaje a través del uso de los dispo-
sitivos moviles requiere que los docentes:

1. Estimulen la interaccion docente-estudiante y estudiante-estudiante para que asi los estu-
diantes formen sus propias ideas y sean independientes.

2. Tengan claro cudles son las actividades que seran desarrolladas previo a las clases, asi como
las que se desarrollaran durante y después de la misma.

3. Brinden apoyo al estudiante, no s6lo a nivel académico, sino también a nivel técnico (uso
de la plataforma digital) y afectivo.

4. Tomen en cuenta el tiempo que los estudiantes deben dedicar individualmente tanto a las
clases presenciales como al desarrollo de actividades en linea. También, el tiempo que les pueda
tomar a ellos mismos como docentes al momento de monitorear el proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

5. Tomen en cuenta las limitaciones que pudiesen implicar el uso de la tecnologia en un aula
de clases.
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RESUMEN: El presente articulo tiene como objetivo principal determinar las estrategias de en-
seflanza-aprendizaje y los recursos tecnologicos utilizados en las clases de matematica del 1er afio,
particularmente, de poligonos y geometria, a través de una investigacion cuantitativa, de campo
y de caracter descriptivo. La poblacion qued6 conformada por tres docentes de matematica y 185
estudiantes del ler afio de Educacion Media General de una institucion educativa publica de la
ciudad de Mérida-Venezuela. Los resultados del analisis realizado a los datos suministrados por
docentes y estudiantes evidenciaron que las estrategias de ensefianza y aprendizaje mas usadas por
la poblacion, para abordar el tema de los poligonos y de geometria son: la exposicion, los objeti-
vos, la retroalimentacion, las preguntas, elaboracion de inferencias y resolucion de problemas; asi
como, los recursos mas utilizados son: la pizarra y los libros de texto. Ademas, se corroboro6 que las
ilustraciones y los recursos tecnologicos geoplano, tangram, objetos del entorno real y programas
informaticos son escasamente usados por docentes y estudiantes. Todos coincidieron que la plani-
ficacion docente debe ser modificada, tomando en cuenta el uso del computador.

PALABRAS CILLAVE: Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje, Recursos Tecnoldgicos, Tecno-
logias de Informacion y Comunicacion, Aprendizaje de Poligonos.

ABSTRACT: The present article has as main objective to determine the strategies of teaching-
learning and the technological resources used in the mathematical classes, particularly of polygons
and geometry; through field research and descriptive. Population consisted on three Math teachers
and 185 students in the first year of High School (Mérida, Venezuela). Data analysis results shows
that the most commonly used teaching-learning strategies to understand polygons and geometry
were explanations, objectives, feedback, questioning, the making of inferences and problem sol-
ving; while the recurrent resources were boards and textbooks. Besides, it was corroborated that
illustrations, geoboard, tangrams, real life objects and computer programs were rarely used by
teachers and students. All participants agreed that teacher planning must be modified considering
the use of computers

KEYWORDS: Teaching-Learning strategies, Technological Resources, Communication and In-
formation Technologies, the Learning of Polygons.
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INTRODUCCION

La matematica es una ciencia de relevancia en el desarrollo cientifico-tecnologico de la huma-
nidad, por ello en el sistema educativo desde el nivel basico hasta el universitario, en todos los
tiempos de existencia de las organizaciones sociales (tribus, imperios, paises, reinados...) siempre
ha formado parte de los procesos de ensefianza y aprendizaje del ser humano.

En ese sentido, Sanchez (2011) indica que, “la ensefianza de la matematica tiene un gran valor
social, buscarle soluciones eficientes a los problemas, aprendiendo de ellos” (p. 75); para lo cual,
“se requiere que docentes y matematicos hagan un gran esfuerzo en abordar con €xito €stos y mo-
tivar a los estudiantes hacia un mejor aprendizaje de la matematica” (p. 76).

En el presente articulo, se expone como se estan llevando a cabo los procesos de ensefianza y de
aprendizaje de la matematica, particularmente la geometria, en la practica educativa y un analisis
sobre los mismos; es decir, qué estrategias y qué recursos tecnoldgicos estan usando docentes y
estudiantes. De modo que, la investigacion en la que se basa el mismo fue realizada en el campo
educativo, tomando en cuenta una institucion educativa del estado Mérida, Venezuela, del nivel
Media General, realidad estudiada en mayo del 2014.

En consecuencia, se tomo6 en cuenta la opinion reflejada por estudiantes y docentes del ler afio
de Educacion Media General, acerca de las estrategias de ensefanza-aprendizaje y los recursos
tecnologicos utilizados en las clases de matematica, recogidos a través de dos cuestionarios aplica-
dos; asi como, la opinion y andlisis de los estudios relacionados con esta investigacion; la cual se
enmarca en el paradigma cuantitativo, siendo de alcance descriptivo y de campo.

En tal sentido, se validaron los instrumentos aplicados, por medio del juicio de expertos y la
confiabilidad del instrumento mediante el Alfa de Cronbach. En este contexto, se desarrollara el
presente articulo teniendo como propoésito general, determinar las estrategias de ensefianza-apren-
dizaje y los recursos tecnoldgicos utilizados en las clases de matematica del ler afio, particular-
mente, de poligonos y geometria.

METODOLOGIA

La investigacion se enmarca en el enfoque cuantitativo, es de campo y de alcance descriptivo.
En consecuencia, se operacionalizd la variable Aprendizaje de Poligonos mediante las dimensio-
nes, Estrategias Didacticas y Recursos Tecnoldgicos con sus respectivos indicadores, los cuales
permitieron la construccion de los instrumentos para la recoleccion de la informacion.

La poblacion que abarco el estudio fue de 185 Estudiantes del ler afio de Educacion Media Ge-
neral de una institucion educativa publica del estado Mérida, y los 3 Docentes de la asignatura de
matematica. De ésta se selecciond, mediante un muestreo probabilistico (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010), una muestra representativa de 64 estudiantes y los 3 docentes.

En este mismo orden de ideas, la técnica utilizada para la recoleccion de la informacion fue la
encuesta. El instrumento que se utiliz6 en esta investigacion fue el cuestionario. De modo que, para
la recoleccion de datos sobre las variables investigadas se elabor6 un cuestionario, estructurando
las preguntas de acuerdo a las variables, dimensiones e indicadores en estudio; mediante una es-
cala tipo Likert para los docentes y otro para los estudiantes que constd de cinco alternativas de
respuestas.

Revista Aprendizaje Digital, Vol. 2, N° 1, enero - junio (2017)




Por tanto, se midi¢ la validez del contenido de los cuestionarios mediante el juicio de expertos,
tabulando las calificaciones de los evaluadores a partir del Coeficiente de Proporcion o Rango,
usando el Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 19 o Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales, en espanol; lo cual reveld que el cuestionario que se aplico a docentes y es-
tudiantes tiene un 89% aproximadamente de concordancia entre los expertos.

Asimismo, se determiné la confiabilidad de los instrumentos (cuestionario) mediante el coefi-
ciente Alfa de Cronbach, cuyo valor fue a = 90,8%, indicando que los items de las encuestas apli-
cadas a docentes y estudiantes se encuentran correlacionados de manera muy altamente confiable
y aceptable.

Otro resultado obtenido, usando el paquete estadistico SPSS al determinar el grado de confia-
bilidad del instrumento, es el coeficiente de correlacion intraclase, el cual demostré que los datos
aportan evidencia para concluir que es altamente significativa la correlacién que existe entre la
mayoria de los items formulados.

RESULTADOS Y SU DISCUSION

El anélisis estadistico realizado a los datos obtenidos de la muestra, en la presente investigacion,
es de tipo descriptivo y se organizd mediante la construccion de tablas y graficos usando el SPSS
version 19. Es decir, se utilizo la estadistica descriptiva, tomando en cuenta las medidas de posicion
(Media Aritmética y Mediana).

Por consiguiente, se presentan los resultados obtenidos y sus correspondientes analisis, en la
aplicacion de los dos cuestionarios a los estudiantes y docentes de ler. Afio de Educacion Media
General; alcanzando de esta forma los objetivos especificos planteados en la investigacion, a saber:

1) Indagar las estrategias didacticas y los recursos tecnologicos utilizados para el aprendizaje
de los poligonos, por parte de los estudiantes del ler. Afio de Educacion Media General.

2) Identificar las estrategias didacticas y recursos tecnoldgicos que utilizan los docentes en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los poligonos, en el ler. afio de Educacion Media General.

Los resultados alcanzados en los cuestionarios, se resumen en la siguiente tabla, por razones de
espacio no se representan las tablas y graficos, presentando las respuestas u opiniones con mayor
preferencia (en porcentaje) por parte de los encuestados:

ITEMS RESPUESTA RESPUESTA
ESTUDIANTE DOCENTE
1.- Estudiante: Tu profesor(a) de matematica te da a conocer los objetivos que se espera
tu logres. Docente: Da a conocer los objetivos que se espera logren los estudiantes. Siempre (58%) Siempre
(100%)

2.- Estudiante: Tt profesor(a) de matematica te indica de forma clara las actividades a
realizar para el logro del objetivo, en el desarrollo de los contenidos. Docente: Los Siempre (75%) Casi Siempre
objetivos que plantea indican de forma clara las actividades a realizar por parte de los (67%)
estudiantes para el desarrollo de los contenidos.
3.- Tu profesor(a) te permite participar en la construccion de tu aprendizaje para la
consolidacion del contenido de poligonos. Docente: Permite participacion de los Siempre (45%) Siempre
estudiantes en la construccion de su propio aprendizaje para la consolidacion del (67%)
contenido de poligonos.
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ITEMS RESPUESTA RESPUESTA
ESTUDIANTE DOCENTE

4.- Estudiante: Tu profesor(a) usa preguntas al inicio de la clase para verificar cuanto
sabes, respecto al nuevo contenido de poligonos. Docente: Usa preguntas al inicio de la Siempre (41%) Siempre
clase o tema para verificar cuanto saben los estudiantes, respecto al nuevo contenido. (67%)
5.- Estudiante: Tu profesor(a) te da tiempo suficiente para responder las preguntas que te Siempre (61%) Casi Siempre
propone. Docente: Otorga el tiempo suficiente a los estudiantes para responder las (100%)
preguntas que les propone.
6.- Estudiante: Tu profesor(a) permite preguntas en el desarrollo de la clase para
mantenerte alerta y guiarte en el aprendizaje de los poligonos. Docente: Permite Siempre (45%) Siempre
preguntas en el desarrollo de la clase para mantener alerta y guiar el aprendizaje de los (100%)
estudiantes, en el contenido de poligonos.
7.- Estudiante: Tu profesor(a) permite la discusion grupal en la resolucion de problemas. Siempre (34%) Siempre
Docente: Permite la discusion en forma colaborativa en la resolucion de problemas. (100%)
8.- Estudiante: Tu profesor(a) presenta diversas actividades que te permitan ver tus logros
en el contenido que estas aprendiendo. Docente: Les presenta diversas actividades a los Siempre (53%) Casi Siempre

estudiantes que le permitan la retroalimentacion del contenido a aprender. (67%)
9.- Estudiante: Aplica lo que aprendes en matematica, en la resolucion de problemas de la Algunas Veces, Algunas
vida real. Docente: Propone problemas de la vida real para que los estudiantes apliquen Casi Siempre Veces, Casi
los contenidos vistos en clase. (23%)y Siempre y
Siempre Siempre
(39,1%) (33,3%)
10.- Estudiante: Tu profesor(a) te evalta el proceso realizado en los problemas de Siempre (72%) Siempre
matematica. Docente: Evaltia el proceso realizado por los estudiantes en la resolucion de (100%)
problemas de matematica.
11.-Estudiante: Tu Profesor(a) te aclara las dudas durante la resolucion de problemas. Siempre (78%) Siempre
Docente: Aclara las dudas surgidas a los estudiantes durante la resolucion de problemas. (100%)
12.- Estudiante: Tu profesor(a) te ayuda a comprender tu error dandote la oportunidad de
responder correctamente la actividad realizada. Docente: Ayuda al estudiante a Siempre (56%) Siempre
comprender su error dandole la oportunidad de responder correctamente la actividad. (67%)
13.- Estudiante: Tu profesor(a) presenta ilustraciones que te ayudan a identificar
visualmente las caracteristicas esenciales de los poligonos. Docente: Presenta Siempre (34%) Casi Siempre
ilustraciones que ayudan a los estudiantes a identificar visualmente las caracteristicas (67%)
esenciales de los objetos geométricos.
14.- Considera motivante el uso de ilustraciones utilizando el computador como herramienta de Nunca (17%), Siempre (67%)
aprendizaje de la geometria. Algunas Veces
(19%) y Siempre
(45%)
15.- Estudiante: Tu profesor(a) utiliza estrategias que te permiten realizar inferencias a partir de
la informacién nueva. Docente: Utiliza estrategias que les permitan a los estudiantes realizar Siempre (47%) Casi Siempre
inferencias a partir de la informacion nueva. (67%)
16.- Estudiante: Tu profesor(a) toma en cuenta tus conocimientos previos para la comprension
de la informacion nueva. Docente: Toma en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes Siempre (58%) Siempre (100%)
para la comprension de la informacion nueva.
17.- Estudiante: La exposicion es la estrategia de enseflanza utilizada por tu profesor(a) para el Siempre (39%) Siempre (67%)
estudio de los poligonos. Docente: La exposicion es la estrategia de enseiianza utilizada para la
ensefianza de los poligonos.
18.- En las clases de geometria se utilizan ejemplos reales para facilitar el aprendizaje Siempre (48%) Casi Siempre
significativo de poligonos. (67%)
19.- Estudiante: La ensefianza de los contenidos geométricos se realiza de manera memoristica. Nunca, Algunas
Docente: Considera que el aprendizaje de los contenidos de geometria debe ser memoristico. Siempre (44%) Veces y Siempre
(33,3%)
20.- Estudiante: Tu profesor(a) utiliza como recurso didactico la pizarra para el desarrollo del Siempre (81%) Siempre (67%)
contenido de poligonos. Docente: Para el desarrollo del contenido de poligonos utiliza como
recurso didactico la pizarra.
21.- Estudiante: Tu profesor(a) indica ejercicios propuestos en los libros de texto. Docente: Le Casi Nunca,
indica ejercicios propuestos en los libros de texto a los estudiantes. Siempre (50%) Algunas Veces y
Siempre (33,3%)
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ITEMS RESPUESTA RESPUESTA
ESTUDIANTE DOCENTE
22.- En las clases de poligonos usas el geoplano. Nunca (75%) Algunas Veces
(67%)
23.- Estudiante: En las clases de geometria usas el tangram. Docente: Planifica el desarrollo de Casi Nunca,
algunos contenidos de geometria con el tangram. Nunca (69%) Algunas Veces y
Casi Siempre
(33,3%)
24.- Estudiante: En las clases de poligonos utilizan objetos del entorno real. Docente: Usa Siempre (38%) Algunas Veces
objetos del entorno real para el estudio de los poligonos. (100%)
25.- Tu profesor(a) utiliza programas informaticos para la ensefianza de poligonos. Docente: Nunca (44%) Nunca (67%)
Utiliza programas informaticos para la ensefianza de poligonos.
26.- Considera que el uso de software hace que la geometria sea mas interesante. Siempre (59%) Siempre (100%)
27.-Estudiante: En la clase de matematica se te brinda la oportunidad de manipular objetos
geométricos y sus relaciones a través de un software. Docente: Brinda la oportunidad a los Nunca (55%) Nunca (67%)
estudiantes de manipular objetos geométricos y sus relaciones a través de un software.
28.- Considera que la planificacion docente necesita ser modificada para un mejor aprendizaje, Siempre (56%) Siempre (100%)
tomando en cuenta el computador.
29.- Docente: Participa en talleres relacionados con el uso de internet y de las Tecnologias de la Casi Nunca,
Informacion la Comunicacion (TIC) que sirven de apoyo a los procesos de ensefianza- Algunas Veces y
aprendizaje. (De forma virtual y/o presencial) Casi Siempre
(33,3%)

Tabla 1:
Alternativas mas aceptadas por los encuestados.
Nota: Elaboracion propia 2017.

Como se puede observar, en la Tabla 1, el ftem 1 tuvo una aceptacion positiva, situaciéon que
resulta relevante en la presente investigacion porque todos los docentes deben tener claro que los
objetivos, propositos, intencionalidades o competencias deben ser dados a conocer a los estudian-
tes para que éstos estén conscientes de lo que se espera logren en su proceso educativo y, “como
estrategias de ensefianza compartidas con los alumnos, generan expectativas apropiadas” (Diaz-
Barriga y Herndndez, 2002), en recopilacion de Gudifio (2008, p.8).

El ftem 2 tuvo una valoracion significativa (75%) por los estudiantes, respuestas que refuerzan
los resultados obtenidos en el item anterior pues, ademds de indicar el aprendizaje que se espera
logre los estudiantes, los objetivos deben describir claramente las actividades de aprendizaje de
acuerdo a los contenidos a abordar.

Por otro lado, hay un nimero representativo de docentes, 67% aproximadamente, que senald
que lo hace casi siempre, en este caso es importante resaltar que en los objetivos siempre deben
plantearse de forma clara las actividades a realizar por parte de los estudiantes para el desarrollo
de los contenidos y el logro de un aprendizaje significativo. En tal sentido, Bransford et al. (2000),
citado por Eggen y Kauchak (2009) indican que, “la alineacion de la instruccion describe la con-
gruencia entre los objetivos, las actividades de aprendizaje y las evaluaciones. Esta armonia es
esencial si los maestros quieren ayudar a sus estudiantes a aprender tanto como sea posible” (p. 92).
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Un 45% de los estudiantes y un 67% de los docentes opinan a favor del item 3 a través de la
opcion siempre. Es cierto que, a los docentes les corresponde “coordinar y gestionar las actividades
dentro y fuera del aula, facilitando la actividad constructiva del alumno” (Diez & Molina, 2010;
Pons, Gonzalez-Herrero, & Serrano, 2008), citados por Herrera, Montenegro y Poveda (2012, p.
259).

En los resultados obtenidos en los items 4, 5 y 6 la mayoria de los estudiantes de la muestra afir-
maron que su docente de matematica: usa preguntas al inicio de la clase; le da el tiempo suficiente
para la respuesta, caracteristica importante que se debe tomar en cuenta al utilizar las preguntas
como estrategia de ensefianza y de aprendizaje (Eggen y Kauchak, 2009); y le permite preguntas
en el desarrollo de la clase, condicion importante para llevar a cabo una verdadera interaccion entre
estudiante-estudiante y estudiantes-docente con el fin de construir conocimiento.

La valoracion positiva al item 8 tanto de los estudiantes como de los docentes es importante;
puesto que, la retroalimentacion como estrategia de ensefianza y de aprendizaje, brinda la oportu-
nidad a los estudiantes de conocer sus avances y corregir sus errores. Good y Brophy (2003) y, Ro-
senshine y Stevens (1986) citados por Eggen y Kauchak (2009) manifiestan que “cualesquiera que
sean el tema, el grado o la tarea, los estudiantes que reciben una retroalimentacion detallada acerca
de sus progresos al aprender logran més que quienes reciben poca retroalimentacion” (p. 94).

También, el item 9 tiene una apreciacion significativa por parte de todos los encuestados, suceso
notable, pues “la ensefianza de la matematica debe ser organizada de forma tal que los temas se-
leccionados, y su tratamiento escolar, contribuyan a desarrollar una concepcion de la matematica
como instrumento para conocer y transformar el mundo” (UNESCO, Bronzina y otros, 2009).
Sin embargo, es relevante mencionar aqui que en la investigacion realizada por Yéanez (2010) en
Venezuela, encontré que los docentes no aplican la resolucion de problemas como estrategia de
ensefianza de la matematica.

Los resultados del item 10 son positivos y alentadores en los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje de la matematica; puesto que, siempre ha sido un clamor de estudiantes, representantes y de
las personas interesadas por el buen rendimiento en matemadtica que en la evaluacion se tome en
cuenta el proceso y no solo el resultado.
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Sin embargo, en todas las investigaciones recientes sobre la ensefianza de la matematica se
refleja que los docentes en su mayoria se preocupan por los resultados del problema o ejercicio y
no, por los procedimientos o procesos que aplican los estudiantes para llegar a esos resultados. Por
ello, Diez & Molina (2010), citados por Herrera et. al. (2012), sefialan que una de las estrategias de
ensefanza de la matematica debe ser, “pasar de la preocupacion por la correccion de los resultados
a la valoracion de los procedimientos” (p. 259).

El item 12 tiene una apreciacion positiva tanto de estudiantes como de docentes, situacidon que
confirma la presencia de una caracteristica esencial de la retroalimentacion efectiva, segiin Eggen
y Kauckak (2009).

Respecto al item 13, la mayoria de los docentes encuestados afirman que algunas veces, pa-
norama poco alentador para una clase de geometria demostrativa; puesto que, las ilustraciones
(imagenes, fotografias, graficos, figuras o dibujos) son la base de la geometria. “El objetivo de la
geometria sera describir, clasificar y estudiar las propiedades de las figuras geométricas” (Godino
y Ruiz, 2002, p. 459), las figuras geométricas se representan en ilustraciones.

Revista Aprendizaje Digital, Vol. 2, N° 1, enero - junio (2017)




Hay discrepancia entre los criterios considerados por los estudiantes en el item 14. El 67% de
los docentes manifestaron que siempre considera motivante el uso de ilustraciones utilizando el
computador como herramienta de aprendizaje de la geometria. De manera que, el resultado ob-
tenido es significativo. Duval (1999), citado por Fortuny, Iranzo, y Morera (2010), distingue tres
tipos de procesos cognitivos implicados en una actividad geométrica; entre los que se encuentra,
“la visualizacion de procesos, (lo que se relaciona con la interpretacion de los diagramas geométri-
cos). En este sentido se justifica el valor de las representaciones graficas que ofrecen los entornos
informaticos” (p. 74).

Tanto docentes como estudiantes evaluaron de forma positiva el item 15, esta practica de los
docentes beneficia la estrategia de aprendizaje elaborar inferencias que “constituye una estrategia
que tiene como propodsito construir significado” (Poggioli, 2005, p. 45); puesto que, es también un
proceso mental.

El item 16 guarda relacion con el item 4 y fue valorado de forma positiva alta. Los resultados
obtenidos en el item 4 mostraron que los docentes siempre indagan los conocimientos previos de
los estudiantes (67%) al iniciar con preguntas las clases y un niimero altamente significativo de
docentes opinan que los toma en cuenta para la comprension de la nueva informacion por parte de
los estudiantes, cualidad importante que permite elaborar inferencias, estrategia de aprendizaje y
proceso de pensamiento fundamental para la construccidon de conceptos, relaciones y propiedades
de objetos geométricos.

La mayoria de docentes y estudiantes se inclinaron por el item 17, eligiendo las alternativas
algunas veces, casi siempre y siempre. Esta realidad coincide con las recientes investigaciones que
indican que los profesores de matematica y geometria siguen impartiendo clases de manera expo-
sitiva, con ejemplos y ejercicios (Gamboa y Ballestero, 2010 en Costa Rica; Pochulu y Font, 2011
en Espafia; Sanchez, 2010, y Yéanez, 2010, en Venezuela).

En el item18, se percibe que no hay una preferencia absoluta por parte de los docentes en la
utilizacion de este recurso, uso de ejemplos reales para facilitar el aprendizaje significativo de po-
ligonos. En este sentido, Rico y Sierra (1999), citados por Marvez (2008, p.161), exponen sobre
la importancia de la matematica y los recursos para su ensefianza — aprendizaje en el sujeto actual:

...se trata de una de las formas basicas de expresion mediante la cual dotamos de significado
y organizamos nuestro mundo, que permiten comunicar, interpretar, predecir y conjeturar. Las
matematicas no son sélo una disciplina formal que se construye lejos de nosotros y de nuestros
intereses, antes bien aparece en todas las formas de expresion humana. (p.19)

Con las opciones algunas veces, casi siempre y siempre; tanto docentes como estudiantes mos-
traron la preferencia positiva por el item 19. Estos resultados se contradicen con los obtenidos
en los items anteriores que miden aplicacion de estrategias de aprendizaje como el elaborar infe-
rencias, la retroalimentacion, resolucion de problemas; y de ensefianza, como los objetivos y las
ilustraciones, las cuales ejerciendo una practica eficaz y eficiente no necesariamente conducen a los
estudiantes a aprender de manera memoristica.

Los resultados obtenidos en el item 20 coinciden con los encontrados, en sus recientes inves-
tigaciones, por Sanchez (2010) y Yanez (2010) en Venezuela, quienes indican que los profesores
de matematica y geometria siguen impartiendo clases de manera expositiva usando como Unico
recurso de aprendizaje la pizarra. También, estos resultados guardan relacion con los obtenidos en
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los items 17 y 19 donde se demuestra que la tendencia de los docentes es hacia el uso de clases
expositivas y memoristicas, segin los estudiantes encuestados, complementdndose con el recurso
mas usado, la pizarra.

La mayoria de los estudiantes respondieron de manera favorable al item 21, concordando con
los investigadores que opinan que los profesores de matematica siguen impartiendo clases de ma-
nera expositiva, con ejemplos y ejercicios, usando como recursos la pizarra y los libros de texto
(Gamboa y Ballestero, 2010 en Costa Rica; Pochulu y Font, 2011 en Espafa, Sanchez, 2010, y
Yénez, 2010, en Venezuela)

Los resultados arrojados en los items 22 y 23 revelaron que nunca usan el geoplano y el tangram.

La respuesta dada por la mayoria de los docentes al item 25 prueba que el uso de programas
informaticos (o software) no es una practica cominmente usada en las clases de geometria por la
muestra, a pesar de que todos los estudiantes tienen un computador portatil (Programa Canaima
Educativo).

La aceptacion por parte de un nimero significativo de los encuestados a los items 26 y 27, in-
ducen a pensar que los estudiantes estan interesados en el uso de las TIC para el desarrollo de las
clases de matematica y geometria; pues como lo exponen Baugh& Raymond (2003); Santos (2008)
y Takahashi (2000), citados por Lagos et. al. (2011), permiten generar ambientes de aprendizaje de
la matematica, “utilizando diagramas dindmicos que facilitan a los estudiantes el visualizar, mani-
pular y entender los modelos matematicos, motivandolos a realizar conjeturas en forma intuitiva
para verificarlas posteriormente”. (p. 185)

Un porcentaje alto (56%) de estudiantes estd de acuerdo con lo expuesto en el item 28 y la opi-
nion de los docentes sobre este mismo tema es alin mas contundente, pues tiene el 100% de acep-
tacion. Por tanto, es importante tomar en cuenta lo que manifiestan Lagos et. al. (2011):
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Una dificultad al incorporar herramientas tecnologicas en matematica, es el cambio necesario en
la estrategia de ensefianza y en el rol pedagogico del profesor. Ya no es util un esquema expositivo
y lineal. Se requiere disefiar y experimentar estrategias para facilitar la interaccion del alumno con
los conceptos matematicos para que surjan actividades como experimentar, conjeturar, generalizar,
poner a prueba hipdtesis, deducir y reflexionar, las cudles no siempre ocurren en una situacion de
clases expositiva normal. (p. 185).

El item 29 mide la frecuencia de participacion de los docentes en talleres de formacion de Inter-
net y las TIC, tomando en cuenta las opciones casi nunca y algunas veces, se encuentra que el 67%
de los docentes considera poco relevante actualizarse en el uso de las TIC, estos resultados guardan
relacion con los recolectados en los items 25 y 27 que miden uso de herramientas tecnologi-
cas como recursos didacticos.
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CONCLUSIONES

La planificacion educativa forma parte esencial de todo proceso educativo y formativo, es la
guia que proporciona los elementos necesarios para llevar a cabo los procesos de ensefianza y de
aprendizaje. El cuestionario aplicado a docentes y estudiantes permitid determinar un conjunto de
estrategias de ensefianza y de aprendizaje que éstos usan o desean implementar en el aula de clase,
entre las que se encuentran:

- Los objetivos, las preguntas y la elaboracion de inferencias.

- La retroalimentacion la como estrategia de ensefianza, brinda la oportunidad a los estudiantes
de conocer sus avances y corregir sus errores. En esta investigacion, 57 de 64 estudiantes, opinaron
que el docente les ayuda a comprender sus errores dandoles la oportunidad de responder correcta-
mente la actividad realizada, caracteristica esencial de una retroalimentacion efectiva, segiin Eggen
y Kauckak (2009).

- Los estudiantes resuelven problemas de la vida real aplicando lo que aprenden en matematica
y los docentes en algin momento del proceso educativo proponen problemas de la vida real donde
los estudiantes aplican los contenidos vistos en clase.

- Las ilustraciones son escasamente usadas por docentes y estudiantes

- La estrategia de ensefianza mas usada por los docentes es la exposicion, corroborando los
resultados obtenidos por investigadores como Bravo, Marquez y Villarroel (2013); Gamboa y Ba-
llestero (2010); Pochulu y Font (2011); Yéanez (2010) y Séanchez (2010).

- Un porcentaje alto de estudiantes y una opinion dividida de los docentes mostraron que la en-
sefianza de los poligonos se hace de manera memoristica, coincidiendo con resultados obtenidos en
las investigaciones mencionadas anteriormente. Estos resultados se contradicen con los obtenidos
en los items que miden aplicacion de estrategias de aprendizaje como elaborar inferencias, resolu-
cion de problemas; y de ensefianza, como los objetivos y la retroalimentacion, las cuales ejerciendo
una practica eficaz y eficiente no necesariamente conducen a los estudiantes a aprender de manera
memoristica.

Asimismo, se identificaron los Recursos tecnoldgicos preferidos:

- La pizarra y los libros de texto son los recursos mas usados por los docentes para desarrollar
el contenido de poligonos, evidencia que concuerda con las investigaciones de Yanez (2010) y
Sanchez (2010).

- El geoplano y el tangram son nula o escasamente empleados por los docentes.

- Los objetos del entorno real son escasamente utilizados por los docentes para trabajar con
poligonos.

- Los programas informaticos son herramientas nulas o escasamente usadas en la ensefianza de
los poligonos, asi como, nunca en la clase de matematica se les brinda la oportunidad a los estu-
diantes de manipular objetos geométricos y sus relaciones a través de un software.

Revista Aprendizaje Digital, Vol. 2, N° 1, Mérida - Venezuela

(%]
S
>
L
-
-
<

(7]
¥
N
3 o
3|
(%]
N
o
oY
o
S &
O —
§0©
]
55
& on
g.‘i’
O 9
L=
> c
L8
©
N O
S
2o
o O
| -
QC
© O
oo
g0
| S
© O
ISE
wn O
c O
O on
v >
o8
g c
-angr)
8=
o)
Ca
=
W o




- Los docentes y estudiantes coinciden que el uso del software hace mas interesante el apren-
dizaje de la geometria. Los docentes tienen opiniones divididas en cuanto a su actualizacion o
formacion en el uso de las TIC, uno de los docentes nunca la considera, realidad que no favorece
el uso de la tecnologia en el aula y el aprovechamiento del computador portatil Canaima Educativo
que poseen los estudiantes.

Finalmente, docentes y estudiantes coincidieron que la planificacion docente debe ser modifica-
da, tomando en cuenta el computador.
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RESUMEN: El presente articulo es el resultado de la investigacion realizada con 72 estudiantes
del 8°y 9° afio de la Ensefianza fundamental en Salvador-Bahia-Brasil, en el mes de febrero de
2016, sobre la ocurrencia del fenomeno bullying en el entorno educativo. En el cual se utilizd
un enfoque cualitativo, incluyendo, ademas, algunas técnicas cuantitativas como el cuestiona-
rio, pero también preguntas abiertas sobre el tema, a fin de capturar con mayor profundidad la
percepcion de los estudiantes. La combinacion de las técnicas, en este caso, fue importante por
tratarse de vivencias y actitudes acerca de uno tema subjetivo. Las practicas mas recurrentes del
fendomeno, seglin los estudiantes, se refieren al hecho de que las principales victimas son gordas,
son o parecen homosexuales o son de color negro. La escuela fue indicada, por la mayoria de los
estudiantes, como el lugar donde escucharon hablar o aprendieron sobre el tema en cuestion. La

mayor parte de los mismos revel6 haber presenciado la escena de bullying.

PALABRAS CILLAVE: Estudiantes. Bullying, violencia, percepcion, entorno escolar.

ABSTRACT: The present article is the result of the research carried out with 72 students of
the 8th and 9th years of Primary Education in Salvador-Bahia-Brazil, in February 2016, about
the occurrence of bullying phenomenon in the educational environment. In which a qualitative
approach was used, including, additionally, some quantitative techniques such as the questionnai-
re, but also open questions on the subject, in order to capture more deeply student’s perception.
The combination of techniques, in this case, was important because those were experiences and
attitudes about a subjective topic. The most recurring practices of the phenomenon, according to
the students, refer to the fact that the main victims are overweight, are or look homosexual or are
black. The school was indicated, by most students, as the place where they heard or learned about
the subject. Most of them revealed to have witnessed the scene of bullying.

KEYWORDS: Students, Bullying, Violence, Perception, School Environment.
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INTRODUCCION

El presente articulo, es el resultado de investigacion realizada en una escuela publica, de edu-
cacion fundamental de la ciudad de Salvador-Bahia-Brasil. El estudio tratara sobre el Bullying,
“comportamiento ofensivo, despectivo, humillante, que desmoraliza de manera repetida, con ata-
que violentos, crueles y maliciosos, sean fisicos, sean psicologicos” (Chalita, 2008, p. 82). El bu-
llying es uno de los problemas existentes en la escuela, que contradice su funcion socializadora y
formadora, por agregar una serie de preconceptos y discriminaciones los cuales son expresados por
los alumnos en forma de violencia.

De acuerdo con Souza (2011, p. 181), “el fenomeno bullying es una realidad innegable en las
escuelas brasilera, independiente de la jornada escolar, localizacion de la escuela, tamafo de la es-
cuela, de la ciudad donde ella se localiza o si son los afios finales o iniciales (...)”, siendo entonces,
una realidad que puede estar presente en cualquier escuela.

La escuela se constituye en un espacio que tiene como una de sus principales funciones, crear
situaciones de aprendizaje que favorezcan el desarrollo en el ambito individual y colectivo, para
el ejercicio de una ciudadania plena. De acuerdo con Freire (1997, p. 22), “ensefiar no es el acto
de transferir conocimiento, sino crear posibilidades para su produccién o su construccion”, por lo
tanto, el conocimiento se construye desde la socializacion de conocimientos, de valores, de respeto
a los derechos individuales y colectivos, con miras a proporcionar la formacion ciudadana.

Se busco con este trabajo, establecer la percepcion que los estudiantes tienen sobre el tema; qué
piensan los estudiantes sobre el bullying y cudles son los tipos de bullying que mas ocurren en la
escuela.

Se optd por la investigacion de enfoque cualitativo con utilizacion también de técnicas del
enfoque cuantitativo, lo que da un caracter de enfoque mixto al trabajo porque mientras que la
investigacion cualitativa es la que mejor se adecua a temas sociales en educacion, por otro lado la
investigacion cuantitativa es importante cuando se pretende evaluar la ocurrencia de un fendémeno
(Sampiéri, 2006). La investigacion fue realizada en dos grupos de 8° grado y un grupo de 9° grado,
con edades entre 12 a 16 afios, totalizando 72 participantes, entre nifios y nifias.

REVISION DE LA LITERATURA Y FUNDAMENTOS TEORICOS

La presencia del bullying en la escuela es considerada por algunos autores como “un medidor
para el nivel de tolerancia de la sociedad a la violencia” (Lopes Neto, 2005, p. 170). De esta forma,
la escuela es un reflejo del comportamiento de la sociedad en su entorno, en el barrio, o sea, si hay
violencia en el ambiente escolar, se presume que el barrio donde se inserta es igualmente violento.

Muchas veces paralizados por la propia amenaza, los alumnos que sufren bullying permanecen
en silencio, dificultando la deteccion del problema por parte de profesores y gestores. De acuerdo
con Abramovay (2009) “Las agresiones fisicas y verbales, ademas de las exclusiones constantes,
crean situaciones tristes y embarazosas, ademas de impulsar la salida de las personas discriminadas
de las escuelas” (p. 203). Tales situaciones imponen el silencio a los alumnos, que, por miedo a
nuevas sanciones de sus agresores, optan por el silencio o se ausentan de la escuela.
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Conceptualizando el bullying

Etimoldgicamente bullying es una palabra de origen inglesa, substantivo derivado del verbo o
bully, que significa lastimar o amenazar alguien mas débil para forzarlo a hacer algo que no quiere.
Segun Fante (2005):

Bullying es un conjunto de actitudes agresivas, intencionales y repetitivas que suceden sin mo-
tivacion evidente, adoptado por uno o mas alumnos contra otro(s), causando dolor, angustia y
sufrimiento. Insultos, intimidaciones, apodos crueles, son algunas de las manifestaciones del
“comportamiento bullying” (p.28 - 29).

El Bullying es uno de los problemas existentes en la escuela, que contradice la funcién socia-
lizadora de esta. A pesar de que muchas personas todavia consideran el comportamiento bullying
como un simple juego entre nifios o adolescentes, ese comportamiento es causante de dolor y an-
gustia para aquellos que lo sufren. Siguiendo el pensamiento de Middelton-Moz y Zawadski (2007,
p.18), bullying “‘es la crueldad frecuente y sistémica, enfocada deliberadamente a alguien, por parte
de una o mas personas, con intencidon de obtener poder sobre el otro”.

De acuerdo con Fante (2005), los denominados comportamientos bullying, pueden darse de dos
formas diferentes: directa e indirecta, ambas agresivas, violentas y perjudiciales a la integridad de
la victima.

Teniendo como referencia a Lopes Neto (2005), los autores del bullying son generalmente po-
pulares, cominmente presentan una serie de comportamientos agresivos, pudiendo ser agresivos
también con los adultos. De acuerdo con el autor, los mismos presentan impulsividad y encaran la
agresividad como una cualidad, son generalmente mas fuertes que sus blancos, estableciendo una
relacion de poder sobre los mismos, mas alla de sentir placer subyugar, en dominar, controlar y
causar sufrimiento a los que consideran mas débiles.

Muchas veces es dificil la identificacion del bullying en la escuela por parte de los profesores
y demas miembros de la comunidad escolar, pues muchos alumnos no denuncian a los agresores,
por miedo de sufrir represalias y mas abusos. Para Lopes Neto (2005) “(...) el silencio solo es roto
cuando los blancos sienten que seran oidos, respetados y valorizados”.

El papel de la escuela frente al fenomeno

Teniendo en cuenta la problematica del bullying en el medio escolar, es imprescindible que la
escuela retina esfuerzos para mantener ese ambiente dentro de lo esperado para lo que se propone,
garantizando a los educandos como un todo, un espacio propio y adecuado para la construccion del
conocimiento y de la ciudadania.

El papel de la escuela es el de una institucion socialmente responsable no solo por la democrati-
zacion del acceso a los contenidos culturales historicamente construidos, sino también la de co-
responsable por el desarrollo individual de sus miembros (en todos sus aspectos), con el objetivo
de su insercion como ciudadanos autonomos y conscientes en una sociedad plural y democratica
(Araujo, 1988, p. 44).

De esta forma, el papel formador de la escuela va mas alla de la escolarizacion, debiendo prepa-
rar a los jovenes para la convivencia con la diferencia, respetdndola en todos los niveles.
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Objetivo general

Entender si los estudiantes tienen claridad de lo que es Bullying y cuéles son sus percepciones
acerca del tema.

Objetivos especificos

Identificar si, en la opnion de los estudiantes de la escuela investigada, se han producido situa-
ciones de bullying en los ultimos afios; Caracterizar los tipos de bullying mas conocidos entre ellos
y; Establecer cudles son los tipos de bullying més recurrentes en la escuela.

METODOLOGIA

El desarrollo del presente estudio se ha pautado en elementos de los abordajes tanto cualitativo
como cuantitativo, ya que tanto uno como otro ofrecen alternativas para la comprension del objeto
de estudio en este caso basado en las concepciones de los actores sociales del medio estudiantil al
respecto del bullying.

Mientras el abordaje cuantitativo presupone neutralidad y objetividad por parte del investigador,
en el abordaje cualitativo, “se utilizan informaciones subjetivas, que pueden expresarse en palabras
o de otras formas, como pinturas, fotografias, dibujos, peliculas o musicas” (Tesch, 1990). Asi, la
busqueda de informaciones por diversas técnicas, enriquecio el trabajo por la ampliacion de puntos
de vista.

Las técnicas utilizadas
Actividades en clase

Por medio de intervenciones en el salon de clase, de forma transversal, en las materias de Artes
y de Ciencias, fueron realizadas mesas de debate sobre el bullying. A partir de este tema genera-
dor, se busco el concepto de vivencias personales entre los estudiantes en grupos, en los cuales los
mismos relataban situaciones vivenciadas o asistidas en las noticas o series. Los debates se dieron
durante los horarios de clase de las disciplinas involucradas, por el periodo de dos horas clase
(2h/c), con las respectivas profesoras. A partir de esta nueva construccion, utilizando mas 2h/c, los
alumnos, bajo la supervision de las referidas profesoras y en grupo de cuatro a seis componentes,
demostraron lo aprendido sobre el tema de forma artistica, utilizando conocimientos previos, de
acurdo con las series, produciendo historietas, dibujos, pancartas, raps tematicos o pequeiias dra-
matizaciones, de acuerdo a la seleccion del grupo.

Cuestionario semi estructurado
El levantamiento, fue realizado por medio de la aplicacion de un cuestionario semiestructurado,
construido por las propias investigadoras, y sometido a un pre-test con 12 estudiantes de 7° afio de

la misma escuela. El cuestionario semiestructurado es importante para que se permita la obtencion
de la mayor diversidad posible de respuestas y respeta la subjetividad del tema.
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RESULTADOS

La presentacion de los resultados fue realizada en bloques, de acuerdo con los topicos que se
relacionan a los objetivos de esta investigacion. Para evitar contaminacion, solamente algunas res-
puestas fueron ilustradas con graficos, en nimeros absolutos.

Datos socio-demogrdficos de estudiantes de los grupos

La presente investigacion fue realizada con estudiantes matriculados en 2016, en el 8°y 9° afios
de la ensenanza fundamental de la ciudad de Salvador-Bahia-Brasil. Participaron 72 adolescentes
con edad media de 14 afos, siendo 58,33% de sexo masculino y 41,67% de sexo femenino. De es-
tos, 86,1% se identificaron como negros o pardos; 8,33% como blancos y 5,57% no respondieron.

Percepciones sobre bullying

En relacion con ya haber oido hablar o no sobre bullying, del total de estudiantes investigados,
91,67% habian oido hablar de bullying y 8,33% afirman nunca haber oido hablar. De los que ya
oyeron sobre bullying, la escuela aparece como el principal lugar de divulgacion de este evento,
siendo seflalado en 63,6% de los cuestionarios, la TV es citada en 10,6% de los cuestionarios, la
familia en 6,1% y las Redes Sociales aparecen en 4,5% de las respuestas.

Al preguntar qué tipo de bullying conocen, las respuestas que mas aparecieron fueron: por ser
gordito(a); por ser o parecer gay/lesbiana; por ser negro. Para esta cuestion no fue posible verificar
el porcentaje de respuestas por haber sido admitido un nimero variado de respuestas.

Al ser preguntados si ya tuvieron deseo de salir o cambiar de escuela por ser agredidos fisica-
mente o verbalmente, con apodos, restricciones o por sufrir agresiones fisicas por parte de otros
estudiantes, 41,7% afirman que si.

Acerca de quién es la culpa o responsabilidad de la existencia del bullying en la escuela, los més
apuntados fueran los propios agresores 44,4%:; de los padres de los agresores 25% y de la gestion/
coordinacién escolar 13,9%.

Ocurrencia y tipos de bullying

Cuando se pregunto6 si “ya sufrié o sufre algin tipo de intimidacion, agresion o asedio de forma
continua”, 56,9% de los estudiantes afirmaron que sufren o ya sufrieron bullying. Los tipos referi-
dos fueron: agresion fisica, insulto, burlas (por ser gordo, negro, gay).

Al ser preguntados sobre cuantas veces habian sufrido alglin tipo de intimidacion, agresion o
asedio de la misma persona o del mismo grupo de personas, se obtiene que, 47,2% de los estudian-
tes sufrio bullying de una a diversas veces, 12,5% relatan sufrir el fendmeno casi todos los dias o
varias veces al dia. Los tipos mas referidos son apodo de gorda, seca (flaca), cabello duro, mono,
entre otros. 40,3% no sufren y nunca sufrieron y 6,9% no respondieron la pregunta.

Sobre si ya presenci6 algiin alumno sufriendo intimidacidn, agresion o asedio de manera conti-
nua, la mayor parte respondié que si.
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La ocurrencia y la localizacion del bullying

Cuando preguntamos cual fue la Gltima vez que recibi6 algin tipo de intimidacion, agresion
o asedio y donde sucedio eso, de los 42 estudiantes que confirmaron haber pasado por un hecho
caracterizado como bullying, 33,3% afirmaron que el(los) hecho(s) ocurrieron el afio 2015 y
42,9% pasaron por esta situacion hace mas de un afio.

Entre los 42 actores que en esta pregunta admitieron haber vivenciado situacion de bullying,
30,9% dice que el hecho ocurrid en el patio de la escuela; 33,3% dicen que fue en el salon de
clase y 45% sefialan otros lugares, como la calle o las redes sociales.

Sobre se poner apodo por causa de la apariencia fisica, color de la piel, tipo de cabello, prefe-
rencia sexual es o no bullying, 75% de los estudiantes respondieron que si.

Cuando les pregunto si ya han presenciado alguna escena de bullying en la escuela 59,7%
respondieron que muchas veces; 27,8% algunas veces; 4,2% solamente una vez y 8,3% nunca
presenciaron.

Sobre si denunciarian a la escuela, caso sufren intimidacion, agresion fisica o verbal, asedio,
insultos, u otro tipo de restriccion de forma constante por la misma persona o grupo, 79,2% de
los estudiantes afirmaron que si, harian la denuncia.

Sobre lo que piensan acerca de quien practica intimidacidn, agresion o asedio, las respuestas
mas frecuentes fueron: tengo pena de ellos 62,5% y no me gustan ellos 27,8%.

Preguntamos si “ya cometio6 asedio, agresion o intimidacion a alguien de la escuela, repetidas
veces”, la mayor parte de los estudiantes 69,4% nego6 tal hecho.

DISCUSION
El entendimiento de los alumnos sobre el fenémeno bullying

El hecho de que la mayoria de los estudiantes (91,67%) respondieron que saben lo que es el
bullying, se confirma por medio de comparacion con el material producido por ellos mismos
en el momento especifico, bien como por las discusiones recolectadas durante el grupo focal,
momento que, entre ellos denominamos “debate en grupo”. Algunas de las palabras de los es-

2 ¢¢

tudiantes acerca del es bullying, fueron: “preconcepto”, “falta de respeto”, “ofender personas,

2% ¢ b TY

poner defectos”, “agredir a las personas verbalmente”, “es discriminar, insultar, humillar a las

99 ¢¢

personas, solo por causa de sus caracteristicas y su condicion”, “es cuando personas llaman a

29 ¢

otras personas con nombres que ellas no les gusta o por el color”, “creerse mejor que los otros”,

9 ¢6

“es una forma de humillar a los otros por los defectos”, “es una forma de dejar una persona triste
99 e 99 <6

con apodos horribles”, “juego sin gracia”, “es cuando las personas abusan de otro verbalmente
y fisicamente”.

Sobre la mayoria de los estudiantes afirmar que es en la escuela que oyen hablar, o aprenden
sobre bullying, esta en conformidad con lo que afirma Perrenoud (2000, p.149), “si un joven sale
de una escuela obligatoria persuadido de que las muchachas, los negros o los musulmanes son
categorias inferiores, poco importa que sepa gramatica, algebra o lengua extranjera. La escuela
habra fallado drasticamente”.
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De acuerdo con el resultado de los cuestionarios, se percibe que la mayoria de los estudiantes
relaciona las motivaciones de la practica del bullying, principalmente a las caracteristicas fisicas o
de orientacion sexual. Al respecto, en la literatura, se considera que las victimas del bullying:

Normalmente son mas fragiles fisicamente o presentan alguna “marca” que los destaca de la
mayoria de los alumnos... son gorditas o muy flacas... son de raza, credo, condicion socioeco-
némica u orientacion sexual diferentes... en fin, cualquier cosa que escape del patron impuesto
por un determinado grupo puede activar el proceso de seleccion de la victima del bullying (Silva:
2010a, p.37-38).

Se percibe asi que los estudiantes necesitan ser incentivados a convivir con la diversidad, respe-
tando las diferencias fisicas, de raza, de religion, de género, entre otras.

Los responsables por el bullying escolar

En lo que respecta a la ocurrencia de espectadores del referido fendémeno, los participantes del
estudio, en su mayoria, ya presenciaron a los agresores bullies en accion, lo que los tornan parte in-
tegrante del referido acto. Segun Silva (2010a, p.45 e 46): “los espectadores son aquellos alumnos
que atestiguan las acciones de los agresores contra las victimas, pero no toman actitud en relacion
a esto...”.

En relacion a la culpa o responsabilidad por la existencia del bullying, a la mayoria de los es-
tudiantes afirman que es de los agresores, los cuales “se presentan, desde muy temprano, aversion
a las normas, no aceptan ser contrariados o frustrados, generalmente estan involucrados en actos
de pequefios delitos, como hurtos, robos o vandalismo, con destruccion del patrimonio publico o
privado” Silva (2010a, p.45 e 43).

Entre tanto, una parte de los respondientes citd que es también de responsabilidad de los padres,
de los gestores y coordinadores, la practica del bullying en el ambiente escolar, estando de acuerdo
con la cartilla Proyecto Justicia en la Escuela (Silva, 2010b), segun la cual la practica del bullying
es también de responsabilidad de los padres y de los gestores escolares.

Segun Fante (2005), todos incluidos los profesores, deben responsabilizarse por lo que ocurre
entre los nifios y adolescentes en el ambiente escolar, es un compromiso de todos los actores dentro
de este contexto o minimizar los actos de violencia entre los alumnos en las dependencias de la
escuela.

CONSIDERACIONES FINALES

Contrastandose las respuestas obtenidas con las producciones manuales, se concluye que los
estudiantes investigados poseen conocimiento satisfactorio sobre el bullying. Mas de la mitad de
los actores de la investigacion sufren o ya sufrieron bullying. Los tres tipos de bullying mas recu-
rrentes entre los alumnos de la escuela investigada son: racial, homofobico y “gordo-fobico”.

El hecho de que sefalen a los padres y la gestion escolar como co-responsables, apunta a la
necesidad de un enfrentamiento de la cuestion por la escuela.

Aunque la escuela es un ambiente en el que, supuestamente, los estudiantes son socializados, y

en medio de la diversidad se construyen una formacion ciudadana, en muchos casos, en nombre de
esa misma diversidad, los mismos sufren hostilidades y violencia.
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Actividades que fomenten el debate de la cuestion tienen un impacto importante para la pobla-
cion que sufre con tal fendémeno, basandose en la orientacion y acogimiento de los mismos.
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Coro

El impacto que han tenido las tecnologias en el &mbito educativo, en especial, las de informacion
y comunicacion (TIC), a razon de las diversas posibilidades que ofrecen al proceso de ensenanza
y aprendizaje, entre ellas la flexibilidad espacio — temporal, la ubicuidad y la transversalidad, a la
vez que suscita insistentes cuestionamientos de indole moral, cultural, politicos, ecologicos, psico-
logicos, pedagogicos, provenientes de la afectacion significativa a las formas de comunicacion, las
maneras de reconducir el trabajo, los modos de vida personal, grupal y social, entre otros; marca, la
necesidad de trascender de concepciones instrumentalistas a conceptualizaciones sustantivas, mas
comprehensivas y criticas de la tecnologia educativa.

En el libro: “Una tecnologia educativa apropiada y critica. Nuevos conceptos”, de Beatriz Fain-
holc (2012), nos encontramos con un recorrido historico - epistemologico interesante por diversas
perspectivas de la tecnologia educativa convencional, que develan sobre ella, multiples contradic-
ciones y dimensiones conceptuales. Desde las que le reducen a un enfoque racionalizador donde la
tecnologia se comporta como una herramienta neutral; hasta las que le posicionan en la propuesta
de la autora, respecto a la re-colocacion de este concepto en un enfoque interdisciplinario, sisté-
mico-holista y sociocultural critico que caracteriza a la tecnologia como una fuerza auténoma y
factor coadyuvante del cambio social, que abre paso a la formacion de personas y grupos desde las
mediaciones tecnoldgico-educativas que tributan al transito complementario por todas las modali-
dades electronicas de la educacion a distancia (incluyendo formatos hibridos o semipresenciales),
la apropiacion local de tecnologias globales, y la busqueda de consolidacion de la democracia y la
equidad en la sociedad.

Su propia autora describe esta produccion bibliografica como una “colaboracién que pretende
realizar una meta-analisis del campo cientifico de la Tecnologia Educativa desde la perspectiva
socio-historico-ético-cultural, para articular y aprovechar un conjunto teérico y metodolégico de
conceptos nuevos al referido campo, tales como mediaciones tecnolégico-educativas, interactivi-
dad telematica, redes sociales electronicas participativas, herramientas socio-cognitivas, funciones
psicoldgicas superiores, etc. Todo esto con el fin de superar los enfoques achicados, lineales de afan
generalista, experimentalista, e incluso procesuales que, en general, han caracterizado al campo
de la Tecnologia Educativa, reduciendo la investigacion cientifico-tecnoldgica, y en general, la
reflexion del area a la aplicacion de los medios o soportes de la educacion”.
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Estructurado en siete (07) apartados, este libro nos conduce por el reconocimiento de la pro-
blematica de la tecnologia educativa apropiada y critica (TEAC), la caracterizacioén de ésta como
una propuesta contestataria a la tecnologia educativa convencional, el aporte de la ciencia de la
comunicacion y de las TIC a la TEAC, la relacion entre la didéactica y la TEAC, la formacion del
profesorado en el marco de esta propuesta, la evaluacion de proyectos TEAC cuyo rol de la autoe-
valuacion y la evaluacion entre pares (co-evaluacion) se conjugan desde el binomio evaluacion-in-
vestigacion; y, los desafios de la educacion a distancia y la TEAC en la sociedad del conocimiento.

Al adentrarse a su lectura, es posible notar la revision critica de importantes referentes y pers-
pectivas tedricas que han delineado a las mediaciones en la comunicacion social y la tecnologia
educativa, entre ellos: el paradigma de la incertidumbre y de los fractales de Prygogyne, la decons-
truccion por Derrida, el analisis del discurso de Foucault, la hermenéutica de Gadamer, la interde-
pendencia segun Bruner, las acciones mediadas de Wertch, la accion comunicativa propuesta por
Habermas, el constructivismo histdrico social segun Vigotsky, las mediaciones en la teoria de la
comunicacion presentada por Serrano y Barbero, el aprendizaje situado de Lave, la teoria critica de
la ensefianza de Carr y de Kemmis, el andlisis critico de la Escuela de Frankfurt y el conectivismo
de Siemmens.

En este meta-analisis, se describen las dos vertientes iniciales de la tecnologia educativa (T.E):
la T.E como Producto (Aplicacion / uso) y T.E como Proceso (Estrategias / técnicas), que le deno-
tan como un esfuerzo hibrido del enfoque sistematico, la psicologia educacional conductista y el
uso de los medios audiovisuales en la educacion; lo que se corresponde con el contexto histoérico
y cultural en el que, la racionalidad técnico-instrumental rige todos los procesos sociales y, la
universalidad aplicativa del método cientifico permea toda manifestacion de indole educativo. La
critica de Fainholc, al respecto, sugiere una sintesis superadora entre ambas vertientes, y apuesta al
movimiento mundial hacia una re-conceptualizacion de la tecnologia educativa como intervencion
social para la resolucion de problemas, situada en una vision multiple y totalizadora, democrética,
que revaloriza la cultura y la historia social, que responde a las necesidades sentidas de un modo
creativo, que se manifiesta en disefios sencillos, econémicos y ecoldgicos; y que se determina
en una organizacion integradora compleja (hombres, significados, conceptualizaciones, artefactos
simples, equipos sofisticados) que promueve el aprendizaje contextualizado e inclusivo.

Al identificarse en esta postura realista y pluralista, incluso rupturista, tal como refiere la misma
autora; la propuesta de la TEAC que encontramos en el libro se enmarca ontoldgica y epistemo-
logicamente en paradigmas emergentes de naturaleza interpretativa y de caracter socio-critico,
teniendo como objeto disciplinar a las mediaciones pedagogicas de indole tecnologico-educativo.
Asi, la TEAC pretende de manera alternativa y complementaria, desarrollar funciones superiores
del pensamiento humano de razonamiento reflexivo, promoviendo interacciones de impacto en la
persona que aprende de modo situado y distribuido, a través de disefios pedagogicos pertinentes,
diversos entornos de construccion social, herramientas historico culturales-semiologico-didacticas
apoyadas en las TIC, y précticas de ensefianza formal y no formal, presencial y a distancia.

El concepto de mediacion pedagogica en la TEAC apunta a las acciones personales, organiza-
cionales y simbolicas que se dan en el didlogo entre el intérprete (aprendiz) y el texto, durante el de-
sarrollo de un programa educativo, en el cual la interrogacion cara a cara o mediatizada por herra-
mientas de diverso grado de artificialidad o materialidad, historica y culturalmente situadas; como
las TIC, profundiza esta relacion dialéctica y modifica el horizonte de la comprension propia del
intérprete. La mediacion pedagdgica, en este sentido, se sostiene en la confluencia de cuatro (04)
dimensiones de analisis: La mediacion cultural, la comunicacional, la semiologica y la tecnologica.
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Este es un libro que proporciona al lector, en discurso fluido y comprensible, lo que promete en
el titulo. Razon por la cual, interesados en ampliar sus conocimientos previos sobre la tecnologia
educativa, propiciar discusiones en torno a este campo y/o generar teoria sustantiva teniéndole
como referente contextual, tendran en esta produccion bibliografica un aliado, un movilizador o un
proponente cuestionador, que dejara huella en su busqueda e inquietudes investigativas.

Portada del libro:

Beatriz Fainholc

Una tecnologia educativa
apropiada y critica
Nuevos conceptos

Como citar este articulo:
Pena, K. (2017). Resena del Libro Una tecnologia educativa apropiada y critica.

Nuevos conceptos [Fainholc, B.].
Aprendizaje Digital, Vol 2 N° 1, pp 66 - 68.
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INSTRUCCIONES PARA LLOS AUTORES

1- El idioma en el cual se deben presentar las contribuciones es el espafiol (castellano). Previa
aprobacion del Comité Editorial se aceptaran trabajos en otro idioma.

2- La contribucion remitida debe ser absoluto y rigurosamente original e inédito.

3- Los autores de los trabajos son responsables de su contenido, por lo tanto ni el Editor General,
ni el Comité Editor, ni la Universidad de Los Andes, comprometen sus principios y politicas por los
conceptos y opiniones emitidos por €stos.

4- Se reciben trabajos de hasta maximo cinco (5) autores (as).

5- Adjunto al trabajo, se requiere el envio de la sintesis curricular de los coautores (méximo 200
palabras), incluyendo los datos personales y académicos, direccion de habitacion, direccion insti-
tucional, teléfonos, fax, direccion postal, correo electronico, cargo e institucion con la cual labora.

6- La aceptacion o no del trabajo se efectuara previo resultado del arbitraje y la validacion por
parte del Comité Editorial. Una vez aceptado su publicacion no genera restriccion alguna sobre los
derechos de autor

7- Los autores enviaran sus trabajos en formato digital al correo electronico, revistaaprendiza-
jedigital@gmail.com, indicando: Asunto: ENVIO DE ARTICULO PARA EVALUACION, més
nombre del primer autor. Adjunto: el correspondiente articulo en formato editable, la sintesis cu-
rricular de los coautores(as), carta de autorizacion para evaluacion y posible publicacion, donde
indica la originalidad del trabajo y se explicita la cesion de derechos, la misma debe estar firmada
por todos los coautores(as)

8- Tipos de Contribuciones — Articulos de investigacion inéditos con un maximo de diez (10)
paginas, incluyendo tablas, figuras, fotos y referencias bibliograficas. — Articulos de actualizacion
cientifica que resuman “El Estado del Arte” de un area especifica de Educacion y Tecnologia, con
un maximo de diez (10) paginas. — Resenas de Libros (maximo 2 por nimero).

9- Preparacion del Manuscrito: El texto debe ser escrito a espacio y medio (1,5), tamafio de
fuente 12 puntos, tipo de fuente Times New Roman. Se recomienda que el articulo no exceda de
un maximo de 10 paginas tamafio carta. Se tomaran en consideracion las la edicion vigente de las
normas APA para la presentacion de tablas, graficos, figuras y citas textuales y contextuales. El
cuerpo del articulo y todas las secciones se presentaran a una columna.

10- Titulo: El titulo del trabajo debe ser explicativo, en no mas de 14 palabras, escrito en espafol
y e inglés. Ubicado en forma central (Fuente: 20 ptos). Luego en linea aparte el nombre del autor y
coautores incluyendo, direccion de correo-e.

11- Resumen: Cada Articulo debe contener un resumen que no exceda de 200 palabras. Este

debe incluir con exactitud el propdsito y contenido del articulo y estar escrito en los idiomas espa-
nol e inglés.
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12- Palabras clave: Se considera indispensable la inclusion de maximo cinco palabras clave, que
permitan identificar la tematica objeto de estudio.

13- Estructura general del trabajo: El trabajo requiere una estructura de desarrollo de al menos
las siguientes secciones: Titulo, Title, autor(es) Resumen, Abstract, palabras clave, keywords, in-
troduccion, desarrollo del trabajo, conclusiones y referencias.

14- Figuras y Tablas: Ubique las figuras o tablas de tal manera que no queden cortadas. Segin
las normas APA, “generalmente las tablas exhiben valores numéricos exactos y los datos estan dis-
puestos de forma organizada en lineas y columnas, facilitando su comparacion” (APA, 2010:133).
Y las figuras son “cualquier tipo de ilustracion que no sea tabla. Una figura puede ser un cuadro, un
gréfico, una fotografia, un dibujo u otra forma de representacion” (APA, 2010: 149). Toda figura
y tabla debe estar referenciado en el texto previo a su exposicion. Tabla: El titulo de la tabla debe
ser breve, claro y explicativo. Debe ser puesto arriba de la tabla, en el margen superior izquierdo,
debajo de la palabra Tabla (con la inicial en mayuscula) y acompafiado del nimero con que la de-
signa (las tablas deben ser enumeradas con nimeros arabigos secuencialmente dentro del texto y
en su totalidad). Ej.: Tabla 1, Tabla 2, Tabla 3. La fuente, cuerpo o texto de la figura o tabla va en
Times New Roman, tamafio 12. Figura: El titulo debe explicar la figura de forma concisa, pero de
forma discursiva. Debe ser puesto debajo de la figura, con nimeros arabigos secuencialmente den-
tro del texto como un todo, precedido por la palabra Figura (con la inicial en mayuscula). El titulo
va seguido de su nimero y centrado. Cualquier otra informacidn necesaria para elucidar la figura
(como la unidad de medida, simbolos, escalas y abreviaturas) que no estan incluidas en la leyenda,
tendran que ser colocadas debajo del titulo.

15- Citas textuales: Las citas textuales de mas de 40 o mas palabras, o citas textuales largas, se
destacan en el texto en forma de bloque sin el uso de comillas. Comienza este bloque en una linea
nueva, sangrando las mismas y subsiguientes lineas a cinco espacios (solo de un lado) y lleva el
mismo interlineado que el texto principal. No se usaran notas a pie de pagina, esta no se emplean
en las Normas APA.

16- Referencias: Para estructurar las referencias se usaran las Normas APA de la edicion vigente
para la fecha de envio. Como ejemplo se coloca esta referencia que fue citada en este documento.

American Psychological Association (2010). Publication manual of the American Psychologi-
cal Association. (6th. ed.). Washington.

Plantilla para el envio de articulos

https://drive.google.com/file/d/0B7P6eeDiCAXRellRd3dSMllocFE/view?usp=drive web

Carta de autorizacion para evaluacion y posible publicacion

https://docs.google.com/document/d/1reGTXSrnY X 1{31P26vg0DljCccwtMFuHAXY 18 W1
XY24/editusp%3Dsharing
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SISTEMA DE ARBITRAJE

El Comité Editorial de Revistas Aprendizaje Digital selecciona los articulos después de un pro-
ceso de revision doble ciego por pares doble. Una vez que el equipo editorial ha comprobado que la
contribucion sigue las directrices de formato y contenido, se envia a dos revisores anonimos exter-
nos con experiencia en el campo de la contribucion. Fundamentada en las recomendaciones de los
revisores, el editor comunicard los resultados de la evaluacion al autor correspondiente. El editor
se comunicara el resultado global de la evaluacion (rechazada, aceptada o aceptada con modifica-
ciones), incluido los comentarios del revisor. Si el articulo ha sido aceptado con modificaciones,
los autores deben enviar de nuevo a la revista una nueva version del articulo, que sera revisada de
nuevo por el mismo equipo de colaboradores. El autor o los autores deberan adjuntar una carta al
editor, donde indiquen las modificaciones introducidas en el articulo siguiendo los comentarios del
revisor o del Comité Editorial. Si el autor o los autores deciden no seguir las instrucciones de un
revisor particular, se pueden exponer en la misma carta las razones para no hacerlo.
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PAUTAS ETICAS

La publicaciéon de un articulo en una revista revisada por pares es una tarea muy importante en
la divulgacion del conocimiento cientifico. RAD por ser una revista cientifica con un sistema de
arbitraje doble ciego de revisidon por pares, sus normas y procesos estan velaran por mantener el
rigor de la publicacién cientifica en la evaluacion de las contribuciones. Por lo tanto, se espera un
comportamiento €tico en todas las partes involucradas en el proceso de publicacion: el autor, el
editor de la revista, el revisor de pares y el comité editorial.

PRINCIPIOS ETICOS QUE RIGEN LA PUBLICACION DE COLABORACIONES EN LA
REVISTA APRENDIZAJE DIGITAL

* La originalidad y el plagio

Los autores deberan enviar colaboraciones completamente originales, de igual forma deben
realizar las citas correctamente de las fuentes que utilizan en su trabajo. El plagio se manifiesta
en variedad de formas, tales como el uso de otros trabajos como propios, copia intencional o no
intencional o parafraseando otros trabajos sin citacion. El plagio es un comportamiento poco ético
e inaceptable, RAD establecera los mecanismos necesarios para evitarlo.

* Datos y procedimientos completos

Los autores de los articulos cientificos deberan presentar en la colaboracion presentada la me-
todologia y procedimientos ejecutados, todos los datos necesarios deben estar explicitos en el do-
cumento junto con sus detalles y las fuentes para asegurar la posibilidad de replicacion en futuras
investigaciones. La presentacion de datos o informacion poco precisa, inexacta o fraudulenta en las
contribuciones, sera considerada una violacion a los principios €ticos que rigen la revista Aprendi-
zaje Digital.

e Publicacion redundante o concurrente

Los autores no deben, en general, publicar trabajos que describen esencialmente la misma in-
vestigacion en mas de una revista o publicacion primaria. La presentacion del mismo manuscrito a
mas de una revista constituye un comportamiento poco €tico y no aceptable. Los autores no debe-
rdn someter a la consideracion de RAD un trabajo publicado previamente.

* Reconocimiento de las fuentes
Siempre se debe dar reconocimiento adecuado del trabajo de otros. Los autores deben citar las
publicaciones que han sido influyentes en su trabajo. La informacién obtenida de forma privada,

como en entrevistas, conversaciones, correspondencia o discusion con terceros, no se debe utilizar,
ni mencionar sin el consentimiento informado respectivo.
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¢ L.a autoria del documento

La autoria debe ser limitada a aquellos que han hecho una contribucion significativa a la con-
cepciodn, disefio, ejecucion o interpretacion del estudio. Todos los que han hecho contribuciones
significativas deben aparecer como coautores. De igual forma se debe hacer el reconocimiento, de
ser necesario, a aquellos que hayan participado en secciones particulares del trabajo realizado. El
autor principal debe garantizar que todos los coautores han visto y aprobado la version final del
documento y han acordado su presentacion para su publicacion.

* Divulgacion y conflictos de interés

Todos los autores deberian dar a conocer en su manuscrito cualquier conflicto de interés que
pueda ser significativos en la interpretacion de su manuscrito. Todas las fuentes de soporte finan-
ciero del proyecto deben ser dadas a conocer.

* Errores fundamentales en las obras publicadas

Cuando un autor descubre un error significativo o inexactitud en el trabajo publicado, es obli-
gacion del autor notificar de inmediato al editor de la revista o editorial y cooperar con el editor
para retractarse o corregir el documento. Si el editor o el editor se entera de un tercero que una obra
publicada contiene un error importante, es la obligacion del autor

PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ACCION DEL COMITE EDITORIAL

* Equidad

En cualquier circunstancia, el Comité Editorial evalua las colaboraciones por su contenido in-
telectual sin considerar la raza, el género, la orientacion sexual, las creencias religiosas, el origen
étnico, la ciudadania o la postura politica de los autores.

* Confidencialidad

Ningun miembro del Comité Editorial, pueden difundir informacion acerca de una colaboracion
presentada a la revista a nadie que no sea el autor(es), los arbitros o arbitros potenciales, los conse-
jeros editoriales y la editorial, segun se considere apropiado.

* Difusion y conflictos de interés

Materiales inéditos difundidos en una colaboracion presentada a la revista no deben ser usa-
dos por el Comité Editorial para su propia investigacion sin el consentimiento escrito expreso del
autor(es)

Principios que rigen la actividad de arbitraje

* Contribucion a las decisiones editoriales

El arbitraje de pares asiste al Comité Editorial en la toma de decisiones editoriales y a través

de las comunicaciones editoriales con el autor puede también contribuir a que el autor mejore su
trabajo.
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* Celeridad y Honestidad

Cualquier arbitro seleccionado que no se sienta capaz de evaluar la contribucion asignada o que
sepa que no podra realizar la evaluacion en el tiempo adecuado debera notificar al editor y abste-
nerse del proceso de revision.

e Confidencialidad

Toda colaboracion recibida para ser evaluada debe ser tratada como un documento confidencial.
Estos no deben ser presentados a otras personas o discutidos con estas salvo autorizacion expresa
del Comit¢ Editorial.

* Estandares de objetividad

Las evaluaciones deberan conducirse objetivamente. La critica personal al autor es inapropiada.
Los arbitros deben expresar sus puntos de vista claramente con argumentos de apoyo.

e Reconocimiento de las fuentes

Los arbitros deberan identificar trabajos publicados relevantes que no han sido citados por los
autores. Cualquier afirmacion sobre la publicacion previa de una observacion, comentario o argu-
mento debe estar acompafiada de la cita correspondiente. El arbitro también deberd informar al
Comité Editorial de cualquier similitud sustancial o coincidencia entre el manuscrito evaluado y
cualquier otra publicacion de la cual tenga conocimiento personal.

* Difusion y conflictos de interés
Los arbitros no deben evaluar manuscritos en relacion a los cuales tengan conflictos de interés

como resultado de relaciones o conexiones de competencia, colaboracion o de otro tipo con los
autores o instituciones vinculadas a los trabajos.

Revista Aprendizaje Digital, Vol. 2, N° 1, enero - junio (2017)




Revista de la Maestria en Educacién mencion Informatica y Disefio Instruccional

Aprendizaje
Jigital

UNIVERSIDAD —
DE LOS ANDES N
<490

iy

“

VENEZUETLA

Esta version electronica de la Revista Aprendizaje Digital,
se edité cumpliendo con los criterios y lineamientos establecidos
para produccion digital en el afio 2017.

Mérida - Venezuela



