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Anexo: Instrumento de medición 

Factor 1. Ansiedad por rasgo o estado del estudiante 

1. Presentas dificultades para explicar el diagnóstico, tratamiento, brindar indicaciones, y/o realizar 
un historial clínico cuando un familiar es tu paciente. 

2. Presentas dificultades para explicar el diagnóstico, tratamiento, brindar indicaciones, y/o realizar 
un historial clínico cuando un amigo es tu paciente. 

3. Presentas dificultades para explicar el diagnóstico, tratamiento, brindar indicaciones, y/o realizar 
un historial clínico a un paciente con el que no compartes un vínculo. 

4. Te sientes nervioso/a al hablar con un paciente. 

5. Te sientes nervioso/a al hablar con el paciente acerca del diagnóstico obtenido. 

6. Te sientes nervioso/a al hablar con el paciente acerca del tratamiento. 

7. Te sientes nervioso/a al hablar con el paciente acerca del costo del tratamiento. 

8. Te sientes nervioso/a al hablar con el paciente de las indicaciones que debe de seguir. 

9. ¿Con qué frecuencia se te dificulta explicar el tratamiento a tus pacientes? 

10. ¿Con qué frecuencia se te dificulta explicar un tratamiento, a una persona con la que no 
compartes un vínculo? 

Factor 2. Perspectiva del paciente hacia el estudiante 

11. El paciente acude a consulta, pero desea ser atendido por el profesor. 

12. El ser estudiante, ¿es una limitante para obtener pacientes? 

13. Los pacientes desconfían de los estudiantes. 

14. El miedo establecido hacia los dentistas, ¿es una limitante para obtener pacientes? 

15. Los pacientes consideran que los alumnos sólo practican con ellos y les ocasionarán algún daño. 

16. Los pacientes consideran que los alumnos no desarrollan un buen trabajo. 

17. Los pacientes tienen miedo a ser atendidos por estudiantes de odontología. 

Factor 3. Ubicación de la universidad 

18. La distancia que existe entre tu casa a la Universidad es una dificultad para obtener pacientes. 

19. La ubicación de la Universidad representa una dificultad para obtener pacientes. 

20. Los pacientes rechazan acudir a las clínicas debido a la distancia. 

21. El no vivir cerca de la Universidad, es una limitante para obtener pacientes. 

22. Vives lejos de la Universidad. 

23. Tu lugar de residencia se encuentra a más de una hora de la universidad. 

Factor 4. Inversión del estudiante  

22. ¿Con qué frecuencia has pagado el tratamiento de tus pacientes? 

23. ¿Con qué frecuencia has pagado viáticos de tus pacientes? 

24. La mayoría de los pacientes desean que pagues su tratamiento. 

25. ¿Has solventado los gastos de transporte para que tus pacientes acudan a consulta? 

26. ¿Has solventado económicamente el tratamiento de tus pacientes para que acudan a la escuela? 

Factor 5. Disponibilidad del paciente 

27. ¿Con qué frecuencia tus pacientes han cancelado alguna consulta por ocupaciones laborales? 

28. ¿Con qué frecuencia tus pacientes han cancelado alguna consulta por ocupaciones académicas 
(primaria, secundaria, bachillerato o universidad)? 

29. ¿Con qué frecuencia alguna persona se ha negado a ser tu paciente, por ocupaciones laborales? 

30. ¿Con que frecuencia alguna persona se ha negado a ser tu paciente, por ocupaciones académicas? 

Factor 6. Experiencias del paciente respecto a la consulta dental 
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31. Los pacientes con experiencias positivas acuden de manera regular a las clínicas de la Universidad. 

32. Los pacientes que tiene experiencias negativas de la consulta dental asisten con menor frecuencia 
a las clínicas de la Universidad. 

33. Los pacientes con actitudes negativas no acuden de manera regular a las clínicas de la 
Universidad. 

Factor 7. Inversión del paciente 

34. La solvencia económica de los pacientes es una limitante para que asistan a las clínicas. 

35. El hecho de que los pacientes no paguen sus tratamientos limita para que asistan de manera 
regular a las clínicas. 

36. El hecho de que los pacientes refieran que no tienen recursos para sus viáticos, limita para que 
asistan de manera regular a las clínicas. 
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