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Resumen

Con el propésito de promover el proceso de re-
daccién de los géneros periodisticos, desde el afo
2008, estudiantes de periodismo cientifico de Co-
municacién Social de la Universidad de Los An-
des, Nucleo Téchira-Venezuela, publican sus traba-
jos en ciberbitdcoras. El objetivo de este texto es
describir la ensenanza y uso de las ciberbitdcoras
para la escritura periodistica, a partir de la investi-
gacidn-accion, la aplicacién de encuestas y grupos
de discusién con los estudiantes. Los resultados
senalan que: 1) los estudiantes se leen entre si, 2)
destacan la rapidez para publicar, 3) asumen mayor
compromiso al ser leidos y 4) subrayan la impor-
tancia del profesor para guiarlos. Se concluye que
publicar en la ciberbitdcora contribuye con la for-
macién periodistica y la generacién de contenidos
en medios digitales.

Palabras clave: estudiantes, ciberbitdcoras, perio-
dismo cientifico

Abstract

With the purpose of promoting the process of re-
daction within the journalist genre, since 2008, so-
cial communication scientific journalism students
of University of the Andes, Tichira-Venezuela,
publish their work in Blogs. The goal of this pa-
per is to describe the teaching and use of blogs for
journalist writing, starting from research-action,
survey application and forums with the students.
The results point that: 1) students read each other,
2) stand out the quickness to publish, 3) take more
commitment by being read and 4) highlight the
importance of the professor to guide them. We
conclude that publishing in blogs contribute in the
journalism training and the generation of digital
media contents.

Keywords: students, blogs, scientific journalism.
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Introduccién

1 uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) representa un cambio significativo

para la sociedad, pues allana la senda a los cambios sociales mediante la adopcién, el uso y la di-

fusién de la informacién a través de los medio digitales. Este proceso impacta todas las esferas del
saber, pero fundamentalmente, la de la educacién con profesores y estudiantes incluidos.

Los jévenes de la sociedad del conocimiento habitan en los espacios digitales de otros, conocidos y no
conocidos fisicamente, asi producen sus propios escenarios de comunicacion publica, instantdnea y global;
todo ello mediante un lenguaje que comprende bdsicamente elementos sociotécnicos o multimedia.

Tal como apunta Serrano (1997), el desarrollo de las acciones bdsicas del pensamiento intelectual para la
formacién del periodista radica, en primer lugar, en la aprehensién y en segundo lugar en la expresién. La
primera conlleva las formas y técnicas de adquirir informacién e implica la observacién de objetos, even-
tos, acciones y hechos. La autora también resalta el entendimiento para la aplicacién de procesos analiti-
cos, asi como el dominio de técnicas especiales como la entrevista y la fuente documental. La segunda, se
refiere a la expresién que resulta de los procesos de sintesis o integracién del nuevo conocimiento.

Los medios digitales ofrecen, desde la tecnologia Web 1.0, como correo electrénico y lectura de sitios
web, hasta tecnologia Web 2.0 que aumenta las interacciones tecnolégicas en la comunidad. Herramientas
como los Wiki', los foros, las redes sociales y las ciberbitdcoras son parte de la tecnologia 2.0 que en un
lustro ha estimulado la interaccién, la lectura y escritura entre jévenes.

La asignatura de Periodismo Cientifico, ubicada en el cuarto ano de la carrera de Comunicacién Social de
la Universidad de Los Andes, Nucleo Téchira, Venezuela, desde el 2008 inicié un proyecto de aula deno-
minado “Los blogueros de Periodismo Cientifico™, cuyo fin es incentivar la escritura digital de los géneros
periodisticos® y su publicacién en el medio digital. Dicha escritura comprende el uso de texto, imagenes y,
en algunos casos, sonidos y videos.

Periodismo Cientifico es una asignatura que busca comprender la importancia de la informacién cienti-
fico-tecnoldgica y aprender las técnicas periodisticas para buscar, jerarquizar, procesar, redactar y difundir
la informacién en distintos medios de comunicacién (impreso, radio, audiovisual y digital) mediante
diferentes géneros periodisticos. El contenido programdtico de la asignatura aborda aspectos histéricos y
éticos del quehacer informativo.

El uso de la ciberbiticora para la ensefanza de la escritura periodistica fortalece el aspecto formativo,
cognitivo y de participacién social de los estudiantes en los medios digitales, quienes usan este medio para
practicar y agregar contenidos que son transmitidos con inmediatez y con mayor compromiso al ser leidos.
Como afirma Vivar (2009), el responsable de redes, como la ciberbitdcora, es una figura que emerge en
medio de una nueva forma de entender el periodismo, pues hay que acercarse a las audiencias, pero con
destrezas y habilidades tecnoldgicas. Es un perfil periodistico que estd ya en la red. A partir de esta propues-
ta, surgen las siguientes interrogantes: ;Cémo es el uso y la produccién de contenidos de los estudiantes de
Periodismo Cientifico en las ciberbitdcoras desde el ano 2008 hasta el ano 20132

El primer apartado titulado “Ensefianza de la escritura digital en Periodismo Cientifico”, aborda tres
subtemas con el fin de reflexionar sobre el proceso educativo de esta 4rea, especialmente, frente a los retos
digitales que deben asumir los comunicadores sociales. Seguidamente, se explica la propuesta pedagégica,
la metodologia y se presenta los resultados y el analisis del proyecto para la redaccién de ciberbitdcoras.
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1. Ensefianza de la escritura digital en Periodismo Cientifico

1.1. Ensenanza del medio digital

El avance de las TIC marca los cambios de las actividades humanas por su inmediatez e interactividad. En
este espacio el tiempo se hace asincrénico, Marc Augé (1992) hace su planteamiento de los “no-lugares”,
en oposicion evidente al concepto de lugar de la tradicién etnoldgica, la cual lo vincula con la nocién de
una cultura localizada en un tiempo y un espacio. La adaptacién al ciberespacio o a ese no lugar, implica
la ruptura de la percepcién cronolégica del tiempo. Como asegura Augé (1992) “el espacio estd atrapado
por el tiempo y los individuos, transformados en meros clientes, pasajeros, usuarios y consumidores de el
espacio-tiempo, estdn atrapados por el exceso, la superabundancia de acontecimientos, la sobredimensién
arquitectdnica y la superabundancia espacial” (p. 112).

En esos no lugares, las ciberbitdcoras contribuyen con la generacién de contenidos. El desafio para los
futuros comunicadores sociales es el medio digital y con ¢€l, las diversas opciones que genera para la docu-
mentacién periodistica, la basqueda de informacién, la seleccién, la organizacién, la difusién y la publi-
cacién.

Existen, segin Salaverria (2000), dos tipos de ensefanza para el medio digital. En el primer caso, perio-
distas formados para medios digitales que comprende capacitacién instrumental desintegrada de medios
tradicionales y el segundo es, sin desestimar la tecnologfa, integrar los recursos digitales como una parte
connatural a la practica periodistica, sea cual sea su soporte final (medios tradicionales o digital) y en cual-
quier fase (documentacidn, elaboracién y difusién).

Este segundo caso permite el sustento de la produccién de ciberbitdcoras para la asignatura Periodismo
Cientifico, ya que esa parte especifica a la que se refiere Salaverria (2000) permite la produccién de conte-
nidos para los medios, en virtud de que lo digital ya estd presente en todos los campos de la comunicacién,
como por ejemplo: la fotografia digital, la radio digital, la televisién digital y el arte digital.

Montiel y Villalobos (2005) expresan que la era digital plantea retos derivados de la coexistencia de medios
tradicionales con nuevas posibilidades que abren espacios a un mundo interactivo, inmediato y globaliza-
do, en el que la formacién del comunicador social demanda renovadas pricticas educativas que permitan
adquirir competencias para el medio digital.

Torrego (2012) destaca la importancia del docente en el proceso de uso de TIC, pues se convierte en el
organizador de la interaccién entre los alumnos y los objetos de conocimiento. Este es el generador de
interrogantes, pues estimula de manera permanentemente a los alumnos en la iniciativa y en el aprendizaje
activo con creacién, comunicacién y participacién. La interaccién no es solamente en los espacios fisicos
tradicionales, como las aulas o cualquier otro espacio universitario, sino que se traslada también al medio
digital con el uso de correos electrénicos, redes sociales, aulas virtuales o herramientas que ofrecen la po-
sibilidad para generar y compartir contenidos periodisticos.

El docente tiene como tarea incentivar y promover el interés y la interaccién con las tecnologias que vincu-
lardn al futuro comunicador social con su profesion. Castro (2009) lo reafirma: “tenemos delante un largo
trabajo en términos de alfabetizacién digital, capacitacion para nuevos oficios y nuevas funciones, cambios
en la forma de hacer y producir periodismo” (p. 21).

Ciberbiticora

A la ciberbitdcora también se le conoce como weblog* y es definida como un modelo simplificado de pdgi-
na web, donde destaca su sencillez para actualizar; tiene menos estética a cambio de una gran sencillez de
uso, lo que simplifica el acto de escribir y publicar (Cervera, 2007). Es por este el ficil manejo y sencillez
que se selecciona esta herramienta para los jovenes estudiantes, asi como por su potencial para agregar y
acceder a diferentes contenidos. Las bitdcoras permiten compartir los contenidos (textos, fotos, videos y
audios), pues el texto puede ser hallado desde diferentes buscadores por otros miembros de la comunidad
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con quienes se coincida en algunas dreas en comun. En este caso, los subsistemas o 4reas de contenido del
periodismo cientifico como salud, ambiente, biotecnologia, espacio, ciencia y tecnologia son parte del
programa de la asignatura.

Noguera (2009) indica los factores que pueden marcar el futuro de las tendencias de un entorno que las
bitdcoras’ y medios deben compartir; tales factores son el diseno de sitios informativos de contenidos
transversales, el auge de coberturas informativas basadas en el microblogging®, la anexién de relatos cola-
borativos y la gestién de identidades en los medios. Las ciberbitdcoras nacen como diarios personales pu-
blicos, pero en los tltimos afios han emergido como nuevos formatos en el periodismo y tanto periodistas
como instituciones lo aprovechan para publicar informacién y aumentar la visibilidad e interaccién en la
blogédsfera’.

Los elementos de disefio que caracterizan las ciberbitdcoras son: titulo (una palabra o frase con el cual
se identifica), descripcién (caracteristicas o particularidades), archivos de publicaciones previas (entradas
anteriores), enlaces recomendados (otros sitios en linea como periédicos o ciberbitdcoras), perfil del autor
(identificacién de quien o quienes escriben textos en la ciberbitdcora) y otros, como enlaces publicitarios,
reproductores o contadores de visitas. Todos estos elementos tienen un cardcter utilitario para la produc-
cién de contenidos periodisticos.

Entre las investigaciones tedricas sobre ciberbitdcoras destacan las desarrolladas por Rebecca Blood (2000),
Jill Walker (2003), Antonio Fumero (2005) y (Flores, 2008). En estos estudios se formulan bases tedricas
para la comprensién de la ciberbitdcora, la blogésfera (red social que retine a quienes escriben en las ciber-
bitdcoras) y el bloguero (redactor de ciberbiticoras).

Mora (2009) concluye que los jévenes de la carrera de Comunicacién Social de la ULA Tdchira escasamen-
te hacen uso de las posibilidades de las ciberbitdcoras, pues la mayoria desconoce esta herramienta. Al ser
una herramienta usada por una minoria, el estudio no indaga en el tiempo empleado por los usuarios en
su uso. Mientras que Noguera (2009) examina la relacién del periodismo con las ciberbitdcoras y revisa
los retos del ciberperiodismo para integrarse a la red de ciberbitdcoras: disefio de sitios informativos con
contenidos transversales, auge de coberturas informativas en tiempo real, anexién de relatos colaborativos
y gestién de identidades en los medios digitales.

Quifndnez (2013) define a la ciberbitdcora cientifica y tecnoldgica como:

Un medio de comunicacién -individual o grupal- dialégico con la potencialidad de fortalecer las
relaciones entre los lectores-autores, al permitir la atemporalidad y el acceso a la informacién cienti-
fica y tecnoldgica. Su propésito es difundir, divulgar e interactuar el objeto y resultado de la ciencia
y la tecnologia: los avances, resultados, hallazgos, innovaciones y emisién de opiniones sobre cual-
quiera de las disciplinas cientificas y procesos tecnoldgicos, para promover la cultura tecnocientifica
en la sociedad del conocimiento, mediante el uso de un lenguaje multihipertransmedia: texto,
imagen, audio y video para construir nuevos relatos interactivos de ciencia y tecnologia (p.12).

1.2. El Periodismo Cientifico

En cuanto a la definicién tedrica de periodismo cientifico, se parte de Calvo Hernando (1999) quien
expresa que es una especializacién informativa que consiste en divulgar la ciencia y la tecnologia a través
de los medios de comunicacién social. Por su parte, Ferrer (2003) apunta a que el periodismo cientifico
es una practica especializada que cobra sentido en un contexto de politicas coherentes de investigacién y
desarrollo, de comunicacién y de educacién dirigidas al desarrollo integral.
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2. Propuesta pedagégica

En la asignatura Periodismo Cientifico, desde el ano 2008, los estudiantes producen sus contenidos pe-
riodisticos y los publican en una ciberbitdcora. El punto inicial de la propuesta es la realizacién de un
proyecto, el cual es revisado por la docente. Desde el principio del periodo académico se le recomienda
al estudiante: 1) crear la identidad visual de su ciberbitdcora para comenzar a producir los contenidos de
los distintos géneros periodisticos para la asignatura y 2) generar contenidos (practicas previas) antes de
comenzar la evaluacién.

1. Pre-Producciéon de cuadernos bitacoras:

En esta primera etapa los estudiantes realizan un proyecto que contiene: a) nombre del cuaderno bi-
ticora, b) su propésito, c) posibles enlaces, d) dreas de interés y e) elaboracién del perfil del estudiante.
Este proyecto es revisado por la docente, quien hace recomendaciones para que posteriormente el estu-
diante genere su propuesta digital.

2. Produccién del cuaderno biticora:

Consiste en la segunda etapa de la propuesta y comprende el proceso creativo de la ciberbitdcora. Para
ello se dan recomendaciones sobre: uso de la herramienta, seleccién del disefio (colores, tipografia, en-
tre otros), organizacién del cuaderno bitdcora (enlaces y perfil del redactor), recomendaciones iniciales
para la redaccién de textos periodisticos (titulo y texto) y seleccidn del recurso visual (audio, fotografia
y video). Se comprende como el desarrollo de la identidad visual y textual de la ciberbitdcora.

3. Actualizacién y mantenimiento del cuaderno bitdcora:

Esta tercera etapa comprende la redaccién, revisién y correccién de los géneros periodisticos durante
aproximadamente 26 semanas. Se hace recomendaciones para responder los comentarios y generar res-
puestas, a través de otro comentario o la creacién de un texto divulgativo, ya que la herramienta brinda
la posibilidad de interaccién. Se recomienda la promocién de la ciberbitdcora a través de las redes so-
ciales digitales para incentivar la lectura por otros internautas.

3. Metodologia

Con este trabajo se busca describir el uso de las ciberbiticoras de los estudiantes de la asignatura Perio-
dismo Cientifico para la generacién de contenidos mediante la investigacién-accién. Segin Bauselas (s.f)
la investigacién-accién supone entender la ensefianza como un proceso de investigacién, un proceso de
continua busqueda que conlleva entender el oficio docente desde la integracién, la reflexién y el trabajo
intelectual en el andlisis de las experiencias que se realizan para la formacién profesional y el fortalecimien-
to de aspectos formativos, cognitivos y de participacién social.

Luego de publicar el tltimo trabajo periodistico en la asignatura, durante los anos 2008 y 2009, se aplicé
una encuesta para conocer la opinién y las vivencias de los estudiantes sobre el uso de las ciberbitico-
ras. Durante los anos 2008, 2009 y 2010 se hicieron dos grupos de discusién para conocer la opinién y
reaccion de los estudiantes frente a los temas de las ciberbitdcoras y su uso en la cdtedra de Periodismo
Cientifico.

En los afios 2010, 2011, 2012 y 2013 las ciberbitdcora se comienzan a realizar de manera individual, ya
no se realizan en pareja como se hizo en los anos 2008-2009. Al grupo del ano 2011 se le solicité no sélo
publicar sus trabajos en su ciberbitdcora, sino construir nuevos relatos en las redes sociales digitales de
su preferencia para aprovechar las bondades del medio digital, de esta forma los grupos de 2012 y 2013
asumieron las redes sociales como parte del trabajo periodistico. Las categorias para la descripcién del uso
de la ciberbitdcora fueron: interactividad (interaccién entre los lectores de la ciberbitdcora y el redactor),
diseno (organizacién interna de la ciberbitdcora) y escritura (texto, audio, video y fotografia).

EDUCERE - Articulos Arbitrados - ISSN: 1316-4910 - Afio 19 - N° 63 - Mayo - Agosto 2015 / 405 - 418

40



4. Resultados y andlisis

En este apartado se muestran los resultados y se analizan por cada ano estudiado.

4.1. Estudiantes del 2008

Luego de la encuesta, se obtuvieron los siguientes resultados: a. De 14 estudiantes, 11 dicen que no sabian
usar ciberbitdcoras. 2 reportaron que aprendieron con un amigo, 3 solos, 2 con un profesor y 4 con un
compafero de clase. b. 11 indican que el profesor debe ensefar la herramienta tecnoldgica; el resto (3)
manifiestan que no hace falta la explicacién del docente, porque es muy sencillo. c. 7 se conectaban desde
su casa y 7 desde fuera del hogar. d. Ventajas: comodidad, rapidez y gastos de impresién. e. Desventajas:
lentitud (para quienes se conectaban desde sus casas) y alto costo (para quienes se conectaban en otros lu-
gares). f. Recomiendan no publicar en blogs los reportajes. g. Para agregar fotos, 13 tuvieron dificultades.
h. 12 estdn de acuerdo con la evaluacién. 1 expresa que las correcciones deben hacerse en los comentarios
del blog. i. Todos recomendaron las ciberbiticoras para los estudiantes del afio siguiente. j. Recomenda-
ciones a los préximos estudiantes: “No escribir parrafos muy grandes e identificar con leyendas las fotos”.
“Que vean al blog como un paso a la investigacién y manejo de la web 2.0”. “Emitir comentarios en las
publicaciones y verificar si las pautas al publicarlas se cometié algtin error”. “Los contenidos deben ser
cortos y utilizar el hipertexto”. “Aprovechar la interaccién con el mundo de las redes”. “Recomiendo los
blogs porque permite la interactividad con otros usuarios, el conocimiento de la cibercultura y blogéstera,
conocer el mundo de las redes”. “Todo estudiante de Comunicacién Social debe estar constantemente
actualizado y mds si tiene a la mano las herramientas”.

A partir de estas palabras de los jévenes se analizan dos tendencias. La primera relacionada con lo técnico

(uso de la herramienta), por ejemplo: “No escribir pdrrafos muy grandes e identificar con leyenda las fotos”

y “Los contenidos deben ser cortos y utilizar el hipertexto”. La segunda tendencia muestra la interaccién de

los jévenes con los blogs en frases como: “Aprovechar la interaccién con el mundo de las redes”, “Permite
J g

interactividad con otros usuarios” y “Emitir comentarios en las publicaciones”.

Con la sugerencia que dan al profesor de ensefiar la herramienta tecnolégica, se evidencia el reconocimien-
to de su rol para asistirlos en esta actividad. A pesar de los inconvenientes relacionados con la publicacién
o con la lentitud de la conexidn, recomiendan el uso de esta herramienta para su formacién periodistica,
pues les ofrece la posibilidad de escribir para ser leidos por varias personas.

En el 2008, se notd que los estudiantes se leen entre si (las criticas del contenido de la produccién perio-
distica las hacian durante las clases). Algunos estudiantes publicaron otro tipo de informacién cientifica y
tecnoldgica adicional al trabajo pautado en clase por la docente (texto y video).

En la imagen 1 se aprecia que el estudiante identifica el género periodistico y siguen algunas pautas del di-
sefo grafico, como tamano de la tipografia, tamano y ubicacién visible de la fotografia. Lo que demuestra
entusiasmo por las ciberbitdcoras como sistema de publicacién y evaluacién, tal como lo manifestaron en
varias clases. La produccién periodistica se comenté en cada sesién y la mayoria cumplié con las horas de
entrega.

Durante las practicas periodisticas, cuando la docente los acompané en la recopilacién de la informacién,
se observé que los estudiantes recomendaban la ciberbiticora a las personas que entrevistaban para la
produccién de las noticias. Esto pudiera reflejar un sentimiento de pertenencia de su propia ciberbitdcora
como medio de comunicacién personal.

En cuanto al diseno, todos seleccionaron plantillas diferentes; algunos cambiaron la identidad grifica
durante el afio y se aprecia el trabajo de diseno de sus propios logos al afadir el titulo y el eslogan. La
mayoria establecié enlaces con otras ciberbitdcoras de sus propios compafieros, medios de comunicacién
e instituciones cientificas.

Algunos redactaron un editorial para presentar sus propias ciberbitdcoras. Escasamente dos estudiantes de-
jaron comentarios a sus companeros (interactividad). Ninguno incorporé audio o video y dos estudiantes

Herly Alejandra Quifidnez Gémez - Ensefianza de la escritura digital: aspectos formativos para el periodismo cientifico

2



. & Reportaje

Aplicacion informatica permite
visualizar imagenes dinamicas

del Ventriculo izquierdo «seria

4

Imagen 1: Ciberbiticora Tecnobideas

afadieron informacién adicional a la asignada en la cdtedra (texto). Ningtin estudiante escribié comen-
tarios en la ciberbiticora de sus compaferos, atin cuando en la encuesta reconocen la importancia de la
interactividad en los medios digitales, representando una nula interactividad en la comunidad.

4.2. Estudiantes del 2009

En marzo del afio 2009 se les explicé a los estudiantes las indicaciones para crear una ciberbiticora. Al
finalizar el afio, se les aplicé una encuesta. Los resultados de este grupo son: a. De 12 estudiantes, 4 sabian
crear blogs (2 de ellos aprendieron con un profesor y 2 aprendieron solos). De los 8 que no sabian crear
ciberbitdcoras, 2 aprendieron con un companero de clase, 2 con un profesor y 4 aprendieron solos. b. 9
estudiantes coinciden que el profesor debe ensenar la herramienta, argumentan que es labor del profesor
capacitarlos tecnolégicamente. c. 11 se conectaban desde sus casas, 1 se conectaba desde fuera del hogar.
d. Ventajas: disminucién de gastos de impresion, comodidad y rapidez (en ese mismo orden). e. Desven-
tajas: 9 no senalaron desventajas, 2 sefialaron la lentitud y 1 la dificultad para el disefio. f. Recomiendan
no publicar reportajes con esta herramienta (por su extensién). g. 7 tuvieron dificultad para agregar las
fotografias, mientras que 5 dijeron que no. h. Todos manifiestan su satisfaccién con la evaluacién. Indican
que es rdpida. 1 estudiante sefiala que la evaluacién deberia entregarse en papel. i. Todos recomiendan al
préximo grupo de estudiantes usar esta herramienta. Dicen que: “Tiene beneficios para la divulgacién
cientifica en la red”. “Es un buen medio, es una manera rdpida y econémica de publicar la informacién”.
“Es una herramienta ttil, contribuye al manejo de herramientas de la web y va acorde con los tiempos”.
j- Recomendaciones para los préximos estudiantes: “Es una herramienta ttil que ayuda a disminuir pre-
ocupaciones. Este ejercicio nos acerca a las nuevas tendencias del periodismo”. “Publicar antes de la hora
pautada, por si llegara a presentarse algin problema con Internet o la luz”. “Montar las noticias, reportajes,
mucho antes de la hora de entrega para que no existan problemas o si se va la luz”. “Agregar las fotos antes
de subir el texto, copiar todo el texto en negro y luego cambiarlo dentro de la pantalla de edicién del blog”.
“Presten atencién a la profesora cuando explique cémo abrir el blog”. “Tratar de incluirse en el medio
digital y emplear los recursos de este medio”. “Lo que recomiendo es no utilizarlo s6lo para evaluaciones,
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sino como un sitio de divulgacién oportuna’. “Antes de publicar en el blog, podria ser pertinente revisar
los trabajos por el docente, para que la publicacién sea correcta”.

En estas palabras se aprecian las mismas dos tendencias que en el grupo del afio 2008: la primera vinculada
con lo técnico (uso de la herramienta) en frases como: “Agregar las fotos antes de subir el texto” y “Presten
atencién a la profesora cuando explique cémo abrir el blog”, y la segunda relacionada con lo social con
palabras que figuran como: “Incluirse en el medio digital”, “Nos acerca a las nuevas tendencias del perio-
dismo” y “Sitio de divulgacién oportuna”. Con estas frases se puede apreciar la interaccidn tecnolégica que
ha resultado de esta prictica periodistica.

La mayoria de los estudiantes que participaron en el grupo del 2009 tiene conexidn es sus hogares. Se-
fialan la dificultad para disenar con esta herramienta. Sin embargo, al igual que el grupo del afio 2008,
la recomiendan a los siguientes estudiantes y se ratifica el resultado del rol del profesor para capacitarlos
tecnolégicamente en herramientas vinculadas con su profesién. En general, ambos grupos estdn satisfechos
con el sistema de evaluacién.

En el 2009 se noté que los estudiantes se leen entre si, pero hicieron menos comentarios que en el 2008.
De 13 estudiantes, 1 publicé otro tipo de informacién adicional a la asignada en clase (dos ensayos de otra
asignatura y una noticia del Virus AHINT). Se crearon siete ciberbitdcoras por parejas.

En la imagen 2, los redactores otorgaron un rasgo de contenido vinculado con la salud —subsistema del
periodismo cientifico—. En cuanto al disefio, todos usaron plantillas diferentes, desarrollaron logos y escri-
bieron eslogan. Asimismo, todos desarrollaron sus propios perfiles.

Casi todos estuvieron vinculados con todas las ciberbitdcoras, se hicieron seguidores de los companeros,
pero casi no crearon vinculos con otras instituciones. De esta manera, el grupo muestra interactividad en
la comunidad. Se observé que se identificaron con algunas dreas de la ciencia: salud y ambiente, como
Ecociencia (ecologia) y Portal Médico.

Se evidencia un esfuerzo del grupo del afio 2008 para el diseno de la ciberbitdcora, pero algunos miembros
del grupo del 2009 vincularon sus ciberbitdcoras con dreas de la ciencia como salud y ambiente. El grupo

Virus AH1N1 llega al Tachira

Imagen 2: Ciberbitdcora Portal Medeco



del 2008 logré mayor interactividad en la blogésfera. El sistema de correccién y evaluacién se efectta a
través del correo electrénico.

4.3. Estudiantes del 2010

Durante este afio nacieron 16 ciberbitdcoras individuales. La mayorfa mostré disposicién para aprender la
herramienta y manifest6 conocerla con anterioridad. Algunos tenian ciberbitdcoras, sin embargo la mayo-
rfa prefirié crear una nueva. Este grupo agregé elementos que le dan la caracteristica a la ciberbitdcora de
ser multimedia, como sonidos.

Las preguntas giraban sobre la diagramacién de la ciberbitdcora, en especial, cuando el género periodistico
requiere varias fotograffas. Manifestaron la importancia de la ciberbitdcora para su formacién periodistica,
pues permite la visibilidad de sus trabajos y la posibilidad de ser leidos en cualquier parte del mundo. No
hubo interaccién en la comunidad.

En la imagen 3 se aprecia la organizacién por géneros periodisticos de algunas de las ciberbitdcoras. En este
caso, destaca la entrevista con antetitulo, titulo y sumario (estructura de los géneros periodisticos).

Bitacora del Saber

En la frecuencia del conocimiento

Un espacio paras noticias, eventos y reponajes ciantificos interesantes.. Visita ¢l blog, deja

Jueves, 29 de julo de 2010

Entrevista
Simdn Peraza, paldiogo y especialista en investigacion de cancer gasirico

El ambiente influye en la aparicion de cancer gastrico

La premiza es rabajar con I3 prevencion primarnta, es decir, defectar os faclores
que inflnien en fa aparicion del cancer gasirico y evilar la enfermedad.

Simdn Peraza tiene amplia experiencia en investigacion sobre clncer gastrico.

Imagen 3: Ciberbitdcora Bitdcora del Saber
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4.4. Estudiantes del 2011

En este periodo 13 estudiantes trabajaron sus ciberbitdcoras individuales. 3 de ellos retomaron las ciberbi-
tdcoras que tenian en otras asignaturas. Por lo tanto, ya conocian la herramienta. Informaron que emplea-
ron este recurso en otras asignaturas de la carrera de Comunicacién Social.

El grupo tuvo dificultades con el género periodistico denominado reportaje, al igual que los grupos ante-
riores, debido a su extensién (nimero de cuartillas). También manifestaron tener dificultades para agregar
las fotos.

Para buscar la construccién de nuevos relatos transmedia, se les solicité publicar el vinculo de la ciberbitd-
cora en las redes sociales. Se les permitié seleccionar dicha herramienta, la més usada fue la red social Fa-
cebook y luego Twitter. Se les recomendé mejorar la titulacién en las redes sociales. La docente compartié
en las redes sociales los reportajes hechos por los estudiantes.

Durante una reunién, recomendaron buscar otro servidor para la puesta en linea de la informacién, al
considerarlo lento y por carecer de elementos que favorecen el disefio. La mayoria mostré interés por el
diseno de la ciberbitdcora. Se hizo dificil establecer lazos en la comunidad virtual. Dos estudiantes hicie-
ron comentarios en sus ciberbitdcoras sobre la critica a los documentales de divulgacién cientifica, lo que
evidencia la escasa interactividad en la comunidad. La mayoria de las ciberbitdcoras tiene los nombres
propios de los estudiantes.

En la imagen 4 se observa una noticia sobre un evento cientifico regional y el disefio periodistico del texto

Q
o
£ vy la fotografia.
Qo
o
o
&
]
3 : S
H Celebran Festival de Ciencia en el
T Colegio Metropolitano
“E - " ¥ .
o En marco del Afo Internacional de la Quimica
2 ' —— -
g Celebran Festival de Ciencia en el Colegio
=
-
2 Metropolitano
i)
S ... e
% Marie Curie, una de las figuras mis representativas en la
f“_ historia de la fisica y quimica a nivel mundial, ganadora de
< dos premios Mobel en estos campos de la ciendia, ploner
k=) en &l estwudio de la radioactividad v primera mujer profesor.
g en la Universidad de Paris, &3 homenajeada &n este afo
‘5 2000, ¢ Ado internacional de la Qliml:a. en drversoy
= festivales de clencia
25—
@ Carteberas Tematicas vy exposiciones demostrativis de todo
% tipo de principios fisices v quimicos fueron p
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ﬁ frente 2 sus aulas de clase en ol Colegio Metro
S san Cristdbal. El motivo: la celebracion del Tencer
x% Juvenil Sectorial de La Ciencla, promovido por la
@ Venezolena para ¢l Avance de la Ciencla (Asovac)
Ll
' Desde hace un mes, alumnos y profesores del Cole
zl, Metropolitang han sumado esfuerzos para presentar el®
E festival, dijo Lavdirmar Mendoza, coordinadora del ¢winto por pvac v del Colegio, "Desde
) hace tres afios se realiza el festival en diversos sectores, dste &8 fana, del 15 al 17 de
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4.5. Estudiantes del 2012

En este periodo 17 estudiantes trabajaron ciberbitdcoras individuales. Algunos tenfan ciberbitdcoras de
otras asignaturas y continuaron escribiendo en el mismo espacio digital. Con este grupo, la difusién de los
trabajos periodisticos a través de las redes sociales se incluy6 en la evaluacién, pues en los tltimos anos ha
surgido un nuevo rol en internet para el comunicador social y el administrador de redes sociales, de alli la
importancia de fomentar la comprensién de los nuevos relatos periodisticos digitales para los comunica-
dores sociales en formacién universitaria. Este grupo no establecié lazos en su propia comunidad virtual.

Un estudiante agregd otros contenidos a los asignados en clase en la ciberbitdcora y estudiantes de otros
afos de la misma carrera de Comunicacién Social participaban en su comunidad. Asimismo, a través de
esta herramienta, contactaba fuentes informativas para sus trabajos periodisticos y agregé videos.

El resto del grupo no usé otros elementos adicionales a los recomendados en clase, incluyendo elementos
para la construccién del discurso multimedia como audio y video. Sin embargo, se noté el uso de los
teléfonos, para la fotografia y redaccién de géneros periodisticos en el mismo lugar donde se producia el
evento periodistico, y uso de etiquetas en la red social Twitter para informar sobre dichos acontecimientos.

En la imagen 5 se observa una noticia en la que el redactor hace énfasis en el acontecimiento regional y
selecciona una fotografia de la fuente informativa para darle mayor credibilidad a la informacién.

Direccién de Salud Ambiental Tachira:

Controlando endemias v promoviendo educacion ambiental

En los tltimos meses, hasta la semana 28, se han registrado 462 casos de Dengue, de los
cuales 36 representa dengue hemorrdgico, y los casos restantes son dengue cldsico. En
comparacion con el afe 2011, se tiene un 32% menos de dengue hemorrdgico

La Direccién de Salud Ambiental v Contraloria Sanitaria de la Corporacidn de
Salud del Estado Tachira, cuenta con una senie de servicios que ofrece a la colectividad
Tachirense para la prevencidn v erradicacidn de enfermedades virulentas, tales como la

Lepra, la Malana, ¢l Dengue, entre otras.

La institucién piblica
realiza un arduo trabajo en cuanto
a promocidn v Educacién de la
Salud Ambiental, con el objeto de
prevenir enfermedades tales como
el Dengue, ¢l mal de Chagas,
“estas endemias, pueden ser
advertidas v saneadas, antes de su
propagacion’, asegurdo  Manuel
Vivas, Promotor de Salud
Ambiental.

Manue] Vivas. Promotor de Salud Ambiental.

“Entre las actividades que realizamos, estén el dar charlas informativas en todos
los miveles de la educacidn piblica v privada, escuelas, liceos, colegios, universidades,
Se proyectan presentaciones en las comumdades, desde ¢l punto de vista audiovisual vy
material fisico para que se documenten v lo puedan difundir en la famiha®, dijo Vivas.

Cuentan con un departamento de difision, que se encargan de divulgar todas las

Imagen 5: Ciberbitdcora Tecnocienciadigital
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4.6. Estudiantes del 2013

En este periodo 20 estudiantes publicaron sus trabajos periodisticos en las ciberbitdcoras individuales.
Ninguno retomd la ciberbitdcora que habian desarrollado en otra asignatura. Se observé un incremento
en el uso de la telefonia para la fotografia y la difusién del trabajo periodistico en las redes sociales. Un solo
estudiante agregd otros contenidos adicionales a los asignados en clase.

No se observé interaccién entre los miembros de la comunidad en las ciberbitdcoras. Sin embargo, con-
formaron una comunidad en la red social Twitter con el uso de la etiqueta #cientificoULA con la cual
narraban y describian la cobertura periodistica de algunos acontecimientos cientificos y tecnolégicos de la

ciudad.

La mayoria seleccioné su propio nombre como nombre de la ciberbitdcora y no se hicieron recomen-
daciones para la lectura de los textos en las visitas institucionales. Tampoco se registraron cambios en la
identidad grafica y escasamente se agregaron enlaces en los textos periodisticos.

La organizacién interna de los enlaces se observa en la ciberbiticora de la imagen 6, asi como la cobertura
periodistica a través de una crénica de una institucién museistica regional.

En cuanto a la categoria interactividad durante los anos de estudio los estudiantes escasamente interactua-
ron entre si desde la ciberbitdcora y algunos intentaron establecer relaciones con otras personas con ciber-
bitdcoras de ciencia y tecnologia o con instituciones cientificas y tecnolégicas nacionales e internacionales.
En los anos 2012 y 2013, incrementaron el uso de redes sociales a través de los teléfonos para difundir la

o] La travesia que emprende el Museo del Tachira

Archivos
En el Auditono del Museo del Tachira, se dio inicio a la rueda de prensa de los

Elegir mes b estudiantes de Periodismeo Clentifice de la ULA - Tdchira. El dia comanzd tan gnis
como €l pasado antropoldgico que resguardaba el Museo. El saldn estaba en
silencio, esperando el inicio de lo gque prometia una maiiana de conocimientos.

Categorias

~ Mitlasa Alicastro, Asistente de investigaciin del Museo del Tachea Cencias

Elegir categoria - . : : ]
Naturales, tomd el micedfono y comenzd su intervencién sobre su desempero en el
Departamento de Antropologia del Museo del Tachira. "Mafiana 15 de noviembre
cumplird 37 afies de haber side fundado desde 19777, dijo Alicastro a sus oyentes,

Entradas recientes La Antroepdlogo Reina Durdn, fue la encarga de mniciar el departamento desde un

v La travesia que punto de vista investigative y arquecldgico.

emprende el Museg

del Tachira Cada excavaciin para los estudios antropoldgicos, ha requendo una larga travesia
» El encuentro entre hasta las zonas, para estudiaras y determanar 51 @5 posible realizar la mvestlgacldn.
especialistas y artistas En estos momentos la antropdlege Durdn se encuentra en Delicias emprendiendo

de 13 Cultura, &l Arte y

3 UNA NEEVA EXCAVAcitn para traer al Museo del Tdchira una histona mads que contar,
la Comunacacsin

que se compilard y estard a disposicidn de los visitantes a través del matenal
impraso, bolatines, folletos, tripticos y la Guia Diddctica, ademds de la wvisita guiada
que ofrece la oportunidad de aprender de forma directa con la expenencia. "Hoy en
b 80% profasnres dia las personas pueden ver en el paseo de Exposiciones el material organizado en
activos en el campo las diferentes Salas” dijo la Lic. Mayra Becarra, encargada de prensa y Disefio
de investigacién Grifico del Museo.

» Escasez de Pediatras
an la Red
Ambulatoria Hospitalana

v Elecoones

Presidenciales 2013 Hasta la fecha, y ante el asombro de los
presantas, el Departamanto de
Antropologia lleva mds de 27

Blogs g excavaciones en el estado Tachira, y en
OES que SIgo
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astos momentos Se estd estudiando la
» UnaGretaenelHielo cairera de arqueologia mediante un
» ...de Maddy conveno que s& biena con la Universidad
Politécnica de Mérida (UPM). La idea es

formar arquedlogos en la ciudad, y aun

cuando los medios no cubren al trabajo
histérico que se realiza, se han hecho excavaciones en Pregomero, Queniquea,

Imagen 6: Ciberbitdcora Jenniferbonilla
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informacién, especialmente en Facebook y Twitter. El uso de las redes sociales aumenta la interactividad
de esta comunidad.

Algunos estudiantes organizaron sus ciberbitdcoras por géneros periodisticos, temas o por la ubicacién
geogréfica de la regién donde estd localizada la universidad. La mayoria mantuvo la identidad visual desde
el comienzo hasta concluir este proyecto, sin embargo se notaron ligeros cambios en el tipo, color y tama-
fio de la tipografia seleccionada.

La escritura de los géneros periodisticos estuvo dominada por el texto y la fotografia. Algunos escribieron
géneros periodisticos multimedia cuando agregaron audio, video o un enlace. Los estudiantes cuidan mds
la redaccién y ortografia al ser la ciberbitdcora un medio mundial que puede ser leida en cualquier parte y
en cualquier momento.

5. Conclusiones

La ensefianza del uso de herramientas tecnoldgicas de la Web 2.0 para el periodismo busca promover, no
s6lo el acercamiento de los jévenes hacia ellas, sino estimular la capacidad creativa para su propia pro-
fesion. Durante la experiencia los estudiantes mostraron su entusiasmo y satisfaccién con esta prictica
periodistica, tal como lo reflejaron con sus propias palabras en los grupos de discusion.

Las aulas de clase, no son sélo espacios de formacion, sino también de comunicacién y, tal como lo asegu-
raron los jovenes de Periodismo Cientifico, el profesor tiene un rol importante que cumplir al conocer los
c6digos de los medios digitales y periodisticos.

Se concluye que es importante para la formacién periodistica en escritura digital, el uso de las ciberbita-
coras y otras herramientas de la Web 2.0 para el conocimiento y produccién de medios digitales desde las
aulas de clase. Se recomienda la participacién del docente mediante la investigacidn-accién en proyectos
que involucre la redaccién de géneros periodisticos. ®

Herly Alejandra Quifiénez Gémez. Comunicadora Social. Profesora e investigadora.
Universidad de Los Andes. San Cristébal-Edo. Téchira. Venezuela. Departamento de
Comunicacién Social. Grupo de investigacién “Comunicacién, Cultura y Sociedad”.
Cursa estudios de Doctorado en Ciencias Humanas en la Universidad de Los Andes.

Notas

1. La palabra wiki proviene del hawaiano y significa rapido. Es un sitio digital colaborativo que puede ser editado por varios usuarios
permitiendo la publicacién de forma inmediata, almacenamiento de informacion y uso de audios y videos.

2. Durante el periodo de estudio se han publicado alrededor de 60 ciberbitacoras. Estas son algunas de ellas: http://wwwportalcientifico-
medeco.blogspot.com/, http://hipoteticas.blogspot.com/ o http://cienciaenpanales.blogspot.com/

3. Kayser en 1952 propone el término género periodistico para clasificar los textos de los periddicos. Martinez Albertos en 1974 plantea
la teoria normativa de los géneros, la cual agrupa los textos en informativos, interpretativos y de opiniéon. En 1991, Lorenzo Gomis
publica “Teoria de los géneros periodisticos”. En 1991, Casasus y Ladevéze proponen incorporar a la teoria de géneros periodisticos
la funcion de su contenido tematico.

4. Weblog proviene de las palabras web que significa red y log que significa diario. Jorn Barger propone en 1997 el término para referirse
a los diarios en la red.

5. El diccionario panhispanico de dudas de la Real Academia Espafiola dice que a partir de bitacora “libro en el que se apunta el rumbo”
se tomé la voz bitacora para traducir el término weblog que significa sitio muy personal actualizado con frecuencia y para hacer mas
explicita su vinculacién con Internet, podria usarse ciberbitacora, tal como lo indica en el siguiente enlace http://lema.rae.es/dpd/srv/
search?key=bit%E1cora

6. El microblogging es un servicio de comunicacion en linea que permite a sus usuarios enviar y publicar mensajes breves desde otros
sitios en la red.

7. El término blogdsfera se usa como expresion para describir a la comunidad conformada por los blogs. Es una red social en linea.
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