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Resumen
La efectividad del software educativo de la Palma Acei-
tera (Elaeisguineensis), se comprobó en la enseñanza de 
la U.C. Producción Agrícola en la UNESUR a través de 
una metodología de carácter cuasi experimental con pre-
prueba-postprueba y grupos intactos (experimental y con-
trol), en un experimento de campo desarrollado en cuatro 
(4) momentos. La población en estudio se conformó de 
veinte (20) en el grupo control y veinte (20) en el grupo 
experimental. El análisis y discusión permitió comprobar 
la hipótesis: si se aplica un software educativo, entonces, 
la enseñanza de la U.C. Producción Agrícola Vegetal me-
jorará. En razón a estos resultados se fundamentó el uso 
de las TIC´s como estrategia pedagógica a través de un 
software educativo y se recomienda la debida promoción 
en la UNESUR.
Palabras clave: software educativo, palma aceitera, pro-
ducción agrícola, enseñanza, aprendizaje.
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Abstract
An educational software for teaching the oil palm (Elaeis 
Guineensis) was applied and effectively used at the UC 
Producción Agrícola at UNESUR. The study followed a 
quasi-experimental design, including a pre-test and post-
test and experimental group design. The study was carried 
out in four phases. The study sample included twenty (20) 
participants in control group, and twenty (20) participants 
in experimental group. Study hypothesis was confirmed in 
the analysis and result sections: if an educational software 
is applied, teaching at UC Producción Agrícola Vegetal 
will improve its capacity. Therefore, ICT education should 
be implemented as a pedagogical strategy, and sufficient 
information about it should be done at UNESUR.
Keywords: Educational Software, Oil Palm, Agricultural 
Production.
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ma, del conocimiento científico y tecnológico. Su presen-
cia se ha convertido en centro de debates y discusiones 
entre los miembros de la sociedad. Por ello la dinámica en 
las Universidades debe necesariamente describir los ras-
gos básicos que la condicionan como institución social en 
el contexto histórico correspondiente con una cultura de 
aprendizaje que implique la adaptación de la Universidad 
al mundo global, guiada por la doctrina globalizadora para 
hacer efectiva su misión enmarcada en la responsabilidad 
social universitaria que le compete para formar el talen-
to humano, definir normas, estándares y políticas para la 
modernización de la plataforma nacional de las Tecnolo-
gías de la Información y la Comunicación (TIC´s), en la 
administración pública y del desarrollo e interconexión de 
redes, de igual modo el Programa de Innovación para el 
Desarrollo Endógeno Local. Ante este enunciado el Mi-
nisterio del Poder Popular para la Educación en conjun-
to con el Ministerio del Poder Popular para la Ciencia y 
Tecnología se ha basado en las líneas generales del Plan 
de Desarrollo Económico y Social de la Nación (2007-
2013), refieren de una efectiva acción que atienden a las 
condiciones de infraestructura de la mayoría de las univer-
sidades públicas y a la preparación del docente en nuevas 
tecnologías.
En vista de lo expuesto, la Universidad Nacional Experi-
mental del Sur de Lago Jesús Semprúm (UNESUR), que 
tiene como misión ser una institución de intereses éticos y 
sociales, cuya visión es hacer de la Universidad la primera 
institución académica, de investigación y consulta dentro 
del sector agropecuario nacional, poseedora de la estruc-
tura y de programas objetos de constantes evaluaciones y 
transformaciones que sirva de experiencia a los paradig-
mas institucionales establecidos para el nuevo modelo de 
universidad venezolana de calidad con equidad; para lo 
cual entre sus objetivos está el contribuir con el desarrollo 
económico y social de la región Sur del Lago, establecien-
do vínculos de colaboración con el sector productivo para 
propiciar nuevas posibilidades de desarrollo económico de 
la región y del país. Por ello un análisis de la dinámica y el 

impacto de la ciencia y la tecnología en la UNESUR debe 
necesariamente describir los rasgos básicos que condicio-
nan su emergencia como institución social en el contexto 
histórico correspondiente. Tal enfoque supone asimismo, 
una descripción de las condiciones bajo las cuales se ex-
presa en el presente, en el marco de las circunstancias so-
ciales, económicas, ambientales y políticas, tanto a escala 
mundial como en sus dimensiones nacionales, regionales 
y locales. 
Este enfoque de la ciencia y la tecnología en la UNESUR 
requiere de implementar software educativo para la ense-
ñanza de actividades agrícolas para el desarrollo de plan-
taciones a nivel comercial ya que estas buscan ampliar 
con nuevas fuentes internas de aceite vegetal por medio 
del cultivo de palma aceitera el estudio de los contenidos 
conceptuales del área agrícola, como es el caso de las plan-
taciones de Palma Aceitera que se extienden actualmente 
sobre millones de hectáreas de tierras boscosas a lo largo 
y ancho de la región tropical. Aún más plantaciones están 
siendo implementadas o promovidas en los países del Sur 
en los que suelos, agua y energía solar cumplen con los 
requerimientos de esta palma. 
En el caso de Venezuela, el Instituto Nacional de Investi-
gaciones Agrícolas (INIA), el Fondo para la Investigación 
en Palma Aceitera (FONINPAL), la Asociación Venezola-
na de Cultivadores de Palma Aceitera (ACUPALMA) y la 
UNESUR se han propuesto a dar aportes significativos en 
los planes de investigación–desarrollo y transferencia de 
tecnología que se adelantan en el país mediante la utiliza-
ción de las TIC´s, como el software de palma aceitera del 
Programa de Administración de Empresas Agropecuarias 
para adoptar un sistema de enseñanza multimedial inte-
ractivo, con tecnologías computacionales y metodologías 
“innovadoras” diferentes a las “tradicionales”, trabajando 
de manera tecnificada, aportando ideas y opiniones, lo 
cual implica beneficios sociales, culturales y pedagógi-
cas soportadas con nuevas tecnologías para el estudio de 
los contenidos conceptuales del área agrícola apoyando la 
investigación, docencia y extensión teniendo como meta 
fundamental la formación de profesionales e investigado-
res capacitados para la construcción de una nueva econo-
mía porque investigan y analizan el sector agropecuario a 
fin de elaborar marcos de adecuación en las técnicas admi-
nistrativas, manejar con creatividad y capacidad analítica 
estos procesos con la aplicación de métodos de la produc-
ción agropecuaria para adoptar tecnología en el campo ad-
ministrativo con el desarrollo permanente de autoeduca-
ción en la formación técnica, social y humana. 
No obstante, en la UNESUR los estudiantes del turno noc-
turno que se consideran con características especiales, son 
adultos que laboran en día en empresas relacionadas a la 
temática, de igual manera por su condición de trabajo en 
algunos casos se les dificulta asistir a las visitas de campo 
para apreciar el procedimiento de producción que realiza 
las unidades de producción de palma aceitera y la planta 
extractora respectivamente, lo cual es de suma importan-
cia para el egresado que debe estar adiestrado en el cono-
cimiento de datos, conceptos y principios, de tipo factual y 

Introducción

L a ciencia y la tecnología desempeñan un papel cada 
vez más importante en la vida cotidiana y un gran 
número de decisiones dependen hoy, de cierta for-
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conceptual con asimilación del significado de la informa-
ción suministrada y la recabada por él mismo, mediante la 
realización de actividades que le permitan explorar, com-
prender y analizar los diversos contenidos.
A tal efecto, la planificación, el desarrollo e implemen-
tación de software educativo para el estudio de la Palma 
Aceitera (Elaeis guineensis) para los estudiantes Admi-
nistración de Empresas Agropecuarias, enriquece su co-
nocimiento al relacionar claramente las competencias la-
borales de planificar y supervisar, desde el punto de vista 
administrativo, el proceso productivo de rubros vegetales 
adaptados a la región; porque determinan y evalúan la 
rentabilidad de dichos rubros con el manejo eficiente de 
los recursos disponibles en los sistemas de producción. 
De manera que es imprescindible para estos estudiantes 
recibir aportes tanto teórico como prácticos ya que dicha 
unidad curricular es única en el pensum de estudios que 
equivale a peso de ocho horas semanales de clase, lo que 
la hace de gran importancia dentro de la carrera presentar 
un software educativo sobre Palma Aceitera para que los 
administradores de Empresas Agropecuarias puedan com-
plementar las actividades exigidas por el docente respon-
sable del área, y específicamente iniciando con el tema de 
la Palma Aceitera. 
En consecuencia, sería muy notorio ante las autoridades 
universitarias la presencia de esta investigación a fin de 
incluirla en la plataforma tecnológica, formulación nece-
saria del diseño, desarrollo e implantación y evaluación de 
un software educativo que permitirá subsanar el problema 
mencionado mediante la utilización de medio tecnológico 
como el software educativo para facilitar los procesos de 
enseñanza aprendizaje sobre la palma aceitera (Elaeis gui-
neensis). De tal manera que se trata de innovar en el ámbi-
to universitario planteando la introducción de un software 
educativo en la U.C. Producción Agrícola vegetal del área 
agropecuaria aplicada del Programa de Administración 
que mejore las competencias actitudinales, conceptuales, 
procedimentales para el logro de los objetivos del área.
El software educativo es un producto tecnológico diseña-
do para apoyar procesos, dentro de los cuales se concibe 
como uno de los medios que utilizan quien enseña y quien 
aprende, para alcanzar determinados propósitos, además 
es un medio de presentación y desarrollo de contenidos 
educativos, como lo puede ser un libro o un video, con su 
propio sistema de códigos, formato expresivo y secuencia 
narrativa.
El software educativo como apoyo a las actividades docen-
tes evidencia un cambio favorable en el sistema educativo 
de nuestro país, pues es una alternativa válida para ofrecer 
al usuario un ambiente propicio para la construcción del 
conocimiento. Se avanza vertiginosamente en el desarrollo 
del software educativo para todos los niveles de enseñanza 
y así elevar la calidad de la educación logrando una so-
ciedad cada vez más justa, equitativo y solidario, eviden-
cia de ello es el estudio presentado por Mosquera, García 
de Molero (2007) quienes desarrollaron para la Facultad 
Experimental de Ciencias - Facultad de Humanidades y 
Educación, específicamente para el Laboratorio de Inves-

tigaciones Semióticas y Antropológicas de la Universidad 
del Zulia (LUZ), un modelo de evaluación de software 
educativo de cuatro dimensiones, considerando que la re-
volución informática ha tenido y tiene un gran impacto en 
los procesos de enseñanza-aprendizaje, gracias al uso del 
software educativo como herramienta de apoyo. Sin em-
bargo, el diseño y desarrollo de este tipo de productos nor-
malmente se hace atendiendo exclusivamente a criterios 
estéticos y operativos funcionales, mientras que se deja de 
lado su comportamiento como un dispositivo semiótico 
o persona semiótica. Por tal razón, este trabajo persiguió 
como objetivos describir las diferentes dimensiones que 
componen al mencionado dispositivo, así como el reco-
rrido de interpretantes que este involucra. Utilizaron el 
modelo dialógico simétrico/asimétrico en el contexto de la 
semiosfera de la cultura para analizar un producto elabo-
rado en la Licenciatura en Computación de la Facultad de 
Ciencias de la Universidad del Zulia, titulado Ortografía 
divertida. Software educativo para mejorar la ortografía 
en los niños. Esta investigación descriptiva-explicativa se 
llevó a cabo mediante la aplicación del método hipotético-
deductivo. Entre las conclusiones que presentan estos in-
vestigadores están: Ortografía divertida representa un sis-
tema de signos en constante interacción, donde no sólo se 
ponen en relación sus cuatro dimensiones para articular los 
ejes pedagógico, semiótico-estético y tecnológico con mi-
ras a desarrollar su texto/discurso, sino que además entran 
en juego diversos códigos semióticos que se entrecruzan 
en este tecnofacto multimedial, para ayudar al estudiante 
a construir su nuevo conocimiento sobre la base de textos 
que le anteceden (los pre-textos o conocimientos previos).
Continuando con las investigaciones que se vinculan con 
este experimento de campo se reporta la de Alvis, Gonzá-
lez y Ortega (2011), quienes diseñaron un Software educa-
tivo para la enseñanza y aprendizaje de los contenidos de 
los sectores de la economía en la asignatura Geografía Ge-
neral. La población estuvo constituida por ocho docentes 
del área de Sociales de la Universidad “Rafael María Ba-
ralt” de Maracaibo estado Zulia. El tipo de investigación 
fue de carácter descriptivo, con metodología de campo. El 
método estadístico lo presentaron en gráficos de sectores y 
barras que fueron analizados por dimensión. La primera se 
corresponde con la situación de los recursos instrucciona-
les utilizados por los docentes, al respecto los investigado-
res evidenciaron que estos recursos no son frecuentemente 
usados, ya que el porcentaje más alto lo obtuvo la alterna-
tiva “No”. Para la segunda dimensión (contenidos teóricos 
referidos a los sectores de la economía del programa ins-
truccional) el 100% de los encuestados respondieron afir-
mativamente. Para la tercera dimensión (elementos nece-
sarios para estructurar un software educativo) la respuesta 
fue positiva para los docentes encuestados que imparten la 
asignatura Geografía General. Concluyen los autores que 
el software educativo permite un aprendizaje significativo, 
un mayor desarrollo en la adquisición de conocimientos 
en los estudiantes, puesto que se relaciona lo dinámico y 
lo interactivo; asimismo refieren que su investigación in-
tegró los conocimientos de la informática en el proceso de 
enseñanza y aprendizaje. Recomendaron la utilización del 
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computador como herramienta tecnológica-pedagógica 
con la finalidad de lograr integrar las tecnologías al siste-
ma educativo como una parte central en este nuevo con-
texto socio-tecnológico en la que se vive actualmente en 
el ámbito nacional.
Con base a los aportes de los citados estudios, se puede 
inferir del software educativo que pretende imitar la labor 
tutorial personalizada que realizan los docentes y repre-
sentan el conocimiento en consonancia con los procesos 
cognitivos que desarrollan los estudiantes; de acuerdo con 
las funciones que se pueden realizar con el software edu-
cativo, entre ellas, se tienen: 
-	 Función Informativa - Función Instructiva - Función 

motivadora.
-	 Función Evaluadora - Función Investigadora - Función 

Expresiva.
-	 Función Metalingüística - Función Lúdica - Función In-

novadora.
En este sentido, las teorías del aprendizaje que sustentan 
el diseño y aplicación del software educativo para el es-
tudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis) para los 
estudiantes Administración de Empresas Agropecuarias 
en UNESUR, es la Teoría del Constructivismo Social de 
Vygotsky (1934) un auténtico pionero al formular algunos 
postulados que han sido retomados por la psicología varias 
décadas más tarde y han dado lugar a importantes hallaz-
gos sobre el funcionamiento de los procesos cognitivos. 
Quizá uno de los más importantes es el que mantiene que 
todos los procesos psicológicos superiores (comunicación, 
lenguaje, razonamiento, etc.) se adquieren primero en un 
contexto social y luego se internalizan. Precisamente esta 
internalización es un producto del uso de un determina-
do comportamiento cognitivo en un contexto social; a tal 
efecto, las implicaciones en las TIC´s del Constructivis-
mo, hacen referencia de aplicaciones en educación a las 
películas y la televisión, porque enfatizan la transmisión 
de información y difusión masiva de mensajes. El Cons-
tructivismo admite diseñar ambientes de aprendizaje que 
permitan integrar el potencial de las nuevas tecnologías de 
información y comunicación, a través de recursos didácti-
cos “on line”, supone: proveer experiencias de aprendizaje 
auténtico que permiten al que aprende desarrollar cono-
cimientos significativos y aplicables (cognición situada); 
facilitar actividades y oportunidades interactivas (juegos 
de simulación de roles); y considerar las posibilidades in-
teractivas de las TIC´s como la red mundial (world wide 
web).

1.	 Metodología
La investigación se correspondió con un estudio cuasi ex-
perimental (ver cuadro 1), debido a que se propuso esta-
blecer la efectividad del uso de un software educativo para 
el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), abor-
dando los aspectos generales, agronómicos, productivos y 
económicos de su proceso de producción en la enseñanza 
de la Unidad Curricular Producción Agrícola Vegetal. Se-
gún Hernández Sampieri, et. al, (2008), en los diseños cua-

si experimentales se manipulan de manera deliberada por 
lo menos una variable de tipo independiente, con el fin de 
observar su efecto y su relación con la variable dependien-
te, ésta —según los citados autores— constituye el efecto 
provocado por la manipulación intencional de la variable 
independiente. También se caracteriza porque “los sujetos 
no son asignados al azar a los grupos ni se emparejan, sino 
que dichos grupos están formados antes del experimento, 
son grupos intactos” (p. 256). 
En este estudio se manipuló deliberadamente un software 
educativo para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis gui-
neensis) (variable independiente) para establecer el proce-
so de enseñanza de la Unidad Curricular Producción Agrí-
cola Vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias de la UNESUR (variable dependiente). 
Igualmente, se apoyó en un estudio de campo, tal como 
es concebido en el Manual de elaboración de trabajos de 
grado de especialización, maestría y tesis doctorales de la 
Universidad Pedagógica Experimental Libertador (2010) 
“son aquellos en que los datos de interés son recogidos 
directamente de la realidad por el propio estudiante, a par-
tir de los datos originales o primarios” (p. 7); es decir, los 
datos fueron recogidos de manera directa de la realidad 
en los estudiantes que cursan el programa de Administra-
ción Empresa de Agropecuaria, de la Unidad Curricular 
Producción Agrícola Vegetal de la UNESUR, de acuerdo 
a información suministrada por el Sistema de Archivo e 
Información de los estudiantes de la Universidad.
Las características de la población seleccionada para esta 
investigación atendió a los estudiantes que cursaban el 
programa de Administración Empresa de Agropecuaria, de 
la U.C. Producción Agrícola Vegetal de la UNESUR; se 
sometieron al experimento conformándose en dos grupos 
intactos, identificados como turno diurno y turno noctur-
no, veinte (20) en el grupo control y un número similar 
veinte (20) en el grupo experimental, todos tenían las mis-
mas características y se tomó como criterio de selección 
de los grupos los siguientes requisitos: 1. Los estudiantes 
del turno nocturno tienen menos tiempo de dedicación que 
los estudiantes del turno diurno. 2. Edades comprendidas 
entre 18 y 30 años y de diferente sexo, estado civil. 3. Al-
gunos podrían estar realizando función de trabajo dentro 
de la UNESUR, a fin de verificar la equivalencia inicial de 
los mismos en relación a las condiciones similares entre sí 
al momento de iniciar el experimento, tal como lo señalan 
Hernández Sampieri, et. al., (2008): “Los grupos deben ser 
equivalentes inicialmente y durante todo el desarrollo del 
experimento, menos en lo que respecta a la variable inde-
pendiente. Asimismo, los instrumentos de medición deben 
ser iguales y aplicados de la misma manera” (p.209).

Cuadro 1:	 Diagrama del diseño preprueba-posprueba y 
grupos intactos

	 Grupo	 Preprueba	 Variable	 Posprueba
			   independiente

	 01	 Y1	 X	 Y2
	 O2	 Y1	 -	 Y2
Fuente:	Hernández, Fernández & Baptista (2008)
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Como técnica para la obtención de la información se utili-
zó la encuesta a través de un instrumento tipo cuestionario 
policotómico de recolección de información, que de acuer-
do con Sabino (2008):
Es cualquier recurso para acercarse a los fenómenos y ex-
traer de ellos información. En cada instrumento concreto 
puede distinguirse dos aspectos una forma y un contenido. 
La forma del instrumento se refiere al tipo de aproxima-
ción que establecen con lo empírico, a las técnicas con esta 
tarea. En cuanto al contenido este queda expresado en la 
determinación de los datos concretos que se necesitan con-
seguir. (p. 112).
En tal razón se diseñó un instrumento tipo encuesta 
(Anexo A), contentivo de quince (15) ítems con tres (3) 
alternativas de respuestas: De Acuerdo (DA), Indeciso (I), 
En Desacuerdo (ED); cuyos ítems se desprenden de las 
dimensiones de la operacionalización de la variable depen-
diente, que a su vez se desprendieron de los objetivos de la 
investigación; a saber:

2.	Objetivo general
Comprobar la efectividad del uso de un software educativo 
para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis) 
abordando aspectos agronómico, productivos y econó-
micos de su proceso de producción en la enseñanza de la 
Unidad Curricular Producción Agrícola Vegetal del pro-
grama de Administración de Empresas Agropecuarias, en 
la UNESUR.
Los objetivos específicos tienen estricta correspondencia 
con los pasos para desarrollar el experimento a los cuales 
se les denominó momentos, estos atienden a:
1.	 Diagnosticar el proceso de enseñanza de la Unidad 

Curricular Producción Agrícola Vegetal del Programa 
de Administración de Empresas Agropecuarias de la 
UNESUR, antes de aplicar un software educativo para 
el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis).

2.	 Diseñar el software educativo y aplicarlo en la ense-
ñanza del cultivo de palma aceitera (Elaeis guineensis) 
abordando contenidos conceptuales del área agrícola 
vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias de la UNESUR.

3.	 Caracterizar la enseñanza de la Unidad Curricular Pro-
ducción Agrícola Vegetal del Programa de Adminis-
tración de Empresas Agropecuarias en la UNESUR, 
posterior a la aplicación del software educativo para el 
estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis).

4.	 Comparar la enseñanza de la U.C. Producción Agrícola 
Vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias de la UNESUR, pre y post aplicación 
del software educativo para el estudio de la Palma 
Aceitera (Elaeis guineensis).

3.	Procedimiento metodológico
Para el desarrollo del experimento, atendiendo a lo ex-
puesto por Hernández Sampieri, et. al., (2008) en el diseño 

cuasi experimental de grupos pequeños “se incorpora la 
administración de preprueba a los grupos que componen el 
experimento” (p. 227); porque ofrece dos ventajas:
Primera, las puntuaciones de las preprueba sirven para los 
fines de control del experimento, pues al compararse las 
prepruebas de los grupos se evalúan qué tan adecuada fue 
la aleatorización, lo cual es conveniente con grupos pe-
queños. La segunda ventaja reside en que es posible ana-
lizar puntaje-ganancia de cada grupo (la diferencia entre 
las puntuaciones de la preprueba y la posprueba). (p. 227). 
A tal efecto, para el desarrollo de la actividad relacionada 
con el experimento con los pasos siguientes:
1.	 En cuanto a la variable independiente: se tomó como 

fuente un software educativo en la enseñanza del cul-
tivo de palma aceitera (Elaeis guineensis) abordando 
todos los contenidos conceptuales del área agrícola 
vegetal en la Unidad Curricular Producción Agrícola 
Vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias en la UNESUR.

2.	 Se seleccionaron los aspectos agronómicos, produc-
tivos y económicos del proceso de producción de la 
palma aceitera (Elaeis guineensis), para lo cual el autor 
del estudio, seleccionó el contenido que consideró más 
adecuado para adaptarlo al software educativo; en este 
último procedimiento se contó con un experto de infor-
mática.

3.	 En virtud de la variable dependiente: se mide la en-
señanza entre los estudiantes de la Unidad Curricular 
Producción Agrícola Vegetal del Programa de Admi-
nistración de Empresas Agropecuarias de la UNESUR 
en los sujetos de estudio (O1 y O2), constituyendo la 
preprueba (Anexo A) antes de la aplicación del soft-
ware educativo.

4.	 Se aplicó el software educativo al grupo experimental 
(O1) y se realizó la posprueba, en todos los sujetos de 
estudio (O1 y O2), utilizándose el mismo cuestionario 
de medición inicialmente aplicado durante la preprue-
ba (Anexo A), con las mismas características de admi-
nistración, tiempo y lugar. 

5.	 Finalmente se registraron en cuadros y gráficos los da-
tos que determinan los efectos resultantes y se estable-
ció la diferencia en la presentación durante la preprue-
ba y posprueba, con el objeto de identificar los aspectos 
concluyentes del estudio.

4.	Análisis de resultados
Como criterio que reguló el análisis e interpretación de los 
datos se utilizó la técnica de análisis cuali-cuantitativo que 
según Polit y Hungler (2003), precisan que “los datos cua-
litativos, son materiales narrativos poco estructurados que 
permiten analizar e interpretar los datos obtenidos, conver-
tidos en una forma de análisis por computadora” (p. 353). 
Es decir, que la información se transcribió en el instrumen-
to diseñado (Anexo A), con el objetivo de registrar efec-
tos de la aplicación del software educativo para el estudio 
de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis). Seguidamente a 
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fin de comparar en ambos grupos y conocer si existen o 
no diferencias significativas, de modo que se pueda o no 
comprobar la hipótesis planteada, la técnica utilizada fue 
la t student; porque la misma permite además, derivar las 
conclusiones y recomendaciones del estudio realizado.
La t de student según Hernández Sampieri, et. al., (2008) 
“es una prueba estadística para evaluar si dos grupos difie-
ren entre sí de manera significativa respecto a sus medias” 
(p. 539). Por lo tanto, la prueba t, como también se le co-
noce, estadísticamente permite comparar los resultados de 
una preprueba con los resultados de una posprueba de dos 
grupos que participan en un experimento, porque el nivel 
de medición de la variable dependiente es de intervalo, y 
para saber si el valor t es significativo, se calcularon los 
grados de libertad, a través de la fórmula: gl= (n1+n2)-2, 
donde: n1 y n2 son el tamaño de los grupos que se com-
paran (O1 y O2), sustituyéndose: gl = (20 + 20) – 2 = 38.
Una vez calculado el valor t y gl, se eligió el nivel de sig-
nificación, considerado como valor de certeza, respecto de 
no equivocarse, el investigador fija a priori, en este caso 
se escogió el 0.05, el cual implico que tuvo el 95% de se-
guridad para generalizar sin equivocarse, que la hipótesis 
es cercana a la realidad y no por el error de muestreo. Fi-
nalmente, se examinó el resultado obtenido comparándolo 
con la tabla de distribución t - Student con n Grados de 
Libertad (Anexo C) para determinar su significación, a 
fin de realizar la comparación o rechazo de la hipótesis de 
investigación. Si la t calculada es menor que la tabla, se 
acepta la hipótesis nula; si la t calculada es mayor que la t 
de la tabla se rechaza la hipótesis nula.

Resultados y discusión. Conclusión
Al analizar los resultados conducentes a establecer efecti-
vidad del uso de un software educativo para el estudio de 
la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), con base en aspec-
tos agronómicos, productivos y económicos de su proce-
so de producción en la enseñanza de la U.C. Producción 
Agrícola Vegetal del programa de Administración de Em-
presas Agropecuarias, en la UNESUR se tiene:
En virtud del objetivo específico 1, referido a describir 
la enseñanza de la U.C. Producción Agrícola Vegetal del 
Programa de Administración de Empresas Agropecuarias 
de la UNESUR, antes de aplicar un software educativo 
para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), se 
evidencia que ambos grupos (control y experimental) pre-
sentan condiciones similares. Los resultados hallados en 

la preprueba (ver cuadro 2) promedian un 75% con mayor 
agrupación en la alternativa de respuesta “En Desacuer-
do”, seguido del 23% en “Indeciso” y el restante 2% “De 
Acuerdo”; estas tendencias reactivas al discriminarse en 
cada dimensión que midió el proceso de enseñanza apo-
yado en recursos didácticos efectivos al aprendizaje del 
estudiante, evidencian debilidades en el sistema de ense-
ñanza que impide la contribución con el incremento de la 
productividad agrícola pues se expone la sub-utilización 
de los recursos tecnológicos en la investigación aplica-
da, tampoco se permite comprender aspectos agronómi-
cos que como futuros administradores podrán sugerir a 
los productores agrícola el establecimiento de cultivos de 
palma; puesto que no se anima al estudiante en la solución 
de problemas puntuales que afectan a los cultivos desde el 
punto de vista administrativo; no se facilita al estudiante 
una herramienta aplicada en la producción agrícola, en 
particular al cultivo de la Palma Aceitera (Elaeis guineen-
sis); ni se ajusta a sus necesidades educativas de los estu-
diantes lo que imposibilita avanzar a su propio ritmo de 
aprendizaje porque no se corresponde con la práctica de 
campo que se hace en las unidades de producción.
Asimismo estos resultados obtenidos se contradicen con 
lo expuesto por Hernández (2006) de la Universidad Na-
cional Autónoma de México, cuando refiere que el sis-
tema de enseñanza es el arte de instruir correctamente y 
que consiste en la habilidad, talento, destreza del docente 
para transmitir conocimiento y propiciar el aprendizaje 
significativo de los estudiantes porque potencian, permi-
ten, propician y facilitan la enseñanza de una disciplina, 
asignatura o contenido curricular, para lo cual debe adue-
ñarse de estrategias didácticas que faciliten construir su 
propio conocimiento a través de la misma experiencia del 
contacto con la realidad; como una interacción constante 
del hombre frente a su entorno. 
Seguidamente se observan los resultados de la dimensión 
que midiólos recursos audiovisuales que son emplea-
dos en la U.C. Producción Agrícola Vegetal del Progra-
ma de Administración de Empresas Agropecuarias de la 
UNESUR donde se definen desfavorables (ver cuadro 2 
y gráfico 1) cuando 80% se mostró “En Desacuerdo” y 
el restante 20% “Indeciso” porque aunque se cuenta con 
una buena plataforma tecnológica, se muestra debilidades 
en la formación profesoral para un buen uso de ello en el 
proceso de enseñanza, puesto que hay sub-utilización con 
los computadores de última generación que existen en la 
Universidad; tampoco la enseñanza audiovisual de esta 
actividad agrícola los incentiva como futuros administra-
dores de la producción a orientar sobre la necesidad de de-
sarrollar plantaciones que se demandan a nivel comercial; 

porque no se permite visualizar a través de videos de 
los recursos agronómicos con que se cuenta; segura-
mente no se conoce del cultivo de palma aceitera que 
genera un impacto favorable en el campo productivo 
de la zona de influencia de UNESUR, ni desde el pun-
to de vista económico, se comprende que favorece el 
conocimiento del proceso productivo de los rubros ve-
getales adaptados a la región. 

Cuadro 2: Resultados obtenidos de la preprueba (variable 
dependiente)
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Estos resultados permiten inferir debilidades en el funcio-
namiento de los recursos audiovisuales empleados para la 
U.C. Producción Agrícola Vegetal del Programa de Ad-
ministración de Empresas Agropecuarias de la UNESUR; 
condiciones que además contradicen lo expuesto por Pére 
Marqués (2003) al referir que las funciones de las TIC en 
la educación como son el medio de expresión (escribir, 
dibujar, presentaciones, Web), canal de comunicación, 
colaboración e intercambio, instrumento para procesar la 
información, herramienta para la gestión administrativa y 
tutorial, utilicen el diagnóstico y rehabilitación, medio di-
dáctico (informa, entrena, guía el aprendizaje, motiva, ge-
nerador de nuevos escenarios formativos para el desarrollo 
cognitivo, contenido curricular (conocimiento, competen-
cia), ofrece la posibilidad de brindar al proceso educati-
vo que cada actor elabore sus propios códigos de pensar, 
sentir y hacer, propiciando el proceso de reconstrucción y 
desarrollo personal y de recreación cultural.
Finalmente los resultados obtenidos en la dimensión 
evaluación del aprendizaje, la tendencia mayoritaria se 
agrupa “En Desacuerdo” (ver cuadro 2 y gráfico 1) con 
80%, seguido del 13% en “Indeciso” y el restante 7% “De 
Acuerdo”; lo que permite inferir que no se ajusta a las exi-
gencias del estudiante para que valoren el manejo eficiente 
de los recursos disponibles en los sistemas de producción; 
puesto que no se facilita la medición de los conocimientos 
adquiridos en el ámbito productivo; ni se reflexiona como 
futuros administradores que deberían manejar el orden 
económico en la producción agrícola; ni se estiman datos, 
conceptos y principios, factual y conceptual para evaluar 
la producción agrícola porque tampoco se coteja el signifi-
cado de la información suministrada, mediante la realiza-
ción de actividades, lo cual escasamente permite explorar, 
comprender para analizar los diversos contenidos.
Estos resultados deducen una evaluación del aprendizaje 
poco favorable en la U. C. Producción Agrícola Vegetal 
del Programa de Administración de Empresas Agropecua-

rias de la UNESUR, contrario a los planteamientos de Díaz 
Barriga, Hernández y Rojas (2006) cuando consideran que 
la evaluación del hecho educativo es responsabilidad de 
los sujetos implicados, por tanto resulta difícil delegarla en 
otros ajenos al proceso. Sólo el ser humano en procesos de 
auto observación es capaz de pensar, sentir y constatar los 
resultados del proceso de aprendizaje. Tanto la pedagogía 
como la evaluación son aspectos que guían al docente para 
favorecer el proceso de enseñanza- aprendizaje.
Seguidamente, se representa el rango de valores estadís-
ticos descriptivos obtenidos de la preprueba (variable de-
pendiente) ubicándose los volares estadísticos: Media 13; 
Desviación de 2.6; valor mínimo 16 y valor máximo 26 
(ver cuadro 3), donde se demuestra una enseñanza de la 
U.C. Producción Agrícola Vegetal del Programa de Ad-
ministración de Empresas Agropecuarias de la UNESUR, 
con sub-utilización de los recursos audiovisuales acordes 
los avances de la ciencia y la tecnología lo cual desfavore-
ce la evaluación del aprendizaje.
En razón al objetivo 2, los resultados de la preprueba ani-
maron al investigador a diseñar el software educativo (ver 
Anexo D) y aplicarlo en la enseñanza del cultivo de palma 

Gráfico 1:  Promedio de los resultados de la preprueba (variable dependiente)

Enseñanza de la U. C. Producción Agrícola Vege-
tal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias de la UNESUR

	 Estadísticos Descriptivos
	 Media	 Desviación	 Mínimo	 Máximo

Sistema de enseñanza	 15	 3	 20	 30
Recursos audiovisuales	 12	 3	 16	 24
Evaluación del aprendizaje	 12	 2	 12	 24
Total	 13	 2.6	 16	 26

Cuadro 3:	 Estadísticos descriptivos obtenidos de la pre-
prueba (variable dependiente)

Fuente:	Resultados de la preprueba. Elaboración propia del investigador 
(2011)
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aceitera (Elaeis guineensis) abordando contenidos concep-
tuales del área agrícola vegetal del Programa de Adminis-
tración de Empresas Agropecuarias de la UNESUR. Asi-
mismo, se aclara que para efectos de este estudio sólo fue 
aplicado al Grupo Experimental, es decir, a 20 estudiantes 
del turno nocturno que tienen menos tiempo de dedicación 
que los estudiantes del turno diurno.

En lo referente al objetivo específico 3 a partir del análisis 
de los resultados del experimento se identificaron los re-
sultados de la aplicación del software educativo (ver cua-
dro 4 y gráfico 2), promedian un 50% con mayor agrupa-
ción en la alternativa de respuesta “De Acuerdo”, seguido 
del 33% que se mostró “Indeciso” y el restante 17% “En 
Desacuerdo”. Estas tendencias reactivas al separarlas en 
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cada dimensión que midió el proceso de enseñanza apo-
yado en recursos didácticos efectivos al aprendizaje del 
estudiante, demuestran potencialidades en el sistema de 
enseñanza, donde se pone a la vista significativas diferen-
cias entre ambos grupos (control y experimental), según 
la tendencia reactiva obtenida al procesar estadísticamente 
los datos, que demostró potencialidades en el sistema de 
enseñanza de la U.C. Producción Agrícola Vegetal del Pro-
grama de Administración de Empresas Agropecuarias de 
la UNESUR porque si persigue contribuir al incremento 
de la productividad agrícola mediante una investigación 
aplicada, se comprende como futuros administrados, as-
pectos agronómicos lo cual anima al estudiante en la so-
lución de problemas puntuales que afectan a los cultivos; 
asimismo se facilita al estudiante una herramienta aplicada 
en la administración de la producción agrícola, en particu-
lar al cultivo de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis) que 
se ajusta a las necesidades educativas de los estudiantes, 
admitiendo avanzar en su propio ritmo porque facilita el 
proceso de aprendizaje y se corresponde con la práctica de 
campo que se hace en las unidades de producción; mien-
tras que el restante de 25% bimodal se mostró “Indeciso” 
y “En Desacuerdo”.
Asimismo estos resultados obtenidos en la mitad de es-
tudiantes sujetos de investigación demuestran resultados 
favorables (ver cuadro 4 y gráfico 2), tras la aplicación 
del software educativo para el estudio de la Palma Acei-
tera (Elaeis guineensis), también se corresponden con lo 
expuesto por Wilson (2000) cuando refiere del sistema o 
ambiente de aprendizaje que debe ser constructivista por-
que los participantes distinguen recursos de información, 
materiales impresos y visuales y herramientas tales como 

programas de procesamiento, correo electrónico, instru-
mentos de búsqueda, entre otros que facilita adueñarse del 
conocimiento para construir y para ofrecer soluciones sig-
nificativas a diversos problemas. 
Consecutivamente se observan los resultados de la dimen-
sión que midió los recursos audiovisuales posterior a la 
aplicación del software educativo para el estudio de la Pal-
ma Aceitera (Elaeis guineensis), (ver cuadro 4 y gráfico 2), 
donde se muestran favorables en 50% de los estudiantes 
que estuvieron “De Acuerdo” para exteriorizar que están 
acorde con la plataforma de computadores de última gene-
ración que cuenta la Universidad; también en la enseñanza 
audiovisual de esta actividad agrícola, porque como futu-
ros administradores, promueve la necesidad de desarrollar 
plantaciones que se demandan a nivel comercial porque 
permite visualizar recursos agronómicos; asimismo se co-
noce del cultivo que genera un impacto favorable en el 
campo productivo de la zona de influencia de UNESUR 
y, desde el punto de vista económico, se comprende que 
favorece el conocimiento del proceso productivo de los 
rubros vegetales adaptados a la región. No obstante el res-
tante 50% se mostró “Indeciso”.
Estos resultados permiten inferir potencialidades en la en-
señanza de la U.C. Producción Agrícola Vegetal del Pro-
grama de Administración de Empresas Agropecuarias de 
la UNESUR post aplicación del software educativo para el 
estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis) con base 
en el funcionamiento de los recursos audiovisuales acordes 
con los avances de la ciencia y la tecnología;condiciones 
que además si se corresponden con lo expuesto por Pére 
Marqués (2003) al referir que las funciones de las TIC´s 
en la educación como son el medio de expresión (escri-

ANEXO D
SOFTWARE EDUCATIVO DE PALMA ACEITERA (ELAEIS GUINEENSIS)
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA EN PRODUCCIÓN AGRÍCOLA VEGETAL

(SOFTWPALM)
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bir, dibujar, presentaciones, Web), canal de comunicación, 
colaboración e intercambio, instrumento para procesar la 
información, instrumento para la gestión administrativa y 
tutorial, herramienta de diagnóstico y rehabilitación, me-
dio didáctico (informa, entrena, guía el aprendizaje, mo-
tiva, generador de nuevos escenarios formativos para el 
desarrollo cognitivo, contenido curricular (conocimiento, 
competencia), ofrece la posibilidad de brindar al proceso 
educativo que cada actor elabore sus propios códigos de 
pensar, sentir y hacer, propiciando el proceso de recons-
trucción y desarrollo personal y de recreación cultural.
En último lugar, los resultados obtenidos en la dimensión 
evaluación del aprendizaje post aplicación del software 
educativo para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis 
guineensis), (ver cuadro 4 y gráfico 2), indican una ten-
dencia mayoritaria del 50% que estuvo “De Acuerdo” para 
reconocer que agronómicamente se permite al estudiante 
valorar el manejo eficiente de los recursos disponibles en 
los sistemas de producción; puesto que facilita medir los 
conocimientos adquiridos en el ámbito productivo; asimis-
mo se reflexiona sobre los conocimientos que favorecen el 
orden económico en la producción agrícola; apreciándose 
el conocimiento de datos, conceptos y principios, factual y 
conceptual para evaluar la producción agrícola y se coteja 
el significado de la información suministrada, mediante 
la realización de actividades para explorar, comprender y 

analizar los diversos contenidos. Sin embargo el restan-
te de 25% de forma bimodal se mostró “Indeciso” y “En 
Desacuerdo”.
Estos resultados revelan una evaluación del aprendiza-
je post aplicación del software educativo para el estudio 
de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), favorable en la 
U.C. Producción Agrícola Vegetal del Programa de Admi-
nistración de Empresas Agropecuarias de la UNESUR, de 
igual modo se corresponden con lo expuesto por Growder 
(2000) puesto que tienen que estar pedagógicamente dise-
ñados aprovechando al máximo todas las posibilidades de 
comunicación, interacción, información y gestión que las 
nuevas tecnologías de información y comunicación facili-
tan, para lo cual debe adueñarse de estrategias didácticas 
que faciliten construir su propio conocimiento a través de 
la misma experiencia del contacto con la realidad; como 
una interacción constante del hombre frente a su entorno. 
Metódicamente se reportan las medidas aritméticas de 
los estadísticos descriptivos calculados (ver cuadro 5); es 
decir, media, desviación, valor máximo y valor mínimo 
obtenidos en la posprueba para presentar la discusión de 
estos resultados favorables tras la aplicación del software 
educativo para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis gui-
neensis), computándose los volares estadísticos: Media 9; 
Desviación de 1.45; valor mínimo 8 y valor máximo 16. 
Asimismo se corresponden estos resultados con los plan-

Cuadro 4:	 Resultados obtenidos de la posprueba (variable dependiente)

Gráfico 2: Promedio de los resultados de la posprueba (variable dependiente)

ED
UC

ER
E -

 Ar
tíc

ul
o a

rb
itr

ad
o  

-  
IS

SN
: 1

31
6-

49
10

 - A
ño

 17
 - 

Nº
 57

 - 
Ma

yo
 - A

go
sto

 20
13



228

teamientos enmarcada en la política pública educativa del 
Plan Estratégico Simón Bolívar (2007-2013), porque sur-
ge con este proyecto nueva oportunidad para los docentes 
que les permite desarrollar espacios de aprendizajes de una 
manera creativa y dinámica; así como generar en los es-
tudiantes un aprendizaje significativo, permitiendo llevar 
en el aula los contenidos de la práctica aprovechando al 
máximo los avances de la ciencia y la tecnología con el 
uso de las TIC´s que facilitan la evaluación de resultados y 
con ello, los ajustes oportunos.
Con la finalidad de cumplir con el cuarto objetivo pro-
puesto para comprobar las hipótesis que se plantearon para 
establecer la efectividad del uso de un software educativo 
para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis) 
con base en aspectos agronómicos, productivos y econó-
micos de su proceso de producción en la enseñanza de la 
U.C. Producción Agrícola Vegetal del programa de Admi-
nistración de Empresas Agropecuarias, en la UNESUR, la 
técnica utilizada fue la t student, en tal sentido, se presen-
tan las hipótesis para el carácter cuasi-experimental de la 

investigación 01 X 02, donde: 
Hi: Si se aplica un software educativo para el estudio 
de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), entonces, la 
enseñanza de la U. C. Producción Agrícola Vegetal del 
Programa de Administración de Empresas Agropecua-
rias de la UNESUR, mejorará.
Ho: Si se aplica un software educativo para el estudio 
de la Palma Aceitera (Elaeis guineensis), entonces, la 
enseñanza de la Unidad Curricular Producción Agríco-
la Vegetal del Programa de Administración de Empre-
sas Agropecuarias de la UNESUR, se mantendrá igual.
Para aceptar o rechazar la hipótesis se tiene en conside-

ración: tc> tt, se rechaza Ho.tc< tt, se acepta Hi. Segui-
damente, se calcularon los grados de libertad, a través de 
la fórmula: gl= (n1+n2)-2. Dónde: n1 y n2 son el tamaño 
de los grupos que se comparan (O1 y O2), sustituyéndose: 
gl = (20 + 20) – 2 = 38. Una vez calculado el valor t y 
gl, se eligió el nivel de significación, considerado como 
valor de certeza, respecto de no equivocarse, el investi-
gador fija a priori, en este caso se escogió el 0.05, el cual 
implico que tuvo el 95% de seguridad para generalizar sin 
equivocarse; en efecto calculado el valor t y gl, se eligió el 
nivel de significación, considerado como valor de certeza, 
respecto de no equivocarse de 0.05, el cual implicó que 
tuvo el 95% de seguridad para generalizar sin equivocar-
se; ubicándose en la tabla de distribución (Anexo C) de 
la t - Student con n grados de libertad en valor cercano 
de 1684; lo cual representa que está dentro del rango de 
aceptación al realizar la comparación de la hipótesis de 
investigación. Si la t calculada es menor que la tabla, se 
acepta la hipótesis nula; si la t calculada es mayor que la 
t de la tabla se rechaza la hipótesis nula. De esta manera 
se comprueba la hipótesis Hi, referida a: Si se aplica un 

Enseñanza de la U. C. Producción Agrícola Vegetal del 
Programa de Administración de Empresas Agropecua-
rias de la UNESUR

	 Estadísticos Descriptivos
	 Media	 Desviación	 Mínimo	 Máximo

Sistema de enseñanza	 10	 1,2	 10	 20
Recursos audiovisuales	 8	 0.9	 8	 16
Evaluación del aprendizaje	 9	 0.8	 6	 12
Total	 9	 1.45	 8	 16

Cuadro 5:	 Estadísticos descriptivos obtenidos de la posprueba  
(variable dependiente)

Fuente:	Resultados de la posprueba. Elaboración propia del investigador 
(2012)
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Gráfico 3:	 Contraste de resultados de la preprueba respecto a la posprueba de la variable dependiente: en-
señanza de la U.C. Producción Agrícola Vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias de la UNESUR.
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software educativo para el estudio de la Palma Aceitera 
(Elaeis guineensis), entonces, la enseñanza de la U.C. Pro-
ducción Agrícola Vegetal del Programa de Administración 
de Empresas Agropecuarias de la UNESUR, mejorará; se-
gún se aprecia en el gráfico 3.
Ante estos hallazgos obtenidos del experimento de campo 
desarrollado en cuatro (4) momentos, se enmarca la res-
ponsabilidad social universitaria para formar el talento hu-
mano en la UNESUR, de allí la importancia de presentar 
los resultados del estudio para motivar la aplicación de la 
ciencia y la tecnología dentro de la investigación, en este 
caso, la experiencia vivida en la U.C. Producción Agríco-
la Vegetal del Programa de Administración de Empresas 
Agropecuarias que permitió comprobar impacto favorable 
de un software educativo para el estudio de la Palma Acei-
tera (Elaeis guineensis), es muestra de valorar el manejo 
eficiente de los recursos audiovisuales disponibles en la 
institución. 
La investigación educativa desarrollada en la UNESUR 
brindó la oportunidad de promocionar el software edu-
cativo para el estudio de la Palma Aceitera (Elaeis gui-
neensis) como experiencia pedagógica en el desarrollo de 
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la comunicación y expresión para los estudiantes de Ad-
ministración de Empresas Agropecuarias, sin descartar la 
posibilidad de conformar talleres y charlas dirigidos a la 
formación del profesoral de los recursos tecnológicos en 
el proceso de enseñanza, puesto que hay sub-utilización 
de los computadores de última generación que cuenta la 
Universidad.
Ante estas consideraciones anteriores los resultados obte-
nidos pueden ser tomados como base para investigaciones 
más detalladas, con mayores proyecciones en el ámbito de 
la Administración de Empresas Agropecuarias a través de 
exploraciones en otros contextos educativos intramodali-
dad, de esta manera aplicar nuevos aspectos tecnológicos 
que contribuyan a utilizar el software educativo como ex-
periencia pedagógica en el desarrollo del sistema de ense-
ñanza con base en la eficiente evaluación del aprendizaje 
que incentive el estudio de la Unidad Curricular Produc-
ción Agrícola Vegetal en la UNESUR, cuya divulgación 
del conocimiento permite ubicar a la educación universi-
taria experimental en la relevancia social, cultural y peda-
gógica que promueve el Programa de Innovación para el 
Desarrollo Endógeno Local.
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