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Resumen

El presente articulo comparte los hallazgos de un
estudio de cardcter mixto, con enfoque explorato-
rio-descriptivo, al indagar en los procesos de lite-
racidad y pensamiento critico que se desarrollan en
preescolar y primer afio de educacién general bésica,
en escuelas de cardcter estatal, en dos Comunas de
Santiago de Chile. La muestra fue constituida por
210 ninos y nifas y 6 educadoras. Los resultados de
la investigacién develan, por una parte, las diversas
concepciones que educadoras/docentes tienen res-
pecto a ambos procesos, y la percepcién de cémo
estos estdn estrechamente relacionados. Por otra par-
te, se vislumbra la divergencia entre los discursos de
las educadoras/docentes con relacién a sus pricticas
de aula, y la observacién que denota que en realidad
otorgan reducidos espacios de estrategias de literaci-
dad en promocién y desarrollo del pensamiento cri-
tico de sus alumnos.

Palabras claves: literacidad, pensamiento critico,
primera infancia, educacién.

Abstract
This paper provides the findings of a mixed study,

with an exploratory-descriptive approach, that in-
quires about the processes of literacy and critical
thinking that take place in the second level of tran-
sition and the first basic level of a municipal school,
in two Communes of Santiago de Chile. The sample
spanned 210 children and six educators. The results
of the research reveal, on the one hand, the different
conceptions that educators / teachers hold about
these processes, and the perception of how they
are closely related. On the other hand, a mismatch
appears between the discourse of educators / teachers
and the practices actually found in the classroom, in
which they grant little room for the promotion and
development of critical thinking in their students.

Keywords: Literacy, critical thinking, early child-
hood, education.
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Introduccién

in duda hoy en pleno siglo XXI, ya no basta con adquirir habilidades de lectura y escritura sustentados

en la codificacién y decodificacién. Como senala Visquez (2015) es menester en este nuevo contexto
globalizado, formar sujetos que se apropien de su rol como lectores criticos y auténomos. En la medida que
los sujetos desarrollen habilidades relacionadas con la lectura y escritura, mayores serdn sus posibilidades de
insertarse en una sociedad moderna (Scheffner, Hoffb, Uchikoshic, Gillandersd, Castroe & Sandilosa, 2014;
Kim, Al Otaiba, Sidler y Gruelich, 2013; Rodriguez & Guiberson, 2011), en este sentido, “una persona al-
fabetizada no serfa quien simplemente sabe leer y escribir, sino ademds, puede hacer uso competente de sus
habilidades de lectura y escritura, con el fin de desenvolverse en el mundo cotidiano en forma adecuada”,
(Riquelme & Quintero, 2017, p.96), es decir, un desenvolvimiento necesario y acorde a los constantes cam-
bios es posible, logrando analizar e interpretar la informacién que se percibe desde multiples formatos. Ello
permitird participar democrdticamente, como sujetos activos de la sociedad se conforma. (Van Dijk, 1994).

Los procesos de literacidad se refieren a desarrollar habilidades de lectura y escritura, considerando el con-
texto sociocultural en el que se estd inmerso (Figueroa, Aillon, Neira & Ubilla; Cassany & Castelld, 2010).
Por tanto, al existir diversidad de contextos, emergen multiples literacidades, en las que el sujeto es quién se
apropia de variadas estrategias para desarrollarla (Vargas, 2015; Cassany et al., 2010). En esta mirada entonces
se comprende a “la lectura va més alld de la decodificacién, involucra procesos cognitivos complejos y exige
al lector poner en relacién, construir, cuestionar”(Molano et al, 2015., p.207)

Asimismo, se presume que el desarrollo de los nifios y ninas no solo comprende procesos de lectura y escri-
tura, sino también habilidades, actitudes y enriquecimiento del pensamiento (D’Agostino & Rodgers, 2017;
Reese,Arauz & Bazdn, 2012), por tanto, es necesario potenciar experiencias que promuevan un pensamiento
juicioso, “mediante preguntas auténticas, abiertas, que reclamen un pensamiento inferencial o mds complejo,
la utilizacién de un vocabulario preciso, asi como de estrategias de reformulacién de palabras.” (Medina, Val-
divia, & San Martin, 2014, p. 3), asi cada nifio y nifia serd capaz de interpretar la informacién a la que se estd
expuesto diariamente, evaluarla y tomar decisiones (Plana, & Fumagalli, 2013; Reese, Arauz & Bazdn, 2012).

En el caso de Chile, se espera que los nifios y nifas en primero y segundo bdsico' puedan desarrollar habilida-
des de lectura y escritura, que son promovidas desde el tercer nivel de transicion?, en el que se pretende acercar
a la cultura escrita, (Ferreiro & Teberosky 1999) mediante iniciacién a la comprensiéon y produccién textual.

En relacién a las mediciones existentes en el pais en esta 4rea, se puede mencionar algunos instrumentos eva-
luativos, uno de ellos es la prueba Simce® “En el afio 2013 se aplicé SIMCE a los segundos afios de educacién
general bdsica, (nifias y nifios entre 7 y 8 afios de edad) obteniendo como resultados que “el porcentaje de
estudiantes en el nivel de aprendizaje adecuado fue de 42,4%, en tanto, los porcentajes en los niveles elemental
e insuficiente fueron de 36,3% y 21,3% respectivamente” (ACE?, 2015, p.45). Mientras que, los resultados
obtenidos en la prueba SIMCE de Comprensién de lectura aplicada a los 4° basicos del afio 2018 (nifos entre
9 y 10 anos de edad), revelan un 44,7% de estudiantes en nivel adecuado, en tanto el 26,3% se ubicaria en
nivel elemental, y un 29% en nivel Insuficiente. Lo anterior indicaria un relativo avance en los resultados de
4° bésico, pues “aproximadamente 18.000 estudiantes avanzaron al nivel adecuado desde 2014” (ACE, 2018,
p- 25). En la actualidad en Chile la evaluacién SIMCE no es aplicada a los segundos anos basicos sino sélo a
los niveles de 4°, 6°, 8° basico, II y III medio. Sin embargo para obtener informacién en el 4rea de lectura y
escritura de nifas y ninos, el afio 2016 se implementé una evaluacién denominada “Evaluacién Progresiva™
Asi, se generan orientaciones pedagdgicas con recomendaciones de estrategias para apoyar la practica docente,
a disposicién de los docentes y equipos directivos, quiénes obtienen informacién de avances, fortalezas y de-
bilidades por habilidades relacionadas con la lectura y escritura, para la mejora en los procesos del desarrollo



lector. “De esta forma, tanto los docentes como equipos técnicos y de gestién pueden tomar decisiones que
se ajusten a sus propios contextos y a las distintas trayectorias de aprendizaje de sus alumnos” (AGE, 2018,
p- 22).

En este contexto, se busca indagar en la construccién de pensamiento critico mediante pricticas de literaci-
dad, en los niveles mencionados. Por ello, al acceder al campo, se realiza un andlisis descriptivo de las obser-
vaciones de aula, con el fin de caracterizar el desarrollo de ambos procesos, identificar las estrategias diddcti-
co-metodoldgicas que implementan educadoras y docentes para ello. De forma paralela, se realiza un anilisis
de contenido de los discursos de los profesionales de la educacién, para develar la importancia que atribuyen
al desarrollo de ellos, en la formacién de la primera infancia, pues en la medida que los signifiquen, es cudnto
lo intencionan pedagégicamente en el aula. (Cambra & Palou, 2007; Cambra, 2003).

Problematica

Actualmente, instituciones como Unesco y el Ministerio de Educacién de Chile’, le otorgan relevancia a los
procesos de lectura y escritura, o al menos un acercamiento a la cultura escrita (Vargas, 2018) desde edades
tempranas; por ejemplo, en educacién parvularia existen declarados objetivos de acercamiento a lo impreso
(BCEP, 2018); sin embargo, mediciones en el tema tales como Pruebas PISA® o SIMCE’ develan que atn
es un tema que requiere de atencién, pues es controversial. En el caso de la primera infancia en Chile, se
podria especular que existen variadas practicas de aula que se encuentran enfocadas en transmitir estrategias
de lectura y escritura para decodificar o para responder a los estindares (Eyzaguirre & Fontaine, 2008), m4s
no necesariamente para promover, fortalecer, la significacién relevante en un genuino procesos de literacidad
(Cassany 2013), menos aun considerando contextos socioculturales que permitirfan desarrollar el necesario
pensamiento critico (Merino & Quichiz, 2013), dado se observa insistentemente, trabajo en aula de métodos
de transcripcién y decodificacién, mds no en andlisis de informacién o construccién de sentidos (Riquelme

etal., 2017).

De este modo, el objetivo de la investigacién es describir los procesos de literacidad y su promocién en la
construccién de pensamiento critico en nifios y ninas de entre 5 y 7 afos, en centros educativos de dependen-
cia estatal en Santiago de Chile.

Referentes tedricos

La evolucién del hombre ha permitido que este desarrolle facultades superiores de razonamiento, y el lenguaje
parece ser, es la funcién superior del cerebro (Gonzalez & Hornauer-Hughes, 2014; Maryse, 2005; Damasio,
1994), ello le ha permitido sobrevivir y potenciar diversos mecanismos de subsistencia (Donoso, 2006). De
alli que, con el transcurso de los siglos, el pensamiento ha sido definido desde diversas perspectivas, no sélo
filoséficas, sino que, ademds, psicoldgicas, antropoldgicas, etc.

Por otra parte, Vygotsky (1934), Guerrero (2013), Alvarez & Aida (2017), conciben que el pensamiento es
una construccién social que es posible a través de una interaccién con el contexto social y cultural, para luego
ser procesado a través de un pensamiento egocéntrico (el de los infantes) que finalmente, se constituird en
pensamiento interiorizado (Vygotsky, 2012). En este sentido, se otorga gran relevancia al lenguaje, debido a
que es el instrumento mediador por excelencia que permite al ser humano, percibirse como sujeto social, ello
al generar constante comunicacién con los demds, posibilitando la exteriorizacién de pensamientos y cons-
truccién de propios esquemas mentales en espacio y tiempo (Vygotsky, 2017).

Se considerard, entonces, la perspectiva social Vygotskyana, para construir la definicién de pensamiento cri-
tico como aquella habilidad que requiere de una interaccién social, para cuestionar fenémenos del entorno
inmediato, y tomar decisiones (Vygotsky, 2017). “En este sentido, el lenguaje es un medio que permite ejercer
acciones en los sujetos y es la base para construir conocimiento, una propuesta donde se hace énfasis en la
actividad individual e interna de los sujetos para conocer” (Mora, 2018, p.7).
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Sabemos que Freire (1997) releva el énfasis critico que posee la lectura como un acto politico, pues concibe
que el sujeto logra comprender su contexto en la medida que adquiere y se apropia de los procesos de lectura
y escritura, que le permiten finalmente, liberarse de las opresiones. Bajo esta perspectiva, es que el pensamien-
to critico se conformarfa como un proceso constructor que permite generar discursos transformadores. “La
potencialidad discursiva del pensamiento critico no sélo tiene que ver con un diagndstico de la realidad, sino
también como atributo esencial de una conciencia en camino a su propia liberacién” (Martin & Barrientos,

2009, p.26).

Por su parte Facione (2007), rdestaca que el pensamiento critico “tiene como propésito (probar un punto,
interpretar lo que algo significa, resolver un problema), pero el pensamiento critico puede ser una tarea
colaborativa, no competitiva” (p. 25). Asi entonces, se entiende al pensamiento critico como un proceso
concerniente a la discusién social que es posible realizar de forma colaborativa junto a la toma de decisiones
que como sociedad se debe asumir. De alli que el autor defina, una serie de habilidades complejas requeridas
para desarrollar este tipo de juicio, tales como: interpretar, analizar, evaluar, inferir, explicar y auto-regular.
(Facione, et al., 2007).

También, se encuentran aportes de Saiz & Ferndndez (2012), quienes sugieren metodologias que mejoran
este tipo de pensamiento, las denominan especificamente aprendizaje basado en problemas. Para ello, refieren
el concepto de pensamiento critico desde dos teorias: la teoria de la argumentacién y la teoria de la accién,
estos autores postulan que “una buena instruccién en pensamiento critico debe orientarse siempre a la accién,
hacia los logros, hacia la resolucién de problemas” (Saiz et al., 2012, p. 329).

En el mismo sentido y de acuerdo con algunos tedricos desde mediados del siglo XX, se concibe que el desa-
rrollo del pensamiento critico obtuvo cierta consolidacién, con el de las habilidades relacionadas con la lec-
tura y escritura (Rogers & O’Daniels, 2015), pues, el sujeto amplia su conocimiento de mundo y mediante
la lectura se familiariza con multiples perspectivas, las cuales le permitirian identificar las premisas principales
de cada punto de vista, y con ello reconocer la multiplicidad de significados que construyen una visién. “La
lectura critica exige identificar los términos comparados, recuperar los imaginarios que se convocan, y tomar
conciencia de que se trata de un punto de vista parcial” (Cassany, 2003, p. 122).

Cabe recordar que la ensefianza de lectura y escritura en sus inicios estaba enfocada en la transmisién de
un mensaje oral cristiano y moral, mientras que, actualmente, se ha llegado a concebir tales procesos como
promotores de una construccién oral y escrita para participar de la sociedad, (Londono, 2017; Merino &

Quichiz, 2013; Plana & Fumagalli, 2013; Johnston & Webber, 2005).

Londofio (2015, 2017), senala que desde el tltimo tercio del siglo pasado ha predominado la concepcién
constructivista en los procesos de lectura y escritura, dicha teoria, sustenta los procesos de literacidad que son
aun mds recientes, pero al mismo tiempo, ello tensioné en parte a las teorfas que soportaban los procesos de
lectura y escritura como métodos aislados y netamente cognitivos.
Esta nocién de lectura en conjunto es relevante, si se considera que el personal docente
puede guiar la construccién del conocimiento, logrando que sus estudiantes puedan apro-

piarse de significados, transfiriendo paulatinamente la responsabilidad de lo que implica
leer y comprender (Bustos, Montenegro, Sandoval & Melo, 2018).

Surge, entonces, el concepto de literacidad, pues al relevar que los procesos de lectura y escritura son propios
de cada sujeto, se conformarian a su vez multiples literacidades, distintivas de los plurales contextos existentes.
“Dichas précticas letradas responden a las actitudes, valores y usos que se hacen de ellas en un contexto de-
terminado” (Gamboa, Mufioz & Vargas, 2016, p. 53). Algunos ejemplos son aquellas literacidades digitales,
Cassany et al. (2010) sefialan que en esta nueva era, los nifios y nifas al nacer ya estin expuestos a una serie
de dispositivos digitales, por lo que sus formas de aprender a leer y escribir también han cambiado. Por ende,
“la nocién de literacidad se asocia a la participacién de los sujetos en sus culturas escritas” (Moreno & Mateus,
2018, p. 17).

Bajo otras miradas, la literacidad critica y acritica, como mencionan Cassany (2003, 2005) y Solé (2012) se
constituye cuando el sujeto reconoce el contexto en el que es producido el texto que estd leyendo, o formula



una opinién propia a partir de ella. Esto se concibe entonces como literacidad critica, por el contrario, si se
ubica en un nivel superficial, se estaria encontrando, el nivel acritico.

Asi pues, la literacidad como préctica social (Londofo, 2015, 2017; Merino & Quichiz, 2013; Zavala, 2008;
Braslavsky, 2003) ha sefialado que no se enfoca solo en lo que la mente del lector hace con el texto de forma
individual, sino que considera “toda la interaccidn interpersonal que se genera, y en lo que la gente hace con
los textos” (Zavala, 2008, p. 24).

De esta forma, “no hay una buena equivalencia entre el inglés literacy y el espanol alfabetizacion. “Literacy es
mds apto para designar el aprendizaje de las précticas sociales vinculadas con la produccién, uso y circulacién
de lo escrito, mientras que el espanol “alfabetizacién” remite mds directamente al aprendizaje del alfabeto
como tal” (Ferreiro, 2011, p. 428).

También encontramos que se define literacidad, como “conjunto de competencias que hacen hdbil a una
persona para producir, gestionar, editar, recibir y analizar informacién en un determinado contexto para
transformarla en conocimiento” (Caro & Arbaldez, 2009, p. 5). Finalmente, “la vinculacién entre lectura, es-
critura y pensamiento es, sin duda, objeto de estudio y de reflexién entre muchos estudiosos” (Serrano, 2014,
p- 99). Al respecto, Serrano (2014) hace referencia a Vygotsky (2012) para relevar la lectura y escritura como
herramientas constitutivas para el desarrollo de funciones mentales como el pensamiento critico, puesto que
la escritura actia como un instrumento mediador verbal para representar y resolver diversas problemdticas.
Serrano (2014), considera las actividades letradas como epistémicas en cuanto condicionan el desarrollo de
un pensamiento critico y la participacién activa del sujeto como ciudadano. Asi, los procesos de lectura, es-
critura y pensamiento “abren espacios a la persona para la decisién humana, para ir hacia la transformacion,
en esa busqueda incesante del saber para ofrecer soluciones a problemas reales” (Serrano, 2014, p. 114). Tam-
bién y en razén a la interrelacién que plantean los diversos autores entre los procesos de lectura y escritura y
el desarrollo del pensamiento critico,(Riquelme y Quintero, 2017; Rowsell & Pahl, 2015; Caro y Arbaldez,
2009), esto permitirfa al sujeto significar aquellas habilidades con sus propias experiencias previas, es decir, se
desarrolla un aprendizaje significativo para el sujeto, en tanto que se consolidan las facultades del pensamien-
to critico y se avanza en el despliegue de la lectura y la escritura.

No obstante, a lo anterior, cabe mencionar que en el curriculum escolar chileno no se habla de procesos de
literacidad propiamente tal, sino que el Ministerio de Educacién (2012) enfatiza en elementos como cono-
cimientos previos y los significados que construyen nifnos y nifas, apostando a un acercamiento temprano
a los cédigos letrados, lo que eventualmente se podria considerar como procesos iniciales de literacidad. En
relacién al pensamiento critico, no existe tampoco en el curriculo de preescolar, un objetivo de aprendizaje
que lo trabaje explicitamente, mds si se observan en sus objetivos de aprendizaje® intentos respecto de avan-
zar hacia habilidades de abstraccién segtin posibilidades de ninas y nifios, y éste intento, dice relacién con
cuestiones etdreas y las preconcepciones de aprendizajes en esta edad, explicitando por ejemplo, el derecho a
emitir una opinion, el respeto a la diversidad y el desarrollo de practicas de convivencia democrdtica (escucha
de opiniones divergentes, respeto por los demds, turnos y acuerdos de las mayorias). En el caso de educacién
general bdsica, el curriculo prescrito entrega un objetivo en dmbito disciplinar de Historia y Ciencias Sociales
que lo declara explicitamente como habilidad a desarrollar, cuestidn interesante dado “los nifos en su mayoria
perciben que tienen los recursos necesarios para desarrollar su lectura y escritura, lo que ya crea una posicién
positiva para generar nuevas estrategias que los ayuden a mejorar estas habilidades” (Calderén, 2015, p. 277).
Por tanto, las estrategias dirigidas justamente al desarrollo de literacidad contextualizada y en pro del pensa-
miento critico, tendrdn como correlato cambios necesarios en la educacién de la infancia temprana.

Método de la investigacién

La unidad metodolégica es un estudio mixto (Creswel, 2012), con alcance exploratorio-descriptivo (Naghi,
2005). Se aplicé disefio de triangulacién concurrente (DITRIAC)’.
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La muestra del estudio fue no probabilistica (Canales, 2006) con un (104 ninasy 106 nifios) en edades de 6,
3 meses, tres cursos preescolares y 3 cursos de primer afo bdsico con sus respectivas docentes/educadoras un
, todos de instituciones educativas con dependencia estatal, de nivel socioeconémico bajo. Las elecciones del
muestreo se vinculan a la obtencién de posibilidades de autorizacién en procesos de investigacién educacional
con autoridades municipales'.

Las técnicas que llevaron a levantar datos, fueron observacién no participante (Yuni, Urbano, & Ciucci,
2005) y entrevistas semi-estructuradas (Creswell,2012; Sampieri, Fernindez, & Baptista 2010; Rodriguez,
Gil, & Garcia, 1999). Las observaciones de practicas pedagdgicas con nifios y nifias fueron no participantes,
debido a la necesidad de conocer la realidad educativa en su cotidianeidad, sin la interrupcién de personas
externas. Cabe mencionar, se realizaron 12 observaciones en el 4mbito de lenguaje y comunicacién tanto en
preescolar como en primer afo bésico, de 3 horas cada una de ellas. Esto se registré a través de una Pauta de
Observacién relativa a procesos de literacidad y pensamiento critico, validada por 5 expertos, estructurada en
dimensiones. Ver Tabla 1 en anexos: Dimensiones de la Pauta de Observacion de Clases. Asi mismo, se establecié
una serie de criterios de desempeno para dar cuenta del grado en que se observaba cada uno de los indicado-
res, ver Tabla 2 en anexos: Criterios de desempenio para la observacion de clases.

Tabla 1. Dimensiones de la Pauta de Observacién de Clases

Dimensiones Descripcion

a. Se observa presencia de actividades que promueven la iniciacion a la lec-
tura, tales como: lectura de diversos tipos de textos, familiarizacion con las
estructuras de los textos, conocimiento del alfabeto, identificacion del pro-
podsito de los tipos de textos, iniciacion interpretativa de signos escritos,

Iniciacion y procesos del desarrollo de la lectura exploracion de libros e ilustraciones que son de su interés.

b. Se observa presencia de actividades que promueven la lectura, por ejem-
plo: lectura insipiente, lectura de silabas y palabras, frases breves, trabajo
con variados tipos de textos, lecturas provenientes de diversos tipos de
fuentes.

a. Se observa presencia de actividades que promueven la iniciacién a la escri-
tura, tales como: reproduccion de diversos tipos de trazos: rectos, curvos,
de diferentes tamafios y direcciones, representacion grafica de simbolos y
signos, representacion grafica de palabras y textos simples, producir sus

Iniciacion y procesos de desarrollo de la escritura propios signos graficos.

b. Se refiere a las diversas habilidades que desarrollan los nifios y nifias por
medio de la escritura, tales como: representacion gréfica de grafemas, sila-
bas o palabras, experimentar con la escritura para comunicar hechos, sen-
timientos o ideas.

Se refiere a las diversas experiencias de aprendizaje que desarrollan los nifios
y nifias donde hacen uso de su expresion oral, participando en: discusiones so-
ciales, lecturas colaborativas, explicacion de diversas tematicas, comprension
de significados, dialogo, argumentacion.

Experiencias de expresion oral

Se refiere a las diversas experiencias de aprendizaje donde los nifios y nifias
desarrollan habilidades de iniciativa o autonomia para el propio aprendizaje,
tales como: tomar decisiones, auto-regulacién de sus conductas y procesos
cognitivos, resolucion de problemas, aplicacién de criterios, iniciativa para in-
formarse.

Experiencias de iniciativa y autonomia
para el aprendizaje.

Se refiere a las diversas experiencias de aprendizaje donde los nifios y nifias
desarrollan habilidades involucradas directamente con el desarrollo del pensa-
miento, tales como: interpretar, analizar, evaluar, andlisis critico, ejercicios de
cuestionamiento, identificacién de propias habilidades, conocimientos previos.

Experiencias de desarrollo del pensamiento.

Fuente: Elaboracién propia para las pautas de observacién validada por jueces expertos.



Tabla 2. Criterios de desempefio para la observacién de clases

Criterios de desempeiio

No observado: Cuando no se pudo observar el desarrollo del indicador en la sesion, debido por ejemplo, al trabajo de otras tematicas
en la experiencia de aprendizaje observada.

Ausente: Cuando no se observa el indicador durante el desarrollo de la sesion, a pesar de estar desarrollando experiencias relacionadas
con la dimensién a observar.

Nivel basico: Cuando se observa que el indicador se desarrolla insipientemente en la sesion observada.
Nivel intermedio: Cuando se observa que el indicador manifiesta avances en su desarrollo.
Nivel avanzado: Cuando se observa permanentemente el indicador en el desarrollo de la experiencia de aprendizaje.

Fuente: Elaboracién propia.

En relacién a entrevista semi-estructurada (Creswell,2012; Sampieri, Ferndndez y Baptista 2010; Rodriguez,
Gil, y Garcia, 1999), se puede mencionar que se efectuaron seis de ellas a los mismos sujetos, informantes
claves observados en aula. Las entrevistas efectuadas durante dos meses, dependiendo de la disponibilidad
y consentimientos de los sujetos entrevistados, saturando el espacio simbdlico. Los datos fueron trabajados
cualitativamente a través del andlisis de contenido (Mucchielli, 2001).

Anailisis de Datos

Los datos fueron trabajados con andlisis de contenido segiin el modelo de Mucchielli (2001), ello impli-
ca una lectura y relectura de los datos cualitativos para desarrollar las 4 primeras fases que comprenden el
andlisis (codificacién, categorizacion, relacién, integracién), pues si bien el andlisis con teorizacién anclada
propuesta por Mucchielli et al., 2001), comprende 6 fases (mds modelizacién y teorizacién), en el caso de la
presente investigacién se logré llegar a la etapa de integracién, construyendo las categorias que se exponen.
La credibilidad se desarrolla bajo triangulacién metodoldgica y por datos. Se desarrolla utilizando material de
las entrevistas semi-estructuradas y la observacién no participante como técnicas, recogiendo las perspectivas
desde los diversos criterios y significados de sujetos involucrados (Stake, 1998). Esta triangulaciéon permitié
conocer si concurre coherencia entre el discurso de los docentes/educadoras sobre el desarrollo de la literaci-
dad- pensamiento critico y su quehacer pedagégico observado.

Resultados

En relacién a los resultados cuantitativos, se construyen graficos a partir de las dimensiones de literacidad y
pensamiento critico concernientes a las observaciones de aula realizadas. Por cuestién de extension sélo se
mencionardn algunas dimensiones.

1. Promocion de los procesos de literacidad
Dimension: Iniciacion y procesos del desarrollo de la lectura. Gréf. 1

La dimensién: Iniciacién y desarrollo de los procesos de lectura, alcanza mayores niveles de logro cuando
las actividades se dirigen a procesos de decodificacién, o cuando los nifios y ninas deben realizar lecturas,
alcanzando 80% de logro en el nivel avanzado. Es decir, se desarrollan de manera individual, interpre-
tando signos y letras, asociando fonemas/grafemas, realizando lecturas, etc. Sin embargo, los espacios
para realizar actividades en que los nifios y nifas pueden comentar y generar una conversacién grupal
son escasos, comprendiendo que el porcentaje de no observados varian entre el 15% y 60%, alcanzando
mayores valores porcentuales aquellas experiencias individuales relacionadas con la lectura.

Creemos que al existir mayor énfasis en procesos individuales, dificultaria procesos de construccién de
sentidos colectivos, actitudes y motivaciones del grupo en general, pues hay asi ausencia de didlogos de
los sujetos, afectando la iniciacién y desarrollo de los procesos de lectura integralmente, pues las educado-
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Graf. 1. Dimensién: Iniciacién y procesos del desarrollo de la lectura.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las pautas de observacién de clases, validada por jueces expertos.

ras/docentes en las clases observadas en general, no intencionan necesariamente dindmicas que otorguen
a los ninos y nifas tales espacios de construccion.

También podemos mencionar que las educadoras/docentes otorgan amplios espacios para la iniciacién
y desarrollo de los procesos de escritura, (representar trazos, signos, simbolos o palabras). Posiblemente
tal fenémeno se relacione con las prioridades de los profesionales de la educacién, que guardan vinculos
con procesos de decodificaciéon del alfabeto, ante ellos cabe mencionar a autores (Sastre & Villanueva,
2015;Teberosky & Sepulveda 2014;Sepulveda,2012, Sepulveda, 2012; Ferreiro, 2011), los cuales men-
cionan que la escuela suele trabajar en enfoques de la accién en la escritura y lectura por sobre la reflexién,
construccién o pensar del lenguaje. No obstante, en este estudio, la promocién de lectura y escritura,
se reduce a experiencias en las cuales se utiliza material tradicional del sistema educativo como ldpices
y cuadernos, y solo se observa en una clase, el otorgamiento del espacio para la escritura en un medio
tecnolégico, que puede resultar mds familiar o motivante para ellos (as) o textos expositivos como meca-
nismo de aprendizaje transversal, (Bustamante, Herndndez, Restrepo y Rios, 2019).

Promocién de pensamiento critico
Dimension: Experiencias de expresion oral. Graf. 2

En relacién a la formacién del pensamiento critico (Campos, 2007), en experiencias de expresién oral
alcanzan mayores porcentajes los niveles basicos, los cuales varfan entre un 25% y 65%, a excepcién del
respeto de turnos de habla que alcanza intermedio con un 55%. En resumen, indiscutiblemente se po-
drfa mejorar la promocién de experiencias de expresién oral, y con ello, pensamiento critico, en cuanto
se tome consciencia respecto la importancia de construir didlogos en el aula, de compartir conclusiones,
argumentar, contra-argumentar, elaborar ideas trasmitirlas, respetando turnos y diferencias de opinién,
etc. para potenciar el desarrollo de procesos reflexivos y criticos en los niveles educativos iniciales.



Graf. 2. Dimension: Experiencias de expresion oral.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las pautas de observacién de clases, validada por jueces expertos.

Dimension: Experiencias del desarrollo del pensamiento. Gréf. 3

Finalmente, en esta dimensién se logran porcentajes de nivel bésico, cuando se observa si los ninos y
nifas enuncian sus conclusiones (55%), analizan (65%) o interpretan (75%). “Si bien el desarrollo del
pensamiento critico es una meta educativa de incuestionable validez, preocupa que en la préctica no se
lleve a cabo la integracién de estrategias de pensamiento critico en el curriculum ordinario ni se promue-
va el uso de la capacidad critica en los alumnos” (Lépez, 2012, p. 55).

Grif. 3.Dimensién: Experiencias del desarrollo del pensamiento.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las pautas de observacién de clases, validada por jueces expertos.
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Concepciones de educadoras/docentes respecto de los procesos de literacidad

Las entrevistas semiestructuradas permitieron construir 4 categorias, la primera categoria hace referen-
cia a las concepciones de educadoras y docentes respecto al término de literacidad. Cabe recordar por
concepciones al “conjunto de creencias y conocimientos de origen esencialmente cognitivo, de cardcter
interno, construidas desde nuestra experiencia sensible y que vienen a ser las organizadoras implicitas de
los conceptos que orientan nuestras acciones” (Arancibia, Soto, & Contreras, 2010, p. 25). En definitiva,
lo que representen de estos constructos terminarn orientando su quehacer educativo (Cambra, 2003).

Esquema 1. Concepciones de educadoras/docentes respecto de los procesos de literacidad.

Subcategoria 1: Enfoque tradicional de I3
[ literacidad.

Subcategoria 2: Literacidad como
practica social

Subcategoria 3: Kol de la tecnologia en
L{ los procesosde literacidad, desde el
enfoque informacional v digital NEL

los procesos de literacidad

Categoria 1: Concepciones de
educadoras/docentes respecto de

Fuente: Elaboracién Propia

Estas concepciones van desde el enfoque tradicional de literacidad en cuanto se le concibe como puerta
de entrada a los otros conocimientos:

O sea, el que un nifo sepa leer le abre las puertas a la historia, a las matemdticas, a la cien-

cia, a la tecnologfa. Entonces, es como el portén de entrada a todos los desafios intelectua-

les. (E5: Docente primero bésico, escuela municipal).

Este discurso da cuenta de la concepcién tradicional de literacidad en la medida que “La literacidad suele
ser tratada de manera funcional como algo que la gente usa para obtener logros en su vida” (Barton &
Hamilton, 2004, p. 124), por tanto, releva la utilidad funcional y académica de los procesos de literaci-
dad que desde un enfoque tradicional, se constituyen como medios para alcanzar satisfacciones indivi-

duales.

La segunda subcategoria se denomina literacidad como practica social en cuanto se releva su rol en el
entorno inmediato letrado:

La importancia es que los nifios y nifias estdn insertos en un mundo literario, con gente
que lee, que estdn interesados en escuchar y leer. O sea estdn insertos en un mundo que
tiene letras, y sus cercanos se comunican leyendo y escribiendo. Y, ademds ellos mismos se
motivan porque estin reconociendo letras en su misma vida, en los logos, en los libros de
cuentos. (E1: Educadora de pdrvulos escuela municipal).

Finalmente, el reconocimiento de la tecnologia como procesos innato y la importancia de aprovecharlo
educativamente:
Pero si td les pones el computador, no le tienes que presentar nada. Ellos solos lo utilizan
individualmente de forma innata. Entonces claro, la tecnologia es algo que si ya existe y ya
estd, es algo que hay que intencionarlo de manera positiva. (E3: Educadora de parvulos,
escuela municipal).



4. Concepciones del pensamiento critico y sus implicancias en la formacién ciudadana, ver Esquema
2 en anexos.

Esquema 2. Concepciones del pensamiento critico y sus implicancias en la formacién ciudadana.

Subcategoria 1: Pensamiento critico como habilidad

social y mediada

ciudadana.

pensamiento critico y sus
implicancias en la formacion

Categoria 2: Concepciones del

Fuente: Elaboracién Propia

En la segunda categoria emerge el cardcter social y mediado de un pensamiento que presumen les permite
ser parte de la sociedad:

Si totalmente, porque ellos se van a poder defender. El nifio estd inserto en una sociedad,
entonces el pensamiento critico lo necesita para ser ciudadano. (E4: Docente de primero
basico, escuela municipal).

5. Préctica docente respecto a la promocién de los procesos de literacidad y pensamiento critico. Ver
Esquema 3 en anexos.

Esquema 3. Prictica docente respecto a la promocién de los procesos de literacidad y pensamiento critico.

Subcategoria 1: Tensiones en el quehacer pedagégico que
coartan la promocién de procesos reflexivos y criticos.

Subcategoria 2: Promocién de los procesos de literacidad y
—— pensamiento critico mediante estrategias didactico
metodolégicas que desarrollan habilidades.

pensamiento critico.

Subcategoria 3: Literacidad y pensamiento critico como
procesos integrales e interrelacionados.

Categoria 3: Practica docente
respecto a la promocion de los
procesos de literacidad y

Fuente: Elaboracién Propia

La tercera categoria se relaciona con las pricticas docentes en relacién a la promocién de tales procesos.
Surgen 3 subcategorias, la primera relacionada con las tensiones del quehacer pedagégico que coartan la
promocién de procesos reflexivos y criticos. Los discursos dan cuenta de la cobertura curricular, cantidad
de ninos y nifas por sala, evaluaciones cuantitativas de conocimientos, etc. como las principales tensio-
nes;

Pero es que la presién del sistema a veces no te da tiempo para trabajar todo, porque te

exigen contenidos, contenidos por cada asignatura. Entonces imaginate, aqui yo tengo

todo mi contenido (la docente muestra una hoja donde estdn las consonantes y las fechas

del ano en que debiesen estar pasadas). Entonces, en UTP te preguntan y ;Dénde vas? ;En

qué contenido?, entonces eso es lo que te exigen... (E4: Docente primero bdsico, escuela

municipal).
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La segunda subcategoria se relaciona con las estrategias diddctico-metodolégicas que se requieren para
promover procesos de literacidad y pensamiento critico mediante habilidades;
Yo creo que desde hace un par de anos he notado un cambio de estrategias, un par de afos

que yo he visto que las educadoras han tenido algunos cambios. Y ha tenido que ver con los
perfeccionamientos que hemos asistido. (E6: Docente primero bésico, escuela municipal).

En concomitancia con este discurso, se interpreta que las estrategias que refiere la docente, se vinculan
con el desarrollo de habilidades. No obstante, “Estas reflexiones, al momento de hacer parte del pensa-
miento del docente, inician su accionar frente a temas como su formacién” (Gama, 2010, p. 194), ya
que las educadoras y docentes explicitan en sus discursos que, carecen de conocimientos especializados
para disefiar e implementar estrategias. Sin embargo, confiesan estar interesadas en buscar y formarse en
funcién de tales necesidades.

Por ultimo, la tercera subcategoria, un nexo entre los procesos de literacidad y pensamiento critico en
términos de su conformacién- desarrollo:
Yo creo que el pensamiento critico estd estrechamente vinculado con la literacidad. Yo
si creo que la comprensién es un proceso comunicativo y que es temprano, pero, la lite-
racidad es un proceso mds intencionado y tiene que ver con lo educativo. Y que incide
estrechamente en el pensamiento critico, en la medida que yo me alfabetizo, yo comienzo
a poner en concreto algo abstracto que es mi pensamiento. (E3: Educadora de parvulos,
escuela municipal).

Por tanto, se puede concluir que las practicas pedagdgicas concernientes a la literacidad y pensamiento
critico se constituyen como procesos integrales e interrelacionados que requieren de la mediacién y pro-
mocidn por estrategias diddctico-metodoldgicas que desarrollen habilidades, a pesar de las tensiones que
sistema educativo chileno ejerce sobre los docentes. Recordando a Freire (1978), quién sefiala que “No
leemos ni comprendemos significados neutros; leemos discursos de nuestro entorno y comprendemos
datos e informaciones que nos permiten interactuar y modificar nuestra vida” (Bergofa & Sanmarti,

2009, p. 239).

Discusién y conclusiones

Es necesario aclarar que no es posible generalizar a partir de los resultados puesto que es un estudio local. La
investigacién da cuenta de un predominio de procesos de lectura y escritura fundamentalmente individuales
y enfocados en la decodificacion de grafemas. Por otro lado, existen reducidos espacios para la promocién del
pensamiento critico, lo que coarta el rol activo de los nifios y nifias. Sin embargo, educadoras y docentes son
conscientes de los factores que inhiben sus pricticas pedagdgicas, lo que se constituye como punto de partida
inicial para la construccién de un trabajo pedagdgico colaborativo y reflexivo. En los discursos explicitan que
carecen de conocimientos especializados para disefiar e implementar estrategias en promocién de literacidad
y pensamiento critico, sin embargo, manifiestan abiertamente estar interesadas en buscar alternativas de me-
jora. Asi, literacidad y pensamiento critico se constituyen como procesos integrales e interrelacionados que
requieren de la mediacién y promocién de estrategias diddctico-metodolégicas que desarrollen habilidades,
a pesar de las tensiones que el sistema educativo chileno ejerce sobre los docentes. Parece necesario entonces,
transitar hacia procesos de construccién de propios significados y dejar de priorizar procesos mecdnicos como
la decodificacién de lectura jalonando instancias de sujetos que construyen, para ser futiros participes activos
de la sociedad.

A su vez, importante es considerar la formacién en habilidades complejas concernientes al desarrollo de un
pensamiento critico, tales como: analizar, interpretar, evaluar, pues constituyen un aprendizaje para la vida,
roles politicos y sociales. El reconocimiento de la construccién del pensamiento critico mediante pricticas de
literacidad favorecerd, indefectiblemente a ninos y nifas criticos y reflexivos, “resulta relevante la retroalimen-
tacién del aprendizaje y no solo la motivacion a la participacién, de modo que se generen las condiciones para
la promocién de un discurso extendido” (Medina, L., Valdivia, A., & San Martin, E., 2014, pdg. 3).



Finalmente, la discrepancia que se genera entre discurso y préctica levantan tensiones necesarias de analizar
respecto al tema. “A partir de lo anterior, el papel del maestro y la escuela como sujetos y espacio letrado,
requiere una reconfiguracién que responda a los desafios de la sociedad actual.” (Gamboa, Mufioz & Vargas,

2016, pdg. 65).

Por tanto, el sentido de educar involucrarfa en su constitucién también pricticas pedagdgicas que respondan
a las necesidades de los ninos y nifas, pues “desde la Institucién Educativa se debe buscar de forma activa que
los y las nifios se interesen por la lectura y la escritura para poder obtener resultados significativos.” (Gonzilez

Rodriguez, M. C., & Londofio-Visquez, D. A. 2019, pdg. 14).

Otro elemento interesante de destacar, se vincula con la necesidad de mejorar la formacién inicial docente en
la que se considere variables mencionadas, relativas al sentir formativo de las participantes. Y asi, en concomi-
tancia, promover el pensamiento critico mediante préicticas de literacidad que colaboren en la conformacién
de un sujeto politico y reflexivo.®

Marjorie Eny Jiménez Albornoz. Titulada Educadora de parvulos y escolares iniciales.
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Universidad de Manizales-Cinde, Lingiiista, docente tiempo completo de la Instituciéon
Universitaria de Envigado.

Notas

1 La educacién en Chile comprende 4 niveles (parvularia, bdsica, media y superior). Primero y segundo
basico constituyen el Nivel Bdsico 1 (NB1), con nifios y nifas entre 6 y 7 afios de edad.

2 La educacién parvularia en Chile, se conforma de los niveles de sala cuna (3 meses -1 afio y 11 meses),
nivel medio (2- 3 anos 11 meses) y un tercer nivel, transicién (4 afios- 5 afios 11 meses). MINEDUC

(2018). BCEP Bases Curriculares 2018. 7 MINEDUC. Ministerio de Educacién chileno. Organismo
estatal.

3 Es el sistema de evaluacién que la Agencia de Calidad de la Educacién de Chile utiliza para evaluar los
resultados de aprendizaje de los establecimientos, evaluando el logro de los contenidos y habilidades del
curriculo vigente, en diferentes asignaturas o dreas de aprendizaje, a través de una medicién que se aplica
a todos los estudiantes del pais que cursan los niveles evaluados.

4  LaAgencia de Calidad de la Educacién es un servicio publico, funcionalmente descentralizado, con con-
sejo exclusivo, dotado de personalidad juridica, patrimonio propio y que se relaciona con el Presidente
de la Republica por medio del Ministerio de Educacién, que tiene como objetivo evaluar y orientar el
sistema educativo para que este propenda al mejoramiento de la calidad y equidad de las oportunidades
educativas.
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La Evaluacién Progresiva posee como objetivo aportar informacién oportuna y especifica de aprendizaje
de los estudiantes durante el afio escolar, en tres momentos durante el afio. Las escuelas se inscriben de
forma voluntaria al proceso, pues una vez ingresados datos en una plataforma evaluativa, se obtienen
reportes inmediatos de resultados correspondientes a cada una de estas evaluaciones. (Agencia Calidad de
la Educacién, 2018).

Programme for International Student Assesment (Programa para la evaluacién internacional de alumnos)
que mide lenguaje, matemdticas y ciencias naturales para evaluar la formacién de los alumnos al finalizar
la etapa escolar obligatoria. Proviene de la OCDE (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
econémico).

Prueba externa del sistema educativo chileno, que desde 1988 mide los logros de contenidos y habilida-
des del curriculum vigente en diferentes asignaturas.

En las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia (2018) se definen Objetivos de Aprendizajes del
dmbito “Desarrollo personal y social” y el nicleo de “Convivencia y ciudadania”, que busca “potenciar
en los nifnos y las nifas, las habilidades, actitudes y conocimientos que les permitan convivir en armonia,
descubriendo y ejerciendo progresivamente su ciudadania y generando identificacién con una comuni-
dad inclusiva sobre la base de los derechos propios y los de los demds” (BCEP, 2018, p.55). Objetivos: 9.
Reconocer, y progresivamente hacer respetar el derecho a expresarse libremente, ser escuchado y a que su
opinién sea tomada en cuenta. 10. Reconocer progresivamente requerimientos esenciales de las prdcticas
de convivencia democrdtica, tales como: escucha de opiniones divergentes, el respeto por los demis, de
los turnos, de los acuerdos de las mayorias. 11. Apreciar la diversidad de las personas y sus formas de vida,
tales como: singularidades fisonémicas, lingiiisticas, religiosas, de género, entre otras.

DITRIAC entendida como la recoleccién de datos de manera simultdnea (concurrente). Se recolectan
y analizan datos cuantitativos y cualitativos sobre el problema de investigacién aproximadamente en el
mismo tiempo. Sampieri, Ferndndez, & Baptista, 2010, p. 570 12 En Chile las escuelas Municipales
dependen del Municipio, estructura estatal (DEM), Direccién de Educacién Municipal.
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