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Resumen

Con el objetivo de promover el uso
de GeoGebra como instrumento para
ensefiar y aprender matemdticas en
los centros educativos a nivel supe-
rior, especificamente en la Univer-
sidad Nacional Experimental de la
Gran Caracas-UNEXCA, se propone
una investigacién mixta, estudio ex-
ploratorio de tipo descriptivo (cuan-
titativo), acompanado de un enfoque
cualitativo donde se comprende desde
las voces de sus protagonistas (estu-
diantes), las ventajas y desventajas de
la instalacién y uso del software Geo-
Gebra. Entre las ventajas: a) Forma
diferente de aprender, b) exactitud
mds precisién, c¢) motivacién del es-
tudiante, d) tiempo, entre otras cate-
gorfas. En comparacién con las des-
ventajas: la complejidad que obliga
al estudiante a consultar un manual
o buscar asesorias en relacién al uso
de varias pestafias (categorias).
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Abstract

With the objective of promoting the
use of GeoGebra as a tool for tea-
ching and learning mathematics in
higher education centers, specifically
in the Universidad Nacional Experi-
mental de la Gran Caracas-UNEX-
CA, a mixed research is proposed,
an exploratory study of descriptive
type (quantitative), accompanied by
a qualitative approach where it is un-
derstood from the voices of its prota-
gonists (the students), the advantages
and disadvantages of the installation
and use of the software. Among the
advantages: a) different way of lear-
ning, b) more precise accuracy, c)
student motivation, d) time, among
other categories. Compared to the di-
sadvantages: the complexity that for-
ces the student to consult a manual
or seek advice regarding the use of
various tabs.

Keywords: GeoGebra, educational
strategy, mathematics, university
education, pandemic.

Abstrato

Com o objetivo de promover o uso do
GeoGebra como ferramenta de ensi-
no e aprendizagem da matemadtica em
centros de ensino superior, especifica-
mente na Universidad Nacional Expe-
rimental de la Gran Caracas-UNEX-
CA, propomos uma pesquisa mista,
estudo exploratério de tipo descritivo
(quantitativo), acompanhado de uma
abordagem qualitativa onde se com-
preende das vozes de seus protago-
nistas (os estudantes), as vantagens e
desvantagens da instalagio e uso do
software. Entre as vantagens: a) ma-
neira diferente de aprender, b) maior
precisao, ¢) motivagio do estudante,
d) tempo, entre outras categorias. Em
comparagio com as desvantagens: a
complexidade que obriga o estudan-
te a consultar um manual ou buscar
conselhos em relacdo ao uso de vérias
guias.

Palavras-chave: GeoGebra, estratégia
educacional, matemdtica, educacio
universitdria, pandemia.

Author’s translation.

419



Mixzaida Yelitza Peia Zerpa. GeoGebra. Estrategia educativa desde la UNEXCA

450

Introduccién

ctualmente, se estd produciendo un nuevo giro social en el mundo, inducido por la pandemia del Co-

onavirus, que sin duda influird no sélo en las aulas de las escuelas, liceos y universidades, sino también

en la economia, sociedad y ambiente. Tres categorias que se relacionan con la sustentabilidad y sostenibilidad

de una regién, pais y localidad. Mds directamente con las generaciones futuras. Por ello, hablar de postpan-

demia parece algo prematuro para algunos, especialmente para los docentes por el hecho de estar el virus aun
latente entre nosotros, en las aulas universitarias.

Situacién que ha incidido en la educacién venezolana. Un porcentaje considerable de quienes ingresaron a los
centros educativos universitarios han presentando debilidades a nivel de conocimientos matemdticos relacio-
nados con dlgebra, geometria y cdlculo. Los estudiantes de la Universidad Experimental de la Gran Caracas
conocida como UNEXCA, no han sido la excepcién.

Este fenémeno se convierte en uno de los problemas que mds preocupa a la academia, especificamente a los
investigadores como bien se afirma en Pena (2022) en el articulo Ser repitiente en tiempos de pandemia. Sin
embargo, la tecnologia ha sido la mejor aliada en este tiempo de crisis desde el contexto educativo.

La integracién tecnoldgica proporciona a los estudiantes una practica adicional, oportunidad de examinar los
problemas y expresar las conclusiones con diferentes respuestas alternativas (Gonzdlez y Birch, 2018; Juandi
y Priatna, 2018). Mds si el docente implementa la educacién invertida, una modalidad que requiere la imple-
mentacién de tecnologias para apoyar los procesos de aprendizaje y ensenanza (Lemmer, 2013).

Con o sin tecnologfa, el centro de atencién son los estudiantes en el desarrollo de los conocimientos (Gar-
cia-Pefalvo, Fidalgo-Blanco, Sein-Echaluce y Conde, 2016; Wasserman, Quint, Norris, y Carr, 2015). Por
ello, los problemas del mundo real deben guiar el aprendizaje (Choi, 2013), y que éste debe seguir un enfoque
activo y practico (McNally, Chipperfield, Dorsett, Del Fabbro, Frommolt, Goetz, Lewohl, Molineux, Pear-
son, Reddan, Roiko, y Rung, 2016).

En la basqueda del enfoque anterior, Juandi, Kusumah, Tamur, Perbowo y Wijaya (2021) afirman que en
la actualidad, se han encontrado cientos de estudios sobre el aprendizaje de las matematicas, apoyados en el
uso del software GeoGebra. Un estudio cuantitativo, modelo estadistico aleatorio y error estdndar de 0,08,
identifica que el tamano del efecto global de este programa sobre las habilidades matemdticas del alumnado
es de 0,96, equivalente al 82% dentro de las aulas tradicionales.

Los resultados anteriores es una forma de refutar conclusiones previas que fueron inconsistentes (Juandi y
Priatna, 2018; Supriadi, Kusumah, Sabandar y Afgani, 2014; y Kusumah, Kustiawati y Herman, 2020). M4s
cuando algunas investigaciones afirmaban que la habilidad matemdtica de los estudiantes ensefiada con el
software no era mejor que la de aquellos usando enfoques convencionales (Setyani, 2016; Ramadhani, 2017;
Priyono y Hermanto, 2015).

Por consiguiente, la presente investigaciéon busca comprender las ventajas y desventajas en la implementa-
cién del software GeoGebra, nivelacién de conocimientos basicos dentro de los cursos de matematicas en la
modalidad online. Unidad curricular que requiere desarrollar habilidades y destrezas en el (o la) participante.
Futuro profesional que egresard como Técnico Superior Universitario (T.S.U) y/o licenciado de informdtica u
otra mencién, quienes buscardn durante el ejercicio establecer cdlculos y operaciones.

Bochniak (2014) mencionaba que la capacidad matemdtica es un requisito esencial para el rendimiento esco-
lar y el éxito profesional Los estudiantes que completan las clases de matemdticas duplican sus posibilidades
de conseguir una licenciatura (Adelman, 2006). La mayoria de los puestos de trabajo de mayor crecimiento



exigen al mismo tiempo un titulo de grado (Dohm y Shniper, 2006). Estos resultados muestran claramente
que el dominio de las habilidades matemadticas tiene consecuencias de gran alcance para los estudiantes.

Pero, mds alld de estos objetivos, Juan y Bautista (2001), indican convertir al alumnado en profesionales
creativos, criticos, intuitivos y capaces de utilizar los recursos matemdticos que les puedan ser ttiles. Objetivo
ambicioso donde los actores involucrados deben asumir los retos correspondientes en tiempos de pandemia.

El primer reto estd relacionado con la implementacién de teorfas que permitan transformar los estimulos.
Necesidad de elegir el paradigma, el método y la técnica adecuada, como bien lo aclara la teoria de Vygotski
(2009). Por ello, la importancia de un mediador, que vendria a ser el docente y el software (GeoGebra) como
herramienta para construir su propio aprendizaje en un ambiente de trabajo cooperativo.

El segundo desafio deberia permitir alcanzar los objetivos de forma mds dindmica y efectiva mediante la
formacién del profesorado. Una de las vias son los cursos disefiados por el Club GeoGebra Iberoamericano,
Federacién Iberoamericana de Sociedades de Educacién Matemitica (FISEM), la Universidad de Cérdoba
(Espana) y la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI). Oportunidad donde los docentes podrian
convertirse en facilitadores y/o disefadores de situaciones de aprendizaje para desarrollar en el alumnado

habilidades de autoaprendizaje (Meza y Cantarell, 2002)

El tercer reto involucra directamente a los estudiantes de los diferentes niveles educativos donde “el centro
del proceso es el estudiante, el cual se hace responsable por la calidad del aprendizaje” (Rios, 1998, p. 4). Por
ello, la necesidad de la presente investigacién de construir desde las voces de los estudiantes universitarios los
significados atribuidos al uso e implementacién del software GeoGebra desde la UNEXCA.

Marco tedrico

Segtin Segura y Chacén (1996), la ensenanza tradicional no proporciona al estudiante la posibilidad de com-
prender e interpretar la informacién. Las autoras indican que “los conocimientos impartidos son mds bien
automatizados, memoristicos y no fomentan el desarrollo de la iniciativa, la creatividad, ni la capacidad para
comunicarse por distintas vias” (p. 29). Por ello, Coll, Pozo, Sarabia y Valls (1992) indican que la importancia
del aprendizaje estd en la construccién del conocimiento por medio de la interpretacién de los significados.
De ahi, la necesidad del docente de encontrar las técnicas (herramientas) adecuadas, entre ellas: el aula inver-
tida y el software.

En el primer término, las tecnologfas se integran en la educacién, los estudiantes y los procesos de aprendizaje
son el centro de la ensefanza y aprendizaje, caracteristica tipica de la educacién invertida. Sin embargo, Area
(2005) define el software educativo como el conjunto de recursos informdticos disenados con la intencién de
ser aplicados en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre los software mds utilizados destaca el GeoGebra. Su uso es una forma de integracién tecnolégica para el
aprendizaje de las matemdticas (Juandi, Kusumah, Tamur, Perbowo y Wijaya, 2021). Es dindmico e interac-
tivo. Tiene licencia libre que permite ser aplicado a los diferentes niveles de educacién: primaria, secundaria
y educacién superior.

En el caso de bachillerato, los autores Barros Tapia, Auccahuallpa Fernindez, y Erazo Alvarez (2022), pre-
sentan al GeoGebra con ventajas: creatividad, dinamismo y facilidad de uso. Contexto propicio para unir lo
tradicional y las TICs al mismo tiempo.

El software GeoGebra retine a la geometria, dlgebra y cdlculo en un solo paquete. Sin embargo, también apli-
ca a: a) La fisica. Ejemplo de ello, el estudio de Halim, Hamid, Zainuddin, Nurulwati, Herman, y Irwandi
(2021) para ensefiar el concepto de cinematica de las particulas en 1D y 2D; b) las proyecciones comerciales,
c) las estimaciones de decisién estratégica, y d) otras disciplinas que permiten simular y animar fenémenos

(Vazquez Ferri, 2017).
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En el caso de las animaciones y simulaciones, ambas ayudan al alumnado a visualizar los procesos dindmicos
que son dificiles de percibir. Con las primeras, pueden reducir la carga cognitiva (Eraqi, Alam y Belal, 2011).
Mientras, con las simulaciones por ordenador permiten explicar los fenémenos y mejorar la capacidad anali-
tica, pensamiento critico, y mejorar la comprensién de los conceptos.

El software GeoGebra fue creado por Markus Hohenwarter en el afo 2001. Inicia como proyecto de tesis
desde la Universidad de Salzburgo (Austria), y actualmente es conocido a nivel mundial. Escrito en Java
permite su disponibilidad en diferentes plataformas: Microsoft Windows, Apple MacOS, Linux, Android y
Apple IOS.

GeoGebra cuenta con mds de 40 desarrolladores, traducido a 70 idiomas y utilizado en 190 paises. Los avan-
ces han permitido la creacién de una comunidad de investigadores e institutos en todo el mundo. En total
existen 120 institutos de GeoGebra en 80 paises que crean y publican materiales.

Actualmente, cuenta con mds de 20.000 materiales diddcticos clasificados que pueden visualizarse en el nave-
gador y con licencia para ser descargados, modificados y utilizados en las clases. Ademds, brindan capacitacién
a los docentes de diferentes centros educativos en todo el mundo.

Entre los estudios mixtos con enfoque cualitativo destaca la investigacién de Weinhandl, Lavicza, Hohenwar-
ter y Schallert (2020), cuyo anilisis de los datos sigue el método de la teoria fundamentada cuyas categorias
son las siguientes: (a) definicién clara y disefio de la tarea, (b) retroalimentacién, (c) contexto y beneficios, y
(d) entornos de aprendizaje.

Metodologia

La presenta investigacién estd enmarcada dentro de un enfoque mixto (cuantitativa- cualitativa) donde par-
ticipa un curso especial de matemadticas representada por tres (3) estudiantes mayores de edad del turno noc-
turno préximos a graduarse como Técnicos Superiores Universitarios en Informdtica.

Son sujetos entrevistados por la investigadora una vez finalizado el curso de matemdticas con la finalidad
de analizar las ventajas y desventajas de la implementacién del software GeoGebra en las instalaciones de
la UNEXCA. Oportunidad para visibilizar a los estudiantes y compartir algunas experiencias y necesidades
dentro y fuera del aula virtual por medio de la teorfa constructivista que considera el aprendizaje significativo
como una construccién interior (Flérez, 2000; Diaz y Herndndez, 2002, Sarmiento, 1999).

Entre las técnicas de recoleccién de informacién se pueden mencionar la entrevista cualitativa semiestruc-
turada y la lectura - documentacién desde la web. En el primer caso, busca que el entrevistado manifieste
libremente sus ideas, deseos, creencias y significados de sus experiencias, vivencias o situaciones de vida por
medio de una conversacién de acuerdo a los objetivos establecidos dentro de la investigacién.

De acuerdo a la experiencia de la investigadora se propone un método de andlisis cualitativo que abarca varios
pasos: (a) la simplificacién de la informacidn, (b) la categorizacién de la informacidn, y (c) la comprensién
e interpretacién de la informacién previamente organizada y alcanzada por medio de la triangulacién de la
informacién.

Sin embargo, el enfoque anterior es combinado con el cuantitativo. De esta forma, se aplican técnicas de la
estadistica descriptiva, entre ellas la representacién grafica.

Anilisis y resultados

A continuacidn, se presentan las ventajas y desventajas del software GeoGebra por medio de algunas catego-
rias expresadas como subtitulos:



1. Ventajas del software GeoGebra desde las voces de los estudiantes

1.1. Formas diferentes de aprender
Puede ser de mucha ayuda para los estudiantes. Otra manera de aprender matemiticas.
Aclarar dudas porque facilita el aprendizaje de conceptos, y se puede apreciar claramente
la doble percepcién de las figuras. Cada objeto tiene dos representaciones, una en la vista
geometria y otra en la vista algebraica (Estudiante 1, 2022)

Es un software amigable para ensefiar y aprender matemadticas en cualquiera de los niveles
educativos, de manera muy fécil. Con muchas formas de representaciéon de objetos mate-
miticos a través de la vista: gréfica, algebraica, estadistica y en 3D (Estudiante 1y 2, 2022)

La experiencia de Aldazabal, Vértiz, Zorrilla, Aldazabal & Guevara (2021) indican la mejora de las habilida-
des resolutivas de problemas vinculados con figuras geométricas bidimensionales en la asignatura de matems4-
ticas para estudiantes universitarios del primer ano de la carrera profesional.

El software GeoGebra es una herramienta que facilita el proceso de aprendizaje entre los estudiantes, gra-
cias a las dos vistas que ofrece el programa. Vale recordar que ademds de la gréfica (2D y 3D) y algebraica,
la versién 5 ofrece: la hoja de célculo, vista de probabilidades y vista CAS. Oportunidad para establecer
relaciones entre conceptos, recordar conocimientos previos, comprender nuevos conceptos y trabajar de
forma mds natural, visual y dindmica. “Puede ser de gran beneficio en el rendimiento académico porque
permitiria a los futuros estudiantes, asimilar y comprender de forma diddctica y facil todo lo relacionado
con el dlgebra (las matemdticas)” (Estudiante 2, 2022). “Herramienta fécil de aprender y asimilar”. (Estu-
diante 2, 2022).

Respuestas que coinciden con el Fig. 1: el nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes (0: nada, 5: més
o menos, 10: mucho).

3 respuestas

3
3{({100%%)
2
1
0(0‘%) 0(0‘%) 0(0|%) 0(0‘%) 0(0‘%) 0(0 %) 0(0‘%) 0(0‘%) 0(0‘%) 0(0 %)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10

Fig. 1. Nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes
Fuente: Elaborado por Pena Zerpa (2022)

La Universidad de Cérdoba (2022) comenta: “GeoGebra es un programa sencillo y fécil de utilizar, lo que
permitird, que desde el primer instante, sea posible realizar construcciones y afrontar la resolucién de proble-
mas a través de las herramientas y opciones que ofrece” (p.1). Por ello, su versatilidad (Fig. 2), tal como lo
indican las voces de los estudiantes frente a la pregunta: ;Cree usted que el software es versatil?

1.2. ;Solo o acompaiado?

Juandi, Kusumah, Tamur, Perbowo y Wijaya (2021) indican que el hecho de dotar a las aulas de un ndmero
suficiente de ordenadores permitié a los alumnos utilizar los equipos individualmente. Estrategia necesaria
para lograr un mayor nivel de eficacia al momento de utilizar el software GeoGebra. Por otra parte, Rodriguez
(s.f) resalta dentro de las aplicaciones en el aula, las construcciones por iniciativa personal, entre ellas: las
formas de experimentar con las matemadticas.
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Fig. 2. Versatilidad del Software
Fuente: Elaborado por Pena Zerpa (2022)

En ambos casos, los resultados anteriores, se apoyan de los recursos disponibles dentro y fuera del aula.
Mds, si los mismos estdn relacionados con el mismo software. En el caso de la presente investigacién, al
momento de formular la interrogante: ;Cree usted que la documentacién y ayuda que ofrece Geogebra es
la mds adecuada? El 100% del alumnado respondieron que si.

El software permite que los estudiantes puedan ser guiados por el docente y el manual. En relacién a este
ultimo recurso: “muy importante en este caso, es facilitar la guia (manual), como me fue facilitado a mi”
(Estudiante 2, 2022). Material que permite, experimentar solos y aclarar dudas ante las nuevas tecnolo-
gias. Mds cuando el docente busca mejorar la independencia del aprendizaje de los estudiantes, tal como
lo indica el estudio de Nuritha y Tsurayya (2021).

Sin embargo, Grisales (2018) indica que dicho recurso no reemplaza al docente, porque es quién disefia, de-
sarrolla y realiza el seguimiento del avance académico, principalmente cuando los resultados no son los espe-
rados. Por ello, la importancia del uso de las nuevas estrategias relacionadas con el desarrollo de las capacida-
des tecnoldgicas (Castro, Pino-Fan, Lugo-Armenta, Toro y Retamal, 2020; Herndndez, 2017). Sin descuidar
la retroalimentacion en los procesos de aprendizaje independiente, y desaprovechar las oportunidades, como
bien afirman Aldazabal, Vértiz, Zorrilla, Aldazabal y Guevara (2021), quienes manifiestan las posibilidades
de generar autonomia de aprendizaje en los estudiantes gracias a las asignaciones académicas asincrénicas que
involucraron el uso del software GeoGebra.

1.3. Exactitud m4s precision

“GeoGebra facilita la realizacién de las tareas. Aporta exactitud y precisién de resultados para cualquier
ecuacién matemdtica o gréfica. Proyecta exactitud” (Estudiante 3, 2022). Por ello, el estudiante recomien-
da su instalacién y uso en cursos futuros. “Es ficil, rdpido y dindmico, en especial las clases no serian tan
complicadas y tediosas al momento de realizar ecuaciones y graficas de manera manual. Ofrece exactitud
y precisién” (Estudiante 1).

Barros, Auccahuallpa y Erazo (2022) indican la precision en los graficos. Sin embargo, el docente debe apli-
carlo para curso menores de 30 personas. Los resultados de investigaciones indican que su uso es muy efi-
caz en condiciones de muestras inferiores o igual a 30 (Juandi, Kusumah, Tamur, Perbowo, y Wijaya, 2021).

1.4. Tiempo

Esta categoria tiene tres vertientes. La primera, relacionada con el tiempo de uso del software Geogebra
dentro del curso por parte del docente. Juandi, Kusumah, Tamur, Perbowo y Wijaya (2021) en la investi-
gacién titulada Meta andlisis del software Geogebra década de aprendizaje matemdtico asistido: ;qué aprender y
hacia dénde ir?, han demostrado que el software GeoGebra es més eficaz cuando la duracién es inferior o igual



a cuatro semanas. Estos resultados ayudan a los educadores a tener en cuenta las caracteristicas de los estudios
que moderan el tamano de los efectos utilizando el software GeoGebra en el futuro.

La segunda vertiente estd relacionada con la duracién por parte del estudiante en resolver un problema deter-
minado. “Permite ahorrar tiempo en la ejecucién de los célculos y dibujos geométricos requeridos. Estos
resultados sugieren la conveniencia del Geogebra como herramienta de geometria dindmica interactiva’
(Estudiante 3, 2022). Ventaja que resalta Bonilla (2013), quien indica que gracias el GeoGebra permite ob-
tener el resultado del ejercicio de una funcién de forma rdpida y precisa.

En comparacién con la tercera vertiente vinculada con el proceso de ensefianza tiene mayor eficiencia en
términos de tiempo de aprendizaje como bien lo indican Aldazabal, Vértiz, Zorrilla, Aldazabal y Guevara
(2021).

1.5. Motivacién

Aldazabal,, Vértiz, Zorrilla, Aldazabal y Guevara (2021) mencionan en su investigacién la generacién de un
clima agradable y motivador dentro de un espacio virtual.

“Es una herramienta que permite perder el temor a las matemdticas y sus derivados” (Estudiante 2. 2022).
“Apropiada para desarrollar actividades significativas de aprendizaje, aportando motivacién a los estudian-
tes al momento de desarrollar operaciones algebraicas y graficas” (Estudiante 3, 2022). En otras palabras,
el programa incluye elementos para captar la atencién del alumno, como lo afirman Arteaga Valdés, Eloy,
Medina Mendieta, Juan Felipe, y Del Sol Martinez, (2019).

Por otra parte, Rodriguez (s.f) comenta:

Como experiencia personal les comparto que ha sido muy gratificante ver a mis estudiantes
entusiasmarse al utilizar el programa para reforzar conceptos. Vencer el temor inicial de
emplear las TICs en el aula ha sido un desafio personal, y ver los resultados positivos en el
aprendizaje de mis jévenes ha hecho que valga la pena (p.2).

Por consiguiente, el estudiante 2 (2022) recomienda la instalacién y uso del software GeoGebra. “Conside-
ro que es un ganar-ganar, la universidad no tendria tantos aplazados en esta materia y el alumno se motiva
por aprender un programa nuevo, que le facilitaria la comprensién del dlgebra de una manera diddctica”.
Respuestas que coinciden con el siguiente grafico cuando los estudiantes responden a la interrogante:
:Cémo me senti utilizando el software GeoGebra? (1: incémodo, 5: mds o menos, 10: Muy Bien).

3 respuestas
1,00

075

0,25

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0% 0(0%) 0(0%)
i | 1 | | | 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fig. 3. Sentimientos ante el uso del software GeoGebra
Fuente: Elaborado por Pena Zerpa (2022)

1.6. Contenidos recordados versus aprendidos

“Permite afianzar los conocimientos adquiridos que habian sido olvidados. Repasando y complementando las
fallas que tenia de anos anteriores” (Estudiante 1, 2022). “Se pueden retomar y recordar contenidos y signi-
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ficados, que no estaban claros en su momento” (Estudiante 2, 2022). “De esta forma, recordé la graficacién
de funciones, férmulas matemadticas y relacién de conjuntos” (Estudiante 3, 2022).

Sin embargo, este software no solo ofrece ventajas para los estudiantes sino también para los docentes.
Entre ellas: a) Manejar conceptos matemdticos con el apoyo de la TIC, b) investigar otras formas de en-
senanza-aprendizaje, c) crear de nuevos materiales diddcticos: estdtico (portafolio de imdgenes) o dindmico
(demostracién en el aula), d) motivar en los estudiantes la capacidad de experimentar y descubrir conceptos
por si mismos, €) buscar nuevas formas de resolver los problemas mds dindmica, e f) implementar nueva me-
todologia en los procesos ensefianza -aprendizaje.

2. Desventajas del software GeoGebra
A pesar que el estudiante 2 considera que no hay desventajas, el resto del grupo no piensa de igual forma.
Entre las categorias, se pueden citar:

2.1. Complejidad versus sencillez

“Realmente, el programa es muy complejo para los estudiantes. Siempre necesita la asesoria de un profesor”
(Estudiante 1, 2022). En comparacidn, el estudiante 3 (2020) sehala: “De ser implementado este software
serfa necesario un manual o la induccién por parte de la docente”.

Voces de los estudiantes que coinciden con las respuestas a las preguntas: ;El software GeoGebra es de ficil
instalacién? ;El software GeoGebra es de fécil uso? ;Cree usted que el software cuenta con claros contenidos?

Solo un estudiante considera que no es ficil su instalacién y uso, los contenidos no son muy claros. A pesar
de esta desventaja, los estudiantes 1 y 3 recomendarian la instalacién del software y su uso en los préximos
cursos de matemdticas.

Barros, Auccahuallpa y Erazo (2022) concluyen que un porcentaje muy representativo de estudiantes consi-
deran que “GeoGebra es un programa sencillo y de fécil aplicabilidad en un 56,7%. Sin embargo, se refleja
que el porcentaje restante 43,3% todavia tiene dificultades en este programa” (p. 56).

2.2. Lentitud versus rapidez

“Otra cosa es que es muy lento a la hora de cargar el sistema, guardar los ejercicios y también para descargar los
mismos” (Estudiante 1, 2022). Sin embargo, el estudiante 3 (2022) aclara: “La instalacién no seria necesario
si utilizamos el aplicativo web”. Ventaja mencionada por Iriarte, Aginaga y Ros (2014) cuando especifica
que GeoGebra funciona en software estdndar que puede manejarse también a través de un navegador web.

Cabe destacar que solo dos estudiantes descargaron el software GeoGebra, como se muestra en el Fig. 4:

@ Descargar el software
@ Trabajar desde la web

Fig. 4. Descarga del software
Fuente: Elaborado por Pena Zerpa (2022)



Entre las descargas, la versién mds usada en el curso de matemadticas fue la cldsica (Ver Fig. 5). Aun cuando
existian sugerencias por parte de la docente, los estudiantes sintieron la necesidad de experimentar con la

calculadora gréfica:

Geogebra Clasico 5 1(33,3 %)

Geogebra Clasico 6 1(33,3 %)
Graficadora 3D [—0 (0 %)

Geomeria |,  (::. %)
Calculadora CAS |—0 (0 %)
Suite Calculadora [—0 (0 %)

0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

1

Fig. 5. Versién mds descargada del software
Fuente: Elaborado por Pena Zerpa (2022)

Los estudiantes consideran que entre las caracteristicas técnicas de los equipos informdticos para la insta-
lacién del software GeoGebra se requiere conocer la velocidad de procesador, procesamiento de video, y
memoria RAM, como se indica en el Fig. 6. Por ello, la rapidez de procesamiento dependerd del estado de

la computadora y la velocidad de la senal de internet.

Velocidad del procesadorcién 1 —2 (66,7 %)

Memoria RAM 2 (66,7 %)

Capacidad de procesamiento de
video

Sonido —1 (33,3 %)

3 (100 %)

Multimedia 1(33,3 %)
Otral—0 (0 %)
0 1 2 3

Fig. 6. Caracteristicas técnicas a considerar al momento de usar el software
Fuente: Elaborado por Pefia Zerpa (2022)

Reflexién Final

La implementacién del software permitiria la nivelacién de cualquier estudiante, incluso aquellos recién egre-
sados de secundaria en tiempos de pandemia. Un aprendizaje dindmico desde casa e incluso desde cualquier

laboratorio de informdtica dentro de la misma universidad.

Entre las dificultades en la implementacion del software dentro de la UNEXCA resaltan: a) la formacién
de docentes en GeoGebra, b) el estado de los equipos de computacién, ¢) el horario para usar los equipos y
software, y d) la conectividad. Sin embargo, las ventajas superan las debilidades, y las mismas amenazas. De
esta forma, el software permite: a) la integracién del equipo docente-investigador, b) la integracién docen-
te-estudiante mediante la comunicacién y diferentes formas de representacion (gréficos, simbolos) como bien
senala Aguilar (2015), c) las clases online y presenciales mds dindmicas, d) reflexionar sobre los conceptos y

relaciones entre las variables involucradas de forma gréfica.
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Se recomienda que la tecnologia deba adecuarse al uso educativo (estudiante- docente) y no al revés. El
docente debe pensar, reflexionar y decidir entre las estrategias y técnicas educativas mds adecuadas segiin
los contextos, actores y modalidades involucradas. Por ello, la educacién no puede anclarse en los métodos
tradicionales que siempre han marcado el paradigma occidental como bien afirman Castro, Pino-Fan, Lu-
go-Armenta, Toro y Retamal (2020).®

Mixzaida Yelitza Pefia Zerpa. Universidad Nacional Experimental de la Gran Cara-
cas-UNEXCA/ Fundacién FAMICINE Red Iberoamericana de Investigacién en Narra-
tivas Audiovisualess-REDINAV. Red Iberoamericana de Docentes. Red de Investigado.
Teléfono: 58 + 412 8229562
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