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Los mvestigadores hoy en dia deben percibir la nueva realidad con métodos de percepcion que alimenten
el camino de andlisis e interpretacion. El objetivo se centra en la identificacién de conceptos y evolucion
de la hermenéutica como método alternativo para enfrentar, conocer e interpretar las distintas situaciones
que atraviesa el ambito educativo a nivel pospandémico. La metodologia empleada fue bajo un enfoque
cualitativo de orden bibliografico, con un universo de 30 documentos, los cuales fueron procesados en
el software Atlas. Ti8 permitiendo descubrir patrones de relacién. Dentro de los resultados posteriores al
analisis se 1dentificaron un total de 68 codigos, los mismos fueron agrupados en tres patrones generales
(nueva realidad, método hermenéutico e investigaciones periodo pospandémico) permitiendo identificar
nuevos enfoques y sistemas comunicacionales en el ambito de la educacion. Finalmente, queda claro
que la hermenéutica es uno de los métodos mas antiguos dentro de la interpretacién de textos y es
ahi donde radica su importancia en el ambito académico pues el mnvestigador se ve en la necesidad de
indagar informacion utilizando su habilidad hermenéutica para poder percibir de una manera objetiva e
interpretativa la informacion disponible conllevando a un proceso de analisis muy responsable y técnico.

Lpistemologin trascendental: (Jndependencia litevaria; (YN)étodo hexmenéutico; fIroduceion cientifica

Nowadays, researchers must perceive the new reality with methods of perception that feed the path of
analysis and interpretation. The objective is focused on the identification of concepts and evolution of
hermeneutics as an alternative method to face, understand and interpret the different situations that the
educational field goes through at a post-pandemic level. The methodology used was under a qualitative
approach of bibliographic order, with a universe of 30 documents, which were processed in the Atlas.Ti8
soltware, allowing the discovery of relationship patterns. Within the results after the analysis, a total of 68
codes were identified, which were grouped into three general patterns (new reality, hermeneutic method,
and post-pandemic research) allowing the identification of new communicational approaches and systems
in the field of education. Finally, it is clear that hermeneutics is one of the oldest methods within the
interpretation of texts and that 1s where its importance lies in the academic field since the researcher sees
the need to investigate information using his hermeneutical ability to be able to perceive from an objective

and interpretive way the information available leading to a very responsible and technical analysis process.
Aermeneutical method; Jitevary independence; Scientific production; 7tanscendental epistemology
pero con mayor frecuencia empleada en jurisprudencia y en

el plano de las ciencias de la educacion. Es considerada una

herramienta muy poderosa en mvestigaciones cualitativas, donde

a hermenéutica-dialéctica, es uno de los métodos mas

antiguos empleados en la investigacion, cuyo proceso fue

extenuante y largo siendo sus cimientos en la era conocida
como el historismo o el historicismo aleman. Las mterrogantes
con la razon de comprender y discutir eventos tnicos como los
que contiene la historia en relacion con la regularidad que puede
ser repetida y mensurable, fue lo que enriquecié a la ciencia
exacta. Bajo esta concepcion nacid la hermenéutica como una
forma de tocar los hechos singulares, usada de forma meticulosa
para expresar con autenticidad (Heidegger, 1974), lo cual es un
hecho cuestionable por el conflicto del uso adecuado del lenguaje,
considerando asi la critica de mterpretacion, es decir, que forma
parte del entendimiento de la naturaleza y es aplicado y dirigido
hacia la ciencia humana.

Su fundamento bdsico se enmarca en crear interpretaciones o
encontrar el verdadero significado de las palabras tanto escritas

como verbales, aplicadas en diversos ambitos y dreas de carrera,

en la seccion de resultados existen datos que el mvestigador debe
interpretar incluso desde el mds minimo detalle, que por ende la
mayoria de datos se obtienen desde la percepcion de los sujetos y
por supuesto del investigador.

Bajo este contexto, actualmente la humanidad vive un momento
complicado en el tema de salud, pues la aparicion del COVID-19
puso de cabeza al mundo entero, sometiendo a la poblacion en
general a una nueva normalidad en la cual el aspecto tecnologico ha
ganado una injerencia significativa en todo ambito (laboral, social y
académico). A partir de ello, hoy en dia los canales de comunicacion
han ampliado su radio de accién, pudiendo distribuir su contenido
a la mayor parte de la poblacion mundial todo ello a través del
uso de los canales virtuales y redes sociales, no obstante, a pesar
que esta accion podria ser positiva no siempre es asi, pues existe
una infinidad de informacion de la cual un porcentaje alto resulta
ser informacion falsa que no cuenta con ningun sustento que la

respalde.
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A partir de ello, se haidentificado esta problematica, la cual
radica en la infodemia que circula en las redes sociales, y es
aqui donde la hermenéutica-dialéctica constituye un método
que ayudard a tener buenas pricticas de interpretacion de
informacion, para que con ello, se pueda tener un criterio
critico-propositivo, que fomente correctos debates en el
entorno social y académico desde la objetividad y no desde
la irresponsabilidad de debates en el aula o conversaciones
sin sentido y sin métodos que permitan generar debates y
didlogos de altura.

Las discusiones de las mvestigaciones, por lo general,
confrontan la opmion y los resultados de otros estudios
generando nuevas confrontaciones y pensamientos que
construyen la configuracion del entorno o de la realidad,
dejando de lado, la objetivacion y subjetivacion para plasmar,
escuchar y ensenar de forma coherente, mutuo y aplicable en
la realidad (Ricoeur, 2008). También, con una dosis menor
se aplica la hermenéutica en la redaccion de las conclusiones
y recomendaciones, como es el producto final de la
mvestigacion, expresando la unoén tedrica y dialéctica de los
resultados bajo la percepcion del investigador, es por ello que,
este método demanda de mucha responsabilidad su manejo
en todo su conjunto de procesos y caracteristicas que contiene
para que las interpretaciones producto de la hermenéutica
sean lo mas enriquecedoras posibles (Harvey, 2018).

El método hermenéutico-dialéctico, es consciente o
inconscientemente aplicado por los investigadores como
un proceso mental de la propia naturaleza de cada persona
de manera interpretativa, proviene del verbo griego
hermeneuein que significa interpretar (Coscia, 2018). Por
medio de este método y para obtener una perspectiva mds
amplia sobre el tema, se iIndaga epistemologicamente sobre
algunos tedricos considerados relevantes en esta dimension,
como, por ejemplo, Da Trinidade y Lopez (2015) quienes
destacan que las expresiones relacionadas al sujeto son
mterpretadas  naturalmente de forma hermenéutica
respaldadas en diferentes ramas (psicolégicas, sociales,
educativas) que muestren el camino de una verdad basada
en sustento teorico (Torres, 2016).

La hermenéutica entonces es decodificable en
concordancia con el contenido de una conciencia que
puede ser influida o sesgada por diversos elementos que
se presentan como supuestos componentes que  evitan
un conflicto metodologico (Kojeve y Alfaro, 2013). Mds
bien, lo que conducen es a mantener una misma linea
de pensamiento no dejando entrar nuevos criterios que
pudieran contribuir desde lo epistemoldgico, hermenéutico
y dialéctico a nuevos saberes que contribuyan con la sociedad
(Armando, 2004). El camino que recorre es bastante arduo,
donde tuvo que demostrar su posicion destacando que el

lenguaje puede ser considerado como una forma interesante

Y
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para reformular y expresar ideas basadas en la comprension
e Iterpretaciéon de teorfas para resolver una situacion
planteada (Covarrubias, 2017). La apertura sobre el sentido
de la originalidad interpretativa auténtica se abre espacio sin
dejar a un lado todos los avances y posturas que generd el
proceso inconsciente-hermenéutico anterior que conduce
ahora a una inter independencia literaria donde se pueden
expresar las contextualizaciones de manera coherente
con el conocimiento y su interpretacion producto de las
experiencias presenciales del investigador (Ricoeur, 1995).

Dentro de este tipo de métodos, se destaca el verdadero
significado de las partes que se encuentra supeditado a la
creacion del conocimiento previo del todo, tomando en
consideracion que debido a las realidades circundantes en
todo proceso de investigacién se mantiene en constante
cambio y se comportan de forma dindmica, surgiendo ciertos
elementos que acompanan a soportar las interpretaciones
(De la Maza, 2005). Ante estas afirmaciones, resulta
ostensible decir que el circulo hermenéutico revela un
proceso dialéctico provocando que la relacion o intervencion
sujeto-objeto influya armonicamente en las orientaciones
y regulaciones entre conocimientos que afectan una

mterpretacion literaria (Garcia, 2013).

Si se parte de lo expresado hasta ahora, cuando se
encuentra en presencia de una interpretacion dialéctica,
pueden suceder varios escenarios (Gadamer, 1993). El
significado va a representar una informacion valiosa en la cual
la cantidad de datos puede dar un mvel de significancia, que
de no ser bien procesado y codificado, pudiera ocasionar
clertas confusiones. Por lo tanto, es necesario investigar lo
verdaderamente relevante y que la informacion se presente
en un contexto v estructura que abarque todo lo social y lo
cientifico para lograr un efecto interpretativo (Moreno, 2016).

. 2. METODOLOGIA

e empledé un enfoque cualitativo, apoyado por

una modalidad de investigacion bibliografica, de

tipo descriptivo. Con estas acotaciones, se tomod
en consideracion informacion proveniente de distintas
fuentes de tipo secundario (Lalaleo et al., 2021),
entre las cuales destacaron libros, capitulos de libros,
mvestigaciones realizadas con anterioridad como tesis,
proyectos, v articulos de revistas cientificas, éstas tltimas
obtenidas de bases de datos como Web of Science,
PubMed, EBSCO y Google Scholar.

Para el sustento se tomaron en consideracion 30
documentos, considerando dentro de los criterios de
mclusion, aquellos estudios que abordaron de forma

exclusiva informacion sobre el método hermenéutico y
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la nueva normalidad con una alta dotacion bibliografica.
Ademids, es importante destacar que el estudio no
tuvo restricciéon alguna en relacién a la buasqueda de
informacién en distintos idiomas, mientras que, los
criterios de exclusion se encuentran asociados a la
omision o descarte del estudio de escritos con un sustento
bibliografico débil, es decir, aquellos documentos cuyos
contenidos generen algin tipo de duda.

Una vez definida esta poblacion, el siguiente paso fue
su procesamiento, para lo cual se utilizdé como enfoque el
andlisis de datos cualitativos ATLAS.#8, el cual permitio
descubrir patrones que direccionaron el desarrollo del
estudio a través de las siguientes etapas: estructuracion,
categorizacion, contraste e interpretacion.

Con estas consideraciones, para el presente trabajo,
el uso de software ha permitido, en primer lugar,
la generacion de redes, que permiten visualizar las
relaciones establecidas entre documentos analizados.
Posterior a esto, permite también establecer las tablas
de concurrencia donde se visualiza el nimero de co-

ocurrencias entre los diferentes codigos que han surgido.

. 3. RESULTADOS

na vez realizados los procesos de sistematizacion

bibliografica descritos en el epigrafe anterior, se

llevé a cabo la fase de contraste de perspectivas.
Para esto, seguidamente, se presentan las redes obtenidas
estableciendo graficamente las relaciones de los ejes
dimensionales identificados.

Analisis dimensional

Dentrodelafigura 1 se observan los puntos de encuentro
entre las perspectivas en los ejes dimensionales de nueva
normalidad (COVID-19),

investigaciones periodo pospandémico.

método hermenéutico e

Adicional a ello, la figura 1, muestra un andlisis de codigo-
documento generado por ATLAS.t8, elaborado con
el proposito de mostrar de manera grafica las relaciones
que se generan entre los ejes dimensionales. Esto
permite identificar los puntos de encuentro y desacuerdo
realidad”, “método hermenéutico” e

entre  “nueva

“Investigaciones periodo pospandémico”.

De esta manera, en un contexto general, se puede
mencionar que, la nueva realidad, es consecuencia del
aparecimiento del COVID-19, situacién que ha generado
una crisis mundial que ha traido consigo afectacion a

practicamente todos los sectores. En este sentido, el

ambito de la investigacién también se ha visto afectado
disminuyendo con ello, especialmente en los primeros
meses de la emergencia sanitaria el indice de produccion
cientifica. No obstante, la capacidad de resiliencia de
los mvestigadores ha permitido proyectar escenarios

prospectivos para el desarrollo de la investigacion.

Del 100% de articulos analizados en el estudio, el
39,329 de ellos abordaron temas relacionados con la
nueva realidad, el 35,049 enfocaron aspectos sobre el
método hermenéutico, y el 25,649% restante hablaron de

las investigaciones durante el periodo pospandémico.

En relacion alos libros, se evidencia una particularidad,
la misma recae en que, de la totalidad de estos
recursos utilizados su enfoque estuvo direccionado a
mvestigaciones sobre el estudio del método hermenéutico,
dejando de lado aspectos como la nueva normalidad o las
mvestigaciones durante el periodo pospandémico.

En torno a los estudios realizados con anterioridad
como las tesis evidencian que, el 72,73% de las mismas
abordaron temadticas relacionadas con el aspecto
hermenéutico, el 18,18% direccionaron su estudio hacia
temas asociados con la nueva realidad y apenas el 9,09%
indagaron sobre vestigaciones durante el periodo

pospandémico.

Con estos antecedentes, en un andlisis general, se
determina que, dentro del presente estudio, los articulos
fueron los que presentan mayor injerencia en el estudio con
una participacion del 70%, seguido por los libros y las tesis
con porcentajes similares, es decir, del 15% por cada caso.

Finalmente, para concluir este apartado, se presenta el
contraste o interpretacion a través del cdlculo del indice
de emergencia (ver anexo 1) que permite establecer
categorias emergentes, el procedimiento para obtener
este indicador esta dado de la siguiente manera:

1. Se toman en consideracion todos los codigos

obtenidos, que para el presente caso fueron 68.

2. Para obtener el indice de emergencia se suman los
valores obtenidos en las dimensiones “Enraizamiento” y
“Densidad” céalculo proporcionado por el software Altas.
118, posterior a ello, una vez que se han obtenido las
sumas se procede a sacar el valor promedio (C1+C2+C3...

...... +C68)/68.

3. Aquellos valores superiores al valor promedio
obtenido son considerados como las categorias emergentes,
razon por la cual dentro de la figura 2, se presentan estas

categorias de forma gréfica.
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Figura 1
Comparacion de dimensiones entre la perspectiva de nueva realidad, método hermenéutico e investigaciones
periodo pospandémico mediante triangulacion tedrico/conceptual con ATLAS.t8
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Articulos

Gr=95; GS=14

Libros

Gr=10; GS=2

Relativo de  Relativo  Relativo de Relativo  Relativo  Relativo
Absoluto la fila de la latabla  Absoluto de la fila de la de la
columna columna tabla
Investigaciones
periodo 30 73,83% 25,649 8,55% 0 0% 0% 0%
pospandémico
Gr=31; GS=15
Método
hermendéutico 41 16,87% 35,049 11,68% 117 48,13% 1009% 33,33%
Gr=52; GS=31
Nueva
normalidad 46 68,38% 39,329% 13,119% 0 0% 0% 09%
Gr=48; GS=22
Totales 117 33,33% 1009% 33,33% 117 33,33% 1009% 33,33%
Tesis Totales
Gr=9; GS=¢
Relativo de  Relativo  Relativo de Relativo
Absoluto la fila de la latabla  Absoluto delafila  Relativo de la tabla
columna
Investigaciones
periodo 11 26,17% 9,09% 3,03% 41 1009% 11,58%
pospandémico
Gr=31; GS=15
Método
hermenéutico 85 35% 72,73% 924,249% 243 1009 69,26%
Gr=52; GS=31
Nueva
normalidad 21 31,62% 18,18% 6,069% 67 100% 19,17%
Gr=48; GS=22
Totales 117 33,33% 100% 33,33% 351 100% 100%

Nota. La tabla 1 describe los aptrones generales identificados y los documentos utilizados (articulos, libros, tesis).

. 4. DISCUSION

I coronavirus ha ocasionado un fuerte choque

psicologico en todos los ambitos de la vida

cotidiana (Rojo y Bonilla, 2020), pero esta vez, se
va a analizar el caso de la educacién que es un punto
importante en la situacion actual debido a que, esto atn
llevard algunos arnios por enfrentar (Arbelaez, 2020). En
este sentido, debido a estos acontecimientos la totalidad
de las actividades se han visto afectadas, incluyendo el
desarrollo de investigacion (Arbelaez et al., 2019).

Sobre esta base, especialmente por la restricciones de
poder ir a los lugares de estudio, ciudades, comunidades,

empresas, Instituciones y zonas, las instituciones de

educaciéon superior no estin apostando a temas donde,
tanto docentes como estudiantes tengan la necesidad
de recolectar informacion a través de una interaccion
presencial, sino mas bien, toman la alternativa de hacer
mvestigaciones de andlisis con datos secundarios, o estudios
documentales con informacién cientifica disponible en la
web; siendo esta situacion una limitante para el desarrollo
de la actividad de investigacion, pues debido a los
mconvenientes de salud registrados a nivel mundial, existe
una restriccion para la obtencion de datos catalogando al
periodo actual como una etapa “sin datos” (Pennisi, 2020)
donde el investigador se ve en la necesidad de indagar
mformaciéon utilizando su habilidad hermenéutica para
poder percibir de una manera objetiva ¢ interpretativa la
informacion disponible, lo cual conlleva a un proceso de

analisis muy responsable y técnico (Garcia, 2017).
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Figura 2
Categorias emergentes entre la perspectiva de nueva realidad, método hermenéutico e investigaciones periodo
pospandémico mediante triangulacion tedrico/conceptual con ATLAS.ti8

<> Pensamiento reflexive <>Conncimiento construido <> Pensamiento filosdfico

<_»Suspencién de actividades

<>Ptnsamiem:o contemporanec

<>Inr.er‘5 epistemolégico

< *Reduccion del financiamiento

\

<>Revoluc|‘c'm epistemoldgica

< »Suspencién de actividades de
campo

< »Hermenéutica

< »Conocimiento acumulado

 <situacién econdmica afectada

15\

< *Restricciones

<»Importancia del didlogo

<’»Forma de pensamiento

s pinei

- BE"
Otmfermedades infecto-
contagiosas

<>Pm(esu mental

&

<_»Conciencia racienal

<>Memdo de comprensién
i E I I
<>Aum(nmx\mlenln < >Filosofia universal de la
s interpretacion

< Discutir eventos =

eventos

<>Im:erpre1:ar eventos

e

<>Mémdo cientifico

K

T . -
1 Olmpnﬂanua del pensamiento

<>Respuesm cientifica

<>Mellun metnnnlugum

< »Cambios significativos en el estilo
de vida

_ e

<> Resiliencia de los investigadores

‘ <»Conocimiento de la verdad
< »Comprensién iracional

<> Comunicacién escrita

Nota. Dentro de la figura 2 se establecen las categorias mergentes resultantes posterior al cdlculo del indice de emergencia.
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En este sentido, dentro de este nuevo proceso, el
ivestigador emplea razonamiento, interpretacion y
discusién (consciente o inconsciente) proveniente del
enriquecimiento generado y transcrito por la mente
humana, lo que equivale a decir que es observado
un hecho y busca darle forma, sustento y significado
bajo esquemas cientificos (Rueda y Villarroel, 2015).
De acuerdo con la logica dialéctica, las partes son
comprendidas desde el punto de vista del todo, lo
que puede conocerse en la literatura como el circulo
hermenéutico interpretativo cuyo razonamiento pretende
demostrar que el conocimiento surge del todo a las partes
y de las partes al todo, tratando de encontrarle un sentido
basado en la interpretacion y comprension de las cosas.
En referencia a lo anterior, ese significado del todo hacia
las partes pudiera ser el punto de partida para determinar
el verdadero valor del conocimiento, pero de manera

compartida (Quintana y Hermida, 2019).

. 3. CONCLUSIONES

I método hermenéutico se remonta al origen de
los tiempos, debido a que, los humanos desde un
principio han planteado problemas interpretativos,
que tienen la misién y la responsabilidad de saber y
escoger el proceso adecuado para su utilizacién como
método alternativo para enfrentar, conocer e interpretar
las distintas situaciones y los diversos comportamientos

que atraviesa el mundo, en general.

En el ambito de la imvestigacion respecto a la
postpandemia en las ciencias de la educaciéon por medio
del método hermenéutico-dialéctico, permite interpretar y

percibir las realidades que las circunda. Se debe recordar
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Anexos

Anexo 1

Cdlculo del indice de emergencia

Caodigo Enraizamiento Densidad IDE
Cl Hermenéutica 19 11 30
C2 COVID-19 11 16 27
C3 Interpretacion de textos 14 2 16
C4 Aislamiento social 14 1 15
5 Dcsglrr()l\l(') V f}v;mc\c de 19 3 15
investigaciones
Efecto de la pandemia
C6 en el desarrollo de la 14 1 15
mvestigacion
o7 Invesligaci()fl en cl'}?erio- 7 1 15
do pospandémico
C8 Crisis mundial 8 5 13
9 Inc‘erlid‘u_n?bre et}lre 19 1 13
investigadores
C10 Produccion cientifica 12 1 13
Cl1 Vulnerabilidad global 12 1 13
c19 Emergen,ci;{ Sle salud 10 9 19
publica
C13 Estado de excepcion 10 1 11
Cl4 Incertidumbre del futuro 9 2 11
Cls Método hermenéutico 2 9 11
Cl16 Desarr()ll(’) de la vesti- 7 9 9
gacion
C17 Interpretacion del objeto 8 1 9
CI8 Nuevas f()}rr’nqs, de comu- 3 | 9
nicacion
C19 Dls(‘linl‘ll‘l'l,(‘l()l‘l' cn,l'fl pro- 6 9 3
uccion cientifica
C20 Epistemologia historica 6 2 8
91 hplstcmologlia frascen- 7 1 3
dental
C22 Globalizacion 1 7 8
93 l‘ll()spha ﬂunlvver‘is;’ll de la 6 1 7
mterpretacion
94 Siluaci’()n ‘e’co?l()micu 6 1 7
afectada
C25 Suspension de actividades 6 1 7
C26 Comprension dialdgica 4 2 6
Implicaciones politicas,
C27 economicas y sociocul- 5 1 6
turales
C28 Método cientifico 4 2 6
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Codigo Enraizamiento Densidad IDE
), T - 7
30 I I‘()(hl(,(,‘l()ll clentifica 5 1 6
afectada
C31 Cierre de fronteras 4 1 5
C32 Doctrina de una verdad 2 3 5
C33 Interés epistemologico 4 1 5
34 Reduccion del financia- 4 1 5
miento
35 Suspension de actividades 1 1 5
de campo
36 (,;unblos‘ §1g;11111c21_u\"()s en 3 1 1
el estilo de vida
37 Comprcnslo'n, ¢ interpre- 3 1 1
acion
C38 Escenarios prospectivos 2 2 4
C39 Forma de pensamiento 3 1 4
C40 Comprender eventos 2 1 3
cal (Jomprex(l;lon indepen- 9 1 3
lente
19 C()n()cnnler_lto en el 9 1 3
pensamiento
C43 Estrategias comunicativas 1 2 3
cad Remllenqa de los investi- 9 1 3
gadores
C45 Restricciones 2 1 3
C46 Aportes teoricos 1 1 2
C47 Autoconocimiento 1 1 2
C48 Conciencia racional 1 1 2
C49 Conocimiento acumulado 1 1 2
C50 Conocimiento construido 1 1 2
51 Conocimiento de la 1 1 9
verdad
CH2 Discutir eventos 1 1 2
53 l;nfermedzlid:cs jn‘fec- 1 1 9
to-contaglosas
CoH4 Estructura dialéctica 1 1 2
Cd5 Importancia del didlogo 1 1 2
56 Importancia del pensa- 1 1 9
miento
C57 Interpretar eventos 1 1 2
CH8 Pandemias del siglo XXI 1 1 2
59 Pcns;unle?to contempo- 1 1 9
raneo
C60 Pensamiento filosofico 1 1 2
C61 Pensamiento reflexivo 1 1 2
C62 Pérdidas humanas 1 1 2
C63 Proceso mental 1 1 2
C64 Reflexion metodologica 1 1 2
C65 Respuesta cientifica 1 1 2
66 l_{?\'()lll(‘{()r}" 1 1 9
epistemoldgica
C67 Comprension irracional 1 0 1
C68 Comunicacion escrita 1 0 1
IDE 7
W
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