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PROPUESTA DE REESTRUCTURACION DE LA EMPRESA
CENTRO CIVICO SAN CRISTOBAL, COMO EMPRESA
PARA LA GESTION URBANA

Ana Luzmila Trujillo Rojas!

RESUMEN

El presente trabajo tiene por objeto
exponer en el marco de los 450 afios de
fundacién de la ciudad de San Cristdbal,
los resultados del trabajo presentado en el
afio 1997 para optar al titulo de Especialis-
ta en Desarrollo Urbano Local. Pretende
proponer la reestructuracion de la empresa
Centro Civico San Cristobal, como instancia
de gestion de los programas de rehabilitacion
urbana, apoyada en los actores sociales
para el rescate de los cascos centrales, y
concluir con estrategias de reestructuracion
de la empresa.

INTRODUCCION

El enfoque metodologico se baso en tres
criterios basicos de ordenacion y clasifica-
cion: a) visitas a empresas cuya mision es la
gestion urbana de los cascos centrales Cen-
tro Rafael Urdaneta S.A., y Centro Civico
San Cristébal b) Revision bibliografica de
rehabilitacion urbana, empresas del Estado,
participacion ciudadana y actores locales
y, ¢) Caso de estudio: que expresa en la
propuesta de reestructuracion y cambio de
la empresa Centro Civico San Cristdbal,
con enfoque de planificacion estratégica.

1 Arquitecto. Postgrado en El Urbanismo para la Ad-
ministracion Local. Especialista Gestion Urbanay M
Sc Desarrollo Urbano Local. Profesor Asistente del
Departamento de Composicion Arquitectonica de la
Facultad de Arquitectura y Disefio de la Universidad
de Los Andes en las areas de Estudios Ambientales,
Taller de Disefio Arquitectonico y Seminario Actores
Sociales y Proyectos Urbanos. Adscrita al Centro de
Investigaciones de la Vivienda CINVIV. Aspirante
a doctor en Ciencias Humanas en la misma casa de
estudios.

Promover, gestionar y ejecutar el desarrollo
urbano del casco central de San Cristdbal, a
través de desarrollos inmobiliarios integra-
les, construccidn de edificaciones de interés
civico y cultural, rescate del patrimonio
histdrico, arquitectonico, ambiental y social,
através de un instrumento de gestion urbana
denominado Plan de Rehabilitacion Urbana
del Casco Central de San Cristdbal, es la
razon que determina la vision y mision de la
empresa, que promueva planes y proyectos
que mejoren la calidad de vida urbana, de
alto nivel gerencial y organizacional, con
capacidad de captar recursos financieros,
ademas de enfrentar la gestion urbana con
el consenso de los actores locales.

La indefinicion de la propiedad de in-
muebles afectados segun Gaceta Oficial,
instrumentos de planificacion vigentes obso-
letos, accionistas representados por actores
locales representados por tres instituciones
del estado dispersos en el significado de
desarrollo urbano, debilidad de la estructura
organizativa de la empresa y débil impulso
de la participacion ciudadana, son premisas
importantes a rescatar a corto plazo para
que la empresa no fallezca, y determine su
funcion dentro de la ciudad y asi alcanzar el
desarrollo urbano local.

Porque cuando se proponen planes
urbanos existe la conjetura de como im-
plementarlos, siendo el municipio la ins-
titucién quien ejerce el gobierno local en
concordancia con las politicas publicas de
desarrollo urbano que involucre a diferentes
fuerzas, concretada en la accion colectiva,
para alcanzar el éxito.
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Cronologia accionaria de la Empresa -
Periodo 1974-1996

Segun Decreto N°. 165 publicado en Ga-
ceta Oficial de la Repuiblica de Venezuela de
fecha 11.06.1974, se declara especialmente
afectada para la construccion Centro Civico
San Cristobal una extension de terreno, con
edificaciones en ella existentes ubicadas en
la Jurisdiccion del Distrito San Cristobal
del Estado Téchira, con una superficie de
cuarenta y tres mil doscientos metros cua-
drados. Son procedentes las negociaciones
y expropiaciones totales y parciales, segun
los casos para la adquisicion de inmuebles
y bienhechurias comprendidas dentro de las
areas sefaladas.

Es asi que el 19.05.1978, se constituye
una Sociedad Mercantil Anénima denomina-
da “Centro Civico San Cristobal, Compaiiia
Andnima”, cuyo objeto es

“...la construccion del Centro Civico de
San Cristobal, Estado Tachira, asi como
la realizacién de estudios, proyectos y
ejecucion de cualquier clase de obras,
relacionada con sus objetivos; administra-
cion o disposicion de las construcciones
que realice, bien por unidades de cons-
truccion o por el sistema de condominio
y en general todo lo que tenga relacion
directa o indirecta con los objetivos antes
especificos y obras conexas...”

La empresa contaba con tres accionistas,
distribuidos en un capital accionario de Boli-
vares Tres Millones (Bs. 3.000.000,00), en
los siguientes accionistas: Instituto Nacional
de la Vivienda INAVI mil (1000) acciones,
Fundacion para el Desarrollo del estado
Tachira FUNDATACHIRA mil (1000) ac-
ciones y el Consejo Municipal del Distrito
San Cristobal mil (1000) acciones.

Para el afio 1980 contintian las gestio-
nes encaminadas a cancelar la totalidad de
los inmuebles afectados por el Decreto de
expropiacion N°. 165, gestion que se carac-

terizo por negociaciones fallidas y lentas que
no permiten desarrollar los objetivos de la
creacion de la empresa. Es asi que para esta
fecha INAVI pone en venta sus acciones y
son adquiridas por el Fondo de Desarrollo
Urbano FONDUR. Por otro lado se inicia la
elaboracidn y ejecucion del proyecto Paseo
de los Presidentes, proyecto que no fue
factible por la no consecucion de la adqui-
sicion de inmuebles de acuerdo al decreto
de expropiacion N°. 165.

El 31.01.1981, se propone capitalizar
las acreencias pendientes de INAVI por
la empresa Centro Civico San Cristdbal
C.A derivados por los créditos otorgados
a este instituto. Se aprueba un crédito de
Bs. 6.152.000, que seran invertidos en la
construccion del edificio Centro Civico San
Cristobal, inversion que induce al aumento
de capital accionario del la compaiifa. Para
ese momento loa accionistas contaban con
la siguientes distribucion accionaria: FUN-
DATACHIRA mil (1000) acciones, Concejo
Municipal mil (1000) y INAVI siete mil
ciento cincuenta y dos (7152) acciones.

Esel 17.03.1981 que INAVI hace el tras-
paso de acciones a FONDUR, y se legaliza
el aumento de capital a Bs. 40.000.000,00;
FONDUR es a partir de esta fecha el accio-
nista mayoritario con treinta mil (30000)
acciones, Concejo Municipal siete mil
(7000) acciones y FUNDATACHIRA tres
mil (3000). El presidente de la empresa es
nombrado por el Presidente de la Republica
y se comienza con el movimiento de tierra
para la construccion del Concejo Municipal
que formaria parte del edificio Centro Civi-
co, y se tramita ante el Congresos Nacional
la aprobacion de un crédito para iniciar la
primera etapa del proyecto. Es asi que en
marzo de 1982 se inicia la construccion
del Concejo Municipal y del Paseo de los
Presidentes. Este ultimo cede los recursos
para la construccion del Concejo Municipal.
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Para el 26.08.1983 FUNDATACHIRA
ofrece en venta 2551 acciones de las 3000
que posee. Estas son adquiridas por FON-
DUR concentrando la primacia accionaria
con treinta y dos mil quinientos cincuenta y
un (32551) acciones, el Concejo Municipal
continua con siete mil (7000) acciones y
FUNDATACHIRA disminuye su capital
accionario a cuatrocientos cuarenta y nueve
(449) acciones. Continua el aumento de
capital de la empresa para el 29.11.83, la
distribucion accionaria accionario sigue in-
clinada hacia FONDUR en sesenta y dos mil
quinientos cincuenta y un (62551) acciones,
Consejo Municipal y FUNDATACHIRA
contintian con las mismas acciones, sumando
el capital de la empresa a Bolivares ochenta
y nueve millones (Bs. 89.000.000,00).

Es publicado en Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela N° 32.950 de
fecha 02.04.1984, el Acuerdo mediante el
cual se autoriza al Ejecutivo Nacional para
que enajene a titulo de donacion al Fondo
Nacional de desarrollo Urbano, un terreno
de propiedad nacional ubicado en la juris-
diccion del Municipio San Juan Bautista,
Distrito San Cristobal, Estado Tachira, a fin
que sea aportado como capital a la Com-
pafiia Centro Civico San Cristdbal, quien
se encargara de la construccion del Centro
Civico San Cristobal.

En 1985 se contrata la elaboracion del
Plan Maestro Centro Civico San Cristdbal,
para promover el desarrollo de las manzanas
afectadas por el decreto de expropiacion.
El 31.05.1986 es inaugurado el edificio del
Concejo Municipal, pero no es adquirido
por este al no asumir la diferencia de precio
que ofertaba la empresa Centro Civico San
Cristobal. Lo adquiere el Ejecutivo Na-
cional. El 12.06.1986, FONDUR suscribe
20000 acciones, aumentando el capital a Bs.
109.000.000,00; de la cuales 82.551 acciones
corresponden a FONDUR, 26.000 acciones

al Consejo Municipal y 449 acciones a
FUNDATACHIRA.

Se certifica el documento protocolizado
ante la Oficina Subalterna de Registro Pu-
blico de la ciudad de San Cristdbal en fecha
12.02.89 autenticado en la Notaria Publica
Décima Sexta de Caracas el 26.12.1988,
en el que la Procuraduria General de la
Republica en cumplimiento del acuerdo de
fecha 27.03.84 publicado en Gaceta Oficial
N°. 32980 hace entrega efectivaa FONDUR
para que este lo aporte como capital a la
empresa Centro Civico San Cristdbal.

Parael 08.01.1991 FONDUR suscribe la
totalidad de sus acciones 103.795, el Con-
cejo Municipal amplia su capital accionario
a 27.165 y FUNDATACHIRA continua
con 449 acciones. En ese mismo afio segun
Acta de Asamblea de General Extraordinaria
N° 31, celebrada el 31 de mayo, se trata el
aumento de capital al Centro Civico San
Cristobal. C.A., mediante el aporte de terre-
nos identificados en el texto del Acuerdo del
Senado de la Republica publicado en Gaceta
Oficial N°. 32.950 de fecha 02.04.84.

E1 03.09.1992 segun Acta de Asamblea
N° 32, se trata el punto unico “Transferencia
de las acciones de FONDUR a organismos
regionales”. Ademas se expone que para
facilitar su transferencia es necesaria la
reestructuracion de la empresa. El Acta N°
34 de asamblea de accionista mediante nota
de remision N° 0191 de fecha 04.02.1993
de la Empresa Centro Civico San Cristobal,
cede y traspasa sus acciones a la Corpora-
cion Venezolana del Suroeste CVS, instituto
creado por ley promulgada el 25.08.88 segun
Gaceta Oficial de la Repuiblica de Venezuela
N°. 34.036.

Para esa misma fecha se realiza una re-
forma parcial al objeto de la empresa, segun
articulo 2 de los estatutos

“la Compafiia tiene por objeto el desarro-
1lo urbano de la ciudad de San Cristobal
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pudiendo establecer convenios con las
diferentes municipalidades del Estado
Téchira con el mismos propdsito, asi como
la realizacién de estudios y proyectos,
y ejecucion de cualquier clase de obra
relacionada con la construccion, compra
y venta de inmuebles, contratacion de
créditos relacionados con sus objetivos,
administracion, arrendamiento, hipoteca
y cualquier otro acto administracion a
disposicién de la construcciones que
realice bien por unidad de construccion o
por sistema de condominio, y en general
todo lo que tenga relacion directa o indi-
recta con los objetivos antes especificos y
obras conexas, asi mismo podra realizar
cualquier actividad mercantil conveniente
para la mejor ejecucion de su objeto”

La realidad para el 13.09.1995, fecha
de terminacion del periodo de este estudio,
FONDUR no ha hecho efectiva la firma
del traspaso de los terrenos en el Registro
Subalterno como aporte al capital de la em-
presa Centro Civico San Cristobal CCSC;
CA, de igual forma el Concejo Municipal
segun consta en Acta de Accionistas N° 31
celebrada el 31.05.1991.

Situacion de la empresa Centro Civico San
Cristobal para 1996

Aunque el Fondo Nacional de Desa-
rrollo Urbano traspaso a la Corporacion
Venezolana del Suroeste las acciones, no se
ha ejecutado el articulo 2 del Acuerdo pu-
blicado en Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela N° 32.950 de fecha 02.04.1984,
mediante el cual se autoriza al Ejecutivo Na-
cional para que enajene a titulo de donacion
al Fondo Nacional de desarrollo Urbano,
un terreno de propiedad nacional ubicado
en la jurisdiccion del Municipio San Juan
Bautista, Distrito San Cristobal, Estado Ta-
chira, a fin que sea a portado como capital a
la Compaiiia Centro Civico San Cristdbal,

quien se encargara de la construccion del
Centro Civico San Cristdbal. No se ha hecho
efectivo, porque para realizar este traspaso
FONDUR exige un avaltio para conocer el
precio de los inmuebles, realizado por un
apersona neutral, ademas de reconocer ¢
goce y disfrute del usufructo, sin contem-
plar ante la Empresa CCSC; CA, gastos de
administracion y comisiones.

Ademas, el Plan Maestro Centro Civi-
co, instrumento de planificacion, control y
gestion del desarrollo urbano no esta actua-
lizado. Por tal razoén no existen politicas,
lineamientos ni estrategias, que permitan
ejecutar el objeto de la empresa que concrete
la imagen objetivo y concerte los actores
locales en el compromiso de Rehabilitar el
casco central de la ciudad de San Cristobal.

Desde otra perspectiva los accionistas
de la empresa no se encuentran motivados
en desarrollar politicas de desarrollo urbano,
porque no se visualiza un objetivo comun
que genere interés en las diferentes instan-
cias de gobierno para gestionar en la legali-
dad de los inmuebles, capital de la empresa.

Aunado a esto, la empresa no cumple
con lo establecido en los estatutos, se limita
a operar como inmobiliaria de sus haberes
representados en alquileres de inmuebles
ubicados en el edificio Centro Civico y del
usufructo de los inmuebles ubicados dentro
de la poligonal del Decreto N° 165 publicado
en Gaceta Oficial de fecha 11.06.1974. Esto
conlleva, a que se encuentra limitada de
recursos humanos. Solo cuenta con personal
se sus entes filiales.

La sociedad tachirense se encuentra a es-
palda de la problematica urbana que genera
la afectacion de este espacio por el decreto
de expropiacion. Solo se involucra a afec-
tados directos, que representan una pequefia
proporcion en relacion con la realidad de la
problematica. Actores economicos y politi-
cos, inciden en la ejecucion de la realidad
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local. Hasta que la empresa Centro Civico
San Cristobal no defina su vision y mision,
enfocada en estrategias dirigidas al desarro-
llo urbano, que responda a las necesidades y
aspiraciones de la sociedad local, y se con-
solide su aporte accionario no comenzara a
consolidarse dentro de la memoria colectiva
y el imaginario de la sociedad tachirense.

La rehabilitacion urbana y su significado
Salas (1992) define la Rehabilitacion
Urbana segtin el Plan General de Desarrollo
Integrado del Distrito Especial de Bogota
como
“... la adecuacion y reutilizacion de es-
tructuras o edificaciones localizadas en
sectores urbanos cuyo uso original han
perdido vigencia a causa de su nueva
localizacion con relacion a la ciudad
actual...”.

La dindmica urbana de las areas centrales
repercute en que las edificaciones cambien
de uso, desplazando el uso residencial a las
areas periferias de la ciudad y estableciendo
es estas areas actividades multiples enfoca-
das al uso comercial y de servicios. Cambio
de uso espontaneo que se consolida y es
acompafiado de un proceso de deterioro y
obsolencia.

Por esta razdn es pertinente recuperar las
areas centrales, espacios simbdlicos que im-
pone la transformacion urbana, en respuesta
a acciones y politicas no culminadas por
falta de recursos econdomicos y voluntad de
los actores locales. Deterioro incontrolado,
incompatibilidad de usos repercute en la
memoria colectiva y deterioro del patrimo-
nio arquitecténico. De alli la importancia
de trabajar por un conjunto de actuaciones
urbanisticas coordinadas, dirigidas a mejorar
las condiciones de habitabilidad de las areas
centrales y los centros historicos.

La rehabilitacion urbana parte del princi-
pio de permanencia tanto del lugar como de

sus habitantes y su relacion directa con el uso
del suelo y modalidad de intervencion. Parte
del estudio histérico que permite detectar
antecedentes y determinar la problematica,
y establecer que elementos del espacio
urbano deben permanecer o modificarse; y
asi establecer parametros que en términos
urbanos-arquitectonico-técnicos posibiliten
el disefio y costo final. Involucra a la socie-
dad para establecer el compromiso social y
bases solidas para mejorar sustancialmente
las condiciones de habitabilidad.

Negociar con los actores locales”. que
intervienen en la transformacion del area
central permite lograr la fusion de fuerzas,
recursos e intereses comunes con base a una
imagen-objetivo compartida. La dinamica de
cambio que imprime al sector y su area de
influencia un proyecto puntual, potencia el
usoy las actividades de acuerdo a un proceso
historico. Porque son espacios que son hitos
histdricos cuya desaparicion puede constituir
la destruccion de un hito o la pérdida de la
identidad del area a intervenir.

La rehabilitacion urbana en los cascos
centrales obedece a la participacion de los
actores locales definidos por Barreiro en
Arocena (1995) como

“todos aquellos agentes que en el campo
econdmico, politico, social y cultural son
portadores de propuestas que tienden
a capitalizar mejor las potencialidades
locales. Es fundamental en esta definicion
el término capitalizar mejor. En efecto
se trata de aprovecharlos recursos, pero
desacatando la calidad de los procesos
en términos de equilibrios naturales y
sociales”

Las razones expuestas orientan la nece-
sidad de conciliar los diferentes actores para
reestructurar la empresa Centro Civico San
Cristobal C.A., para que con reciprocidad de
motivaciones e inversiones se logre la meta,
actores locales en lucha para recuperar el
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area central de San Cristobal y asi rehabilitar
sobre la base de oferta y demanda de bienes
y servicios, recuperacion coherente de su
espacio funcional, consolidar las organiza-
ciones sociales, faciliten la reconstruccion
y mantenimiento a través del proceso de
negociacion politico, econdomico y social,
para alcanzar el objetivo comun.

JPorqué una empresa para la gestion
urbana?

Existe la conjetura sobre la forma de
implementar, ejecutar y gestionar planes
urbanos, por falta de recursos y de politicas
que involucre la gestion participativa y la
diversificacion, orientada a la inversiones
o fuentes de financiamiento. El éxito de la
gestion dependera de la habilidad de los
administradores del proyecto para imple-
mentar el proceso politico de confrontacion,
negociacion y transaccion que facilite la
creacion de objetivos coincidentes entre
diversas fuerzas involucradas en el proyecto.

San Cristobal, como otras ciudades se
encuentra desprovisto de mecanismos para
desarrollar intervenciones de rehabilitacion
urbana sobre la estructura fisico-espacial. La
falta de promocion de un ente que gestione,
organice y coordine planes, bajo un modelo
politico administrativo con caracter partici-
pativo, multidisciplinario e interinstitucional
que regente la distribucion y coordinacion de
las competencias respectivas en las acciones
inherentes al plan.

Por esa razon, la empresa Centro Civico
San Cristdbal, C.A debe orientar su objeto al
rescate del casco central de San Cristobal y
cualquier otra area del estado Téchira, que
amerite coordinacion y gestion del desarrollo
urbano. El respaldo de sus accionistas Cor-
poracién Venezolana del Suroeste, Alcaldia
del municipio San Cristobal y la Fundacion
para el Desarrollo del Estado Tachira, ser-
vira de base para negociar la participacion
de los actores locales que intervienen en el

desarrollo urbano y asi fusionar fuerzas,
recursos e intereses en la elaboracion de
un Plan Estratégico de Desarrollo Urbano.

La empresa debera reestructurar su
vision y mision orientada a coordinar, pro-
mover y consolidar los planes y proyectos
abocados a Rehabilitar el Area Central de
la ciudad de San Cristobal e intervenir en
los a&mbitos urbanos en cualquier otra area
del estado Tachira, y sirva de apoyo a los
municipios que adolecen de una acertado
control de sus espacios de competencias.
Segtin la Ley Organica de Régimen Munici-
pal en su articulo 36, es competencia de los
municipios gestionar los intereses de espacio
de actuacion y asi contribuir a satisfacer las
necesidades y aspiraciones de la sociedad
local, ademas de establecer convenios con
empresas publicas para mejorar la efectivi-
dad de la gestion.

Propuesta

Misién: promover, gestionar y ejecutar
el desarrollo urbano del casco central de San
Cristobal y del estado Téchira a través de de-
sarrollos urbanos integrales, la construccion
de edificaciones de interés civico y cultural,
rescate del patrimonio arquitecténico, am-
biental y social

Vision:

ser una empresa de planificacion y ges-
tién urbana orientadora del proceso urbano,
promotora de planes y proyectos que reha-
biliten espacios urbanos del estado Tachira.
Que sea reconocida por su alto nivel geren-
cial y organizacional, capaz de autogenerar y
captar recursos y voluntades necesarias para
ello, a través de la participacion y e compro-
miso del un equipo interdisciplinarios.

Objetivos estratégicos:
» Estructurar una organizacion eficaz y

eficiente mediante la implementacion
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de politicas adecuadas para gerenciar
recursos humanos, fisicos y financieros
para gestion de su mision

Consolidar a corto plazo el patrimonio de
la Compaiiia Centro Civico San Cristobal
C.A., através del aporte de capital de los
inmuebles afectados del el Decreto de
Expropiacion que no se ha hecho efec-
tivo por parte del Fondo del Desarrollo
Urbano.

Generar recursos necesarios para desarro-
llar los programas y proyectos definidos
en el corto, mediano y largo plazo.
Involucrar a la comunidad, en la ejecu-
cién de politicas de relacion y comuni-
cacion con los diferentes actores locales,
mediante la implementacion de los
canales dirigidos a facilitar la mision del
la Empresa-

Promover, gestionar y ejecutar planes y
proyectos de desarrollo urbano.

Politicas corporativas:

Despertar la voluntad de los diferente
actores politicos de la ciudad que permita
mantener el a partidismo politico institu-
cional.

Fortalecer la autonomia administrativa,
financiera y de gestion-

Gestionar a corto plazo la legalidad de
los inmuebles afectados segiin Decreto
N° 165.

Motivar y fortaleces la participacion de
los actores locales vinculados a los planes
y proyectos

Crear un clima de concertacion entre los
accionistas de la empresa, para que se
consolide la mision a través de un interés
comun y del colectivo.

Realizar la actualizacion de planes urba-
nos.

Capacitar un recurso humano practico,
eficiente, sensible y de alto nivel profe-
sional.

» Establecer escenarios de caracter social,
institucional y de caracter capitalizable.

* Generar una vision compartida en el
equipo humano de la organizacion

» Fortalecer la presencia institucional en
las acciones vinculadas al desarrollo
inmobiliario integral, las obras de interés
civico-cultural y el patrimonio arquitec-
tonico-ambiental.

» Difundir a la sociedad local la importan-
cia de la rehabilitar el casco central, para
manejar el area de valor tradicional-casco
histoérico, como centro patrimonial.

Estrategias de reestructuracion
1. Comunicacional.

a. Crearle una imagen de credibilidad

a la empresa.
2. Administrativa.

a. Mantener el equipo técnico ad-
ministrativo béasico; que permita
desarrollar un perfil de alto nivel
gerencial para desarrollar proyectos
que permitan el relanzamiento de la
empresa a corto plazo.

b. Organizar la estructura organizativa
financiera.

c. Gestionar ante organismos regio-
nales y nacionales la asignacion de
recursos o suscripcion de acciones
para comenzar a realizar proyectos
que permitan el relanzamiento de
la empresa, para su estabilizacion a
corto plazo y autofinanciamiento a
mediano plazo.

3. Politico-institucional.

a. Incorporar a los actores locales po-
liticos, economicos y sociales, en la
planificacion concertada de proyec-
tos que realce el area central y cual-
quier otro espacio de intervencion
del estado, en rescate de la memoria
colectiva de los ciudadanos.

4. Mercadeo.
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a. Desarrollar un proyecto de alto impacto,
que demuestre las ventajas comparativas
y competitivas de la empres Centro Civi-
co San Cristobal, C.A.

Estructura organizativa

1. Perfil: es una empresa publica del Esta-
do, en la forma de Compaifiia Anénima
perteneciente a las formas asociativas
del derecho privado, cuyyas principales

caracteristicas estan dirigidas a:

a. Ser un ente de servicio publico.

b. Administrativamente autonoma

c. Dedicada a promover y gestionar el
desarrollo urbano con planes y pro-
yectos que rehabiliten areas urbanas
deprimidas para mejorar la calidad
de vida.

d. Vinculada con los diferentes actores
locales de la sociedad local, nacional
e internacional.

e. Con amplia capacidad y facultad de
gestion y ejecutoria eficiente.

f. Reestructurada segtn el resultado
de la asociacion de entes guberna-
mentales de diferentes niveles de
gobierno que deseen beneficiar a la
ciudadania.

g. Con una estructura organizativa
basica, que coordine la Gerencia de
la empresa para alcanzar la reestruc-
turacion a corto plazo.

h. Dedicada al desarrollo de obras de
interés civico, cultural, comercial
social, habitacional y de servicios.

Lineamientos organizacionales.
» La reestructuracion de la empresa debe

ir dirigida a una estructura organizati-
va sencilla, de poco personal y escaso
crecimiento, manejada por el personal
existente.

* En el primer afio de reestructuracion se
deben manejar dos gerencias en linea,

representadas por la de Administracion y
Finanzas, y Rehabilitacion Urbana. Con
apoyo de Consultoria Juridica y Recur-
sos Humanos, afianzada la vanguardia
tecnoldgica

* Una vez que la empresa comience a asu-
mir responsabilidades en otras instancias,
se le sumaran otras gerencias ya estudia-
das en su estructura organizacional.

» Elperfil del funcionario de la empresa, es
de una persona con vocacion de servicio
publico, con fuerzas para asumir retos,
capaz de trabajar bajo incertidumbre y
actuar estratégicamente, con capacidad
de trabajo en equipo interdisciplinario.

* El funcionario debe tener una actitud
profesional capaz de planificar, promover,
coordinar y controlar varios proyectos o
acciones a la vez, con un trato apropiado
con los diferentes actores locales prota-
gonistas del desarrollo urbano.

* El personal de la empresa debera contar
con mecanismos de informacién y parti-
cipacion interna que contribuya a la efi-
ciencia operativa y las buenas relaciones
personales.

» La empresa debera contar con el apoyo
incondicional de sus accionistas ademas
de los actores locales, para la viabilidad
de su mision y vision.

Convenios

Para cristalizar las politicas a las cuales
se abocara la empresa, ella estara en capaci-
dad de establecer convenios con diferentes
organismos o instituciones, entre ellos:
alcaldias, universidades, Instituto de Patri-
monio Cultural, Escuela de Vecinos, empresa
privada y diferentes niveles de gobierno.

Conclusiones

Resulta interesante retomar un tema tra-
tado hace quince afios en incipiente estudios
de planificacion y gestion urbana; sentimos
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que el momento ofrecia una alternativa para
rehabilitar una empresa que podia estar a la
par del Centro Rafael Urdaneta CRU que
estaba en pleno apogeo cuya fin se baso en
la ejecucion del Plan Integral de Renovacion
Urbana (PIRU) como instrumento para la
gestion urbana.

La empresa Centro Civico San Cristdbal
pudo liderar la ejecucion del Plan Maestro
Centro Civico San Cristobal, pero por con-
sideraciones expuestas no fue posible para el
periodo de estudio su implementacion, razon
por la cual surgi6 la idea de la propuesta para
su reestructuracion para gestionar el desarro-
llo urbano de este espacio memorable afian-
zado en politicas y estrategias de la ciudad.

Pero en la actualidad la situacion sigue
siendo la misma, como se expresa en articulo
publicado en La Nacién el 31.03.2100: “E/
Plan Rector del centro de la ciudad de San
Cristobal estd a la espera de los recursos
econdmicos para su consolidacion. El de-
sarrollo de nueve manzanas en pleno centro
fue una iniciativa emprendida hace mas
de cuatro décadas, cuando los urbanistas

planificaron una serie de edificaciones y
establecimientos comerciales modernos,
dejando atrds las casas de barro y los techos
rojos...”, aunque se hable de Plan Rector.
Ademas la alternativa de cambio se diri-
gen a ejemplos internacionales y a la apertura
para la formulacion de un Plan Estratégico:
“Hay que elaborar mecanismos para lograr
los cambios, como lo han hecho otras ciuda-
des que se han podido reconvertir con el plan
estratégico de desarrollo. Claro, siempre
asesorados por expertos, como del Centro
Interamericano Estratégico de Desarrollo
Urbano, integrado por representantes de
Bogotad, Medellin, Montevideo, entre otros.”

Fuente

* Trujillo, Ana. Propuesta de reestructu-
racion de la Empresa Centro Civico San
Cristobal, como empresa para la gestion
urbana. Facultad de Arquitectura y Arte.
Universidad de Los Andes, 1996.

*  http://www.lanacion.com.ve/noticias.php?
IdArticulo=171150&tit=Esperant+recursos
+paratel+Plan+Rector+del+Centro
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