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RESUMEN

El siglo XXI ha llegado acompafiado de multiples cambios producto de la revolucion tecnologica; en
consecuencia, el ambito educativo se ha visto en la obligacion de modificar sus procesos de ensefianza-
aprendizaje. Entre los nuevos modelos, se encuentra el b-learning, método que combina la presencialidad
de la educacion tradicional y la virtualidad de la educacion a distancia. La literatura muestra como el b-
learning puede adaptarse adecuadamente a las necesidades de la carrera de odontologia, por lo que la
presente investigacion tuvo como objetivo examinar la evolucion y el estado de los estudios existentes
relacionados con el uso del b-learning en odontologia, a través de una revision de alcance. Se realizé una
blisqueda electronica en Pubmed, Scholar Google, Scielo y EBSCO hasta junio de 2022, obteniendo total
de 42, los cuales fueron categorizados segin afio de publicacion, idioma, pais, tipo de estudio, nivel
académico de los estudiantes, naturaleza de estudio y area de conocimiento. Entre los resultados destaca,
que el afo de publicacion predominante fue el 2021. La naturaleza de estudio mas frecuente fue asignaturas
de pregrado, donde rehabilitacion bucal y ortodoncia destacaron como las areas mas reportadas. La mayoria
de las investigaciones recolectadas, obtuvieron una mejoria significativa entre la implementacion del b-
learning al compararlo con la educacion tradicional.

Palabras claves: Aprendizaje mixto en Odontologia, Aprendizaje Combinado en Medicina, Educacion
Odontologica.
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USE OF BLENDED LEARNING IN DENTISTRY. SCOPING REVIEW.
ABSTRACT

The XXI century has arrived accompanied by multiple changes resulting from the technological
revolution; Consequently, the educational field has been forced to modify its teaching-learning
processes. Among the new models, there is b-learning, a method that combines the face-to-face of
traditional education and the virtuality of distance education. The literature shows how b-learning
can be adequately adapted to the needs of the dental career, so the objective of this research was
to examine the evolution and status of existing studies related to the use of b-learning in dentistry,
through a scoping review. An electronic search was carried out in Pubmed, Scholar Google, Scielo
and EBSCO until June 2022, obtaining a total of 42, which were categorized according to year of
publication, language, country, type of study, academic level of the students, and nature of the
study and knowledge area. Among the results, it stands out that the predominant year of publication
was 2021. The most frequent nature of study was undergraduate subjects, where oral rehabilitation
and orthodontics stood out as the most reported areas. Most of the research collected, obtained a
significant improvement between the implementation of b-learning when compared to traditional
education.

Keywords: Blended Learning, Dental Blended Learning, Medical Blended Learning.
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INTRODUCCION

Los estudiantes del siglo XXI estan familiarizados con la tecnologia, acostumbrados a utilizarla
con una actitud positiva en cuanto a su implementacion (Botelho, Agrawal y Bornstein, 2018). Al
mismo tiempo, desde el punto de vista pedagogico, los métodos electronicos permiten un
aprendizaje activo, donde los estudiantes prueban sus propios modelos mentales y pueden sentirse
mas motivados (Bridges, Chang, Chu, y Gardner, 2014), provocando el desarrollo de estrategias
cognoscitivas, mas que la adquisicion de conocimiento, lo que a la larga fomenta competencias
(Hudson, 2004). La literatura cientifica en las ultimas décadas, ha dedicado espacios para describir
como los procesos de ensefanza-aprendizaje han pasado del uso de la television y la
correspondencia, al internet, los e-books, el correo electronico, los dispositivos moéviles, entre
otros; condiciones que, consecuentemente, se han convertido en aceleradores de cambio que

influyen sobre los actores principales del proceso, los docentes y los estudiantes. (Islas, 2014)

Los nuevos tipos de aprendizaje se han vuelto populares en la educacion desde la aparicion de
Internet. Estos modelos permiten aprender a trascender las fronteras del espacio y el tiempo,
mejoran la eficacia del aprendizaje colaborativo e individualizado y son mds convenientes. Sin
embargo, presenta algunas desventajas, como el alto costo en materiales multimedia, en
mantenimiento de la plataforma e inversion en capacitacion de los usuarios. Paralelamente, el
aprendizaje tradicional presenta varias limitaciones, incluida la necesidad de la presencia fisica de
estudiantes y profesores en un momento y lugar especificos (Vallee, Blacher, Cariou y Sorbets,

2020).

El b-learning es una modalidad educativa que responde al contexto social actual, conceptualizado
como un aprendizaje que combina la ensefanza presencial con la tecnologia no presencial.

Enfatiza el uso de las TIC y permite mejorar la experiencia educativa mas allé del espacio tiempo.
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Tiene por caracteristica el ambiente presencial y la guia del docente como en las clases
tradicionales, pero agrega actividades propias de la virtualidad, se utilizan diversas técnicas y
metodologias de la ensefianza y fomenta el aprendizaje colaborativo. En este caso, la clase
magistral deja de ser el centro de la docencia y el profesor se convierte en un apoyo continuo
durante el proceso de aprendizaje del estudiante (Valentin, Gonzalez, Lopez y Mateos, 2016)
Combina lo positivo de la formacion presencial (trabajo directo de actitudes y habilidades) con lo
mejor de la formacidon a distancia (interaccion, rapidez y economia) enriqueciendo el método
formativo, individualizando la formacion y abarcando mas objetivos del aprendizaje. (Castro,
2018). Ha sido llamado de diversas maneras como aprendizaje bimodal, combinado, flexible,
hibrido, mezclado, mixto, semipresencial, entre otras, a través del cual el estudiante cuenta con
una tutoria personalizada y una evaluacion constante, con la ventaja de la flexibilidad espacio-

temporal y la abierta accesibilidad a los materiales (Fernandez, 2011)

En el ambito de la odontologia, estudios realizados indican que los estudiantes perciben al b-
learning con una elevada satisfaccion, ademas que otorga accesibilidad a la informacion, rapidez
en la comunicacion, desarrollo y actualizacion de contenidos (Hinojo, Aznar y Caceres, 2008). Se
describen experiencias positivas al implementarlo, generando mayor confianza y seguridad en los
estudiantes, quienes trabajan en ambientes controlados, con la flexibilidad que implica disponer
de su tiempo y elegir el lugar en donde hacerlo (Rehani, 2017). Diversas investigaciones han
comprobado que el b-learning puede ser mas efectivo que el e-learning o el aprendizaje presencial

por si solos (Shaw, Barnet, Mcgregor y Avery, 2015). Adicionalmente, la incorporacion de las TIC
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al proceso permite generar experiencias de aprendizaje variadas, tanto colaborativas como

individuales, propiciando un ambiente centrado en el estudiante.

Estudios recientes sobre el desarrollo, implementacion y evaluacion de cursos b-learning han sido
realizados en varias especialidades odontoldgicas, tanto en pregrado como posgrado; estos han
investigado tanto el rendimiento y la efectividad como las percepciones, expectativas y actitudes
de los alumnos ante este método (Mufioz, Matus, Pérez y Fasce, 2017). Tal es el caso de Castro y
Lara (2018), que implementaron dicho enfoque en un curso del posgrado de la Facultad de
Odontologia de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en Peru, con la participacion de 30
estudiantes. Se utilizo el cuestionario de satisfaccion con metodologia b-learning para evaluar las
actividades de ensefianza-aprendizaje, interaccion, evaluacion y satisfaccion general. Concluyeron
que la mayoria de los estudiantes (97%), se encuentran satisfechos con el enfoque virtual-

presencial como una alternativa metodologica del proceso ensefianza-aprendizaje y evaluacion.

En Jordania, Qutieshat, et al. (2019), aplicaron la modalidad sobre dos cohortes cursantes del 4to
afio de Odontologia; un grupo de estudio al que se le aplico el b-learning frente a un grupo control
al que se hizo educacion convencional presencial. Obtuvieron como resultado, que el grupo de
estudio tuvo un desempefio significativamente mayor (7,2 puntos arriba) en comparacion con el
grupo control. En general la percepcion de los estudiantes fue positiva ante este enfoque mixto y

su integracion dentro del plan de estudio.

En EEUU, Varthis y Anderson (2016) hicieron algo similar, estudiando la percepcion de 20
estudiantes de segundo afio de Odontologia de la Universidad Regional del Noreste, con respecto
a un programa b-learning ejecutado con aula invertida. Tenian ademas dentro de sus objetivos,

motivar a instituciones o directores de curso, a tomar en cuenta el aprendizaje auto-regulado y el
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constructivismo social dentro del marco teorico, al emplear blended learning en su pensum
odontolégico. Como resultado los estudiantes recibieron positivamente la modalidad y en el

analisis de datos hubo cambios cognitivos significativos.

Estudios demuestran que existe dificultad en el proceso de vincular el conocimiento tedrico con la
practica clinica, lo que lleva a la necesidad de un método de instruccioén que brinde apoyo adecuado
para adelantarse a este obstaculo. El egresado de odontologia, no solo debe poseer habilidades
clinicas, sino que también, debe desarrollar la capacidad de razonar y comprender la logica detras
de cada procedimiento que realiza sobre su paciente. Para lograr esto, la educacion debe facilitarles
la practica reflexiva a través de un aprendizaje centrado en ellos, que los ayude a relacionar la
teoria a la practica y les proporcione una perspectiva concreta, siempre que se enfrenten a una

situacion clinica desafiante (Qutieshat, Abusamak y Maragha, 2020).

Con base en lo anterior, en la formacion de odontdlogos, la modalidad blended learning (b-
learning) puede adaptarse adecuadamente a las necesidades de la carrera y del contexto social
actual. En el mundo, existe evidencia cientifica que describe su uso en Odontologia, sin embargo,
sigue siendo escasa en comparacion con otras disciplinas, por lo que la presente investigacion
propone como objetivo examinar la evolucion y el estado de los estudios existentes a nivel mundial
relacionados con el uso del b-learning en odontologia, con la finalidad en primer lugar de examinar
la profundidad de la literatura publicada hasta ahora, en segundo lugar de proporcionar una data
actualizada sobre su uso en areas odontologicas y en tercer lugar pudiese servir de incentivo para
que los docentes incluyan la modalidad dentro de sus programas curriculares, renovando sus

métodos de ensefianza/aprendizaje en coherencia a la era digital actual.
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MATERIALES Y METODOS
Estrategias de busqueda

Se utilizaron 2 estrategias: primero, una busqueda electronica en bases de datos, repositorios y
motores de busqueda que estuvieron comprendidos por Pubmed, Scholar Google, Scielo y
EBSCO, la cual consider6 investigaciones de los ultimos diez afios hasta junio de 2022. Se usaron
descriptores y combinaciones de los mismos en inglés y espanol, los cuales fueron: Blended
Learning, Blended Learning Dental, Blended Learning medical, Aprendizaje mixto en
Odontologia, Aprendizaje Combinado en Medicina, Educacion Odontologica. Posteriormente, el
primer investigador ley6 individualmente los resimenes, seleccionando los trabajos con mayor
utilidad para el estudio, siguiendo la estrategia de Graham, McKeown, Kiuhare, y Harris (Graham,
2012) y los parametros del de Arksey y O’Malley (Arksey y O'Malley, 2005). Al mismo tiempo,
se indag6 en la bibliografia de los articulos seleccionados, con el fin de ampliar las fuentes de

informacion, incorporando trabajos relacionados con el tema de investigacion.

Criterios de inclusion y exclusion de los estudios

Las publicaciones seleccionadas comprendieron los idiomas inglés, espafiol y portugués. En
cuanto a los tipos de estudio, se seleccionaron articulos cientificos, estudios comparativos,
metanalisis y revisiones sistematicas de la literatura que incluyeran como tema de estudio el uso
del b-learning en odontologia en los diferentes ambitos educativos: pregrado, postgrado,

especializacion, cursos y diplomados desde el 2012 hasta junio de 2022.
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Categorias de analisis

Los articulos fueron leidos por el primer autor y categorizados de acuerdo al afio de publicacion,
idioma, pais, tipo de estudio, nivel académico de los estudiantes (pregrado o postgrado), naturaleza
de estudio (asignatura de pregrado, especialidad, cursos o diplomados) y area de conocimiento.
Posteriormente, los articulos fueron revisados nuevamente y de manera independiente por las 2
investigadoras, con el fin de unificar criterios en cuanto a la categorizacion de las fuentes de
informacion. Después de seleccionar las publicaciones que estaban en linea con el objetivo del
estudio y eliminar los articulos duplicados, asi como aquellos pertenecientes exclusivamente a la
modalidad e-learning en odontologia, se realizo el proceso de extraccion de datos y se ingresaron

en las tablas correspondientes.
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Caracteristicas de los estudios seleccionados

El nimero de articulos obtenidos de todas las bases de datos fue de 1.656 (Pubmed: 98, Scholar
Google:1.420, Scielo:3, EBSCO:135), el cual se redujo a 42 después de seleccionar las
publicaciones que estaban en linea con el objetivo del estudio y eliminar los articulos duplicados,

asi como aquellos pertenecientes exclusivamente a la modalidad e-/earning en odontologia.
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Recordsindentified from™*:
Total sources=1.646
Databases=4
Pubmed=98
Scholar Google=1.420
Scielo=3
EBSCO=135
Recordsscreened ~| Recordsexcluded:
(n=1.545) 7 (a=1514)
A4
Reports accessed for eligibility Reports excluded:
(n=1.545) | Repeated (n=8)
-The studieswere not in line with the
research objective.
-They were not scientific articles,
comparative studies, meta-analyses,
or systematic reviews.
(n=1.514)

Studies included in review
(n=42)

Diagrama de Flujo. PRISMA. Page, M. J., McKenzie, J. E., Bossuyt, P. M., Boutron, I., Hoffmann, T. C., Mulrow, C.
D., & Moher, D. (2021). The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting systematic reviews.
International journal of surgery, 88, 105906.

La mayoria de los estudios fueron encontrados a través de Pubmed (32), siendo el afio de
publicacion predominante el 2021 (9); este ultimo resultado era de esperarse debido a la aparicion
de la pandemia COVID-19, la cual representd una emergencia de salud publica y trajo consigo

cambios dramaticos y grandes desafios en la educacion odontologica de todo el mundo, debido
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principalmente a la transmisibilidad de alto riesgo durante los procedimientos. En consecuencia,
se adopto el aprendizaje a distancia como un método de ensenanza alternativo para mantener el
proceso de aprendizaje y garantizar la seguridad de los estudiantes, el personal y los pacientes

(Rami, A., Ahed, M., Alwahadni, Elham S., et al. (2021) (Tabla 1 y 2).

Tabla 1. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas en

diferentes fuentes de informacion.

Fuente de Informacién Numero de publicaciones
Pubmed 32

SciELO 3

Google Académico 5

EBSCO 2

Tabla 2. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de acuerdo

al ano.

Fecha de publicacién Numero de publicaciones

2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
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2012 3
2011 1
2010 1
2008 1
2007 1

Estas publicaciones fueron de diferentes paises, el pais mas activo en este campo fue Estados
Unidos con 6 articulos, seguido de Reino Unido y Malasia con 5 y 4, respectivamente. Cabe
destacar que no se encontré ninguna investigacion dentro de esta tematica en nuestro pais
Venezuela. En correspondencia con los paises que tienen mayor cantidad de investigaciones, el

idioma que predominé fue el inglés (34). (Tabla 3 y 4)

Tabla 3. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de acuerdo
al pais.

Pais Numero de publicaciones
Jordania 2
Pakistan 1
Estados Unidos 6
Polonia 1
Alemania 3
Grecia 1
India 1
Reino Unido 5
Canada 1
Noruega 1
China 1
Malasia 4
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Australia 2
Peru 1
Chile
Brasil
Argentina 1
Uruguay 2
Arabia Saudita 2
Jamaica 1
Francia 1
1

Iran

Tabla 4. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de

acuerdo al idioma.

Idioma Numero de publicaciones
Inglés 34

Espaiiol 6

Portugués 2

Referente al tipo de articulo, se identificaron varios formatos: en su mayoria fueron estudios
observacionales, donde no se hizo intervencion en los sujetos estudiados. Se distribuyeron mas o
menos equitativamente entre articulos descriptivos (19) y comparativos (18), seguidos en menor

proporcion de exploratorios transversales (2) (Tabla 4)
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Tabla 5. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de cuerdo

al tipo de estudio.

Tipo de Estudio Nimero de publicaciones
Comparativos 18

Observacionales Descriptivos 19

Cuasi Experimental 1

Ensayo clinico aleatorizado sin grupo control 1

Ensayo controlado aleatorizado con grupo control 1

Exploratorio Transversal 2

Los estudios fueron principalmente aplicados a estudiantes de pregrado de odontologia (32), por
lo que era de esperarse que la naturaleza de estudio predominante fuera la de asignaturas de
pregrado (25), seguida de cursos cortos (14). Las areas de conocimiento mas reportadas en esta
modalidad de aprendizaje combinado fueron la rehabilitacion bucal y la ortodoncia con 5

publicaciones cada una y cirugia bucal y maxilofacial con 4. (Tabla 6, 7 y 8).

Tabla 6. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de acuerdo
al nivel académico de los estudiantes.

Nivel Académico de los Estudiantes Nimero de publicaciones
Pregrado 32

Postgrado 8

Mixto 2

Tabla 7. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de acuerdo
a la naturaleza de estudio.
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Naturaleza de Estudio Nimero de publicaciones
Asignatura de pregrado 25
Especialidad/Maestria 2

Cursos cortos 14

Diplomados 1

Tabla 8. Cantidad de publicaciones sobre blended learning en odontologia encontradas de acuerdo
al area de conocimiento.

Area de conocimiento Nimero de publicaciones
Odontologia Preventiva
Anatomia Dentaria
Odontopediatria
Endodoncia

Cirugia Bucal y Maxilofacial
Radiologia Oral
Farmacologia

Rehabilitacion Bucal
Ortodoncia

Patologia Bucal

Periodoncia

TIC en odontologia
Investigacion en Odontologia
Bioquimica

Fisiologia

Diagnéstico Oral

Histologia

Cariologia

No lo reporta

Mixto

1
1
2
2
4
2
2
5
5
1
3
2
2
1
2
1
1
1
3
1
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La mayoria de las investigaciones recolectadas, reportaron en sus conclusiones una mejoria
significativa entre la implementacion del b-/earning al compararlo con la educacion tradicional en
odontologia (38), mientras que s6lo 4 de ellas no encontraron ninguna diferencia significativa entre
el uso de un método sobre otro; esto se asemeja a lo encontrado por Vaall¢é et al. (2020), en su
revision sistematica, donde comparaban el blended learning con la ensefianza tradicional en
ciencias médicas, obteniendo como resultado de los 56 estudios recolectados, un conocimiento
significativamente mejor para el aprendizaje combinado (diferencia de medias estandarizada 1,07,
IC del 95 %: 0,85 a 1,28, 1=94,9 %). Igualmente, se asimila a lo hallado por Liu, Q et al. (2016),
quienes realizaron una revision sistematica y metanalisis sobre la efectividad del blended learning
en las profesiones de la salud. Se recolectaron 56 articulos de los cuales concluyeron que el
aprendizaje combinado parece tener un efecto positivo consistente en comparacion con la
educacion tradicional, y ser mas efectivo o al menos tan efectivo como la instruccion no combinada

para la adquisicion de conocimientos en las profesiones de la salud.

Por otra parte, Rowe, M. et al. (2012), se propusieron determinar el impacto del aprendizaje
semipresencial en la formacion clinica de estudiantes de salud. Se demostré que el aprendizaje
combinado ayuda a cerrar la brecha entre la teoria y la practica, al mismo tiempo que mejora una
variedad de competencias clinicas seleccionadas entre los estudiantes. Sin embargo, y en
discordancia con nuestra investigacion, ellos encontraron pocos estudios de alta calidad para
evaluar el papel del aprendizaje combinado en la educacion clinica y los que se encontraron, solo
brindan evidencia rudimentaria de que la integracion de la ensefianza mejorada con tecnologia
tiene el potencial de mejorar las competencias clinicas entre los estudiantes de salud. Por lo tanto,

recomiendan mas investigacion antes de adoptar esta modalidad de aprendizaje.
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Al investigar sobre el desempefio de habilidades y satisfaccion de los estudiantes al respecto de
esta nueva modalidad educativa, las opiniones en general fueron positivas y apoyaron la inclusion
de un modelo de aprendizaje combinado dentro de sus cursos y asignaturas. En reciprocidad con
lo reportado por Du, L. et al. (2022), en su revision sistematica aplicada a estudiantes de
enfermeria, donde el objetivo principal fue determinar la eficacia del aprendizaje combinado frente
a la ensefianza presencial tradicional en la educacion en ciencias de la salud, a partir de los tres
aspectos de conocimiento, habilidades y satisfaccion. Los resultados del metanalisis mostraron que
el aprendizaje mixto es mas efectivo que la ensefianza tradicional en términos de conocimiento,
desempefio de habilidades y satisfaccion con el aprendizaje. Si bien su construccion inicial puede
requerir una inversion especifica para mejorar los recursos didacticos y estandarizar el disefio del
aprendizaje semipresencial a largo plazo, esta nueva estrategia didactica puede mejorar la

capacidad profesional y la satisfaccion del aprendizaje de los estudiantes (Du, et al., 2022).
CONCLUSIONES

En la educacion del siglo XXI, utilizar ambientes de aprendizaje virtual se convierte en una
herramienta necesaria capaz de generar un mejor entorno para el estudiante y donde el docente
tiene la oportunidad de desarrollar adecuadamente su potencial educativo. A partir de los datos
obtenidos en este scoping review o revision de alcance, se considera que el blended learning o
aprendizaje mixto, pudiese representar una alternativa viable para la enseflanza de calidad en las
ciencias de la salud, incluyendo el area de la odontologia, debido a su influencia positiva en el
aprendizaje percibida por los alumnos. Con el uso de esta modalidad, se acorta la brecha entre el
conocimiento meramente tedrico y la practica clinica, manteniendo al estudiante motivado y

promoviendo un aprendizaje participativo.
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En los articulos revisados, se destaca el uso de distintas tecnologias como parte de estrategias
pedagogicas exitosas en el ambito de la semi- presencialidad. El estudiante de pregrado se puede
ver beneficiado, sobretodo en asignaturas con un importante componente practico, lo que puede
suponer aumentar la seguridad del alumno al momento de enfrentarse a los distintos desafios
clinicos por primera vez. A pesar que la evidencia cientifica aun es escasa, es bastante prometedora
y alienta al desarrollo de herramientas como plataformas virtuales, tutoriales, uso de modelos
tridimensionales humanos, modelos o simuladores que produzcan experiencias basadas en la
tecnologia de realidad virtual, las cuales, pudiesen facilitar y hacer mas efectivo el proceso de
ensefianza aprendizaje, asi como la posibilidad de experimentar situaciones de aprendizaje clinico

en ambientes controlados.

RECOMENDACIONES

Luego de confirmar los beneficios ofrecidos por la modalidad b-learning sobre el aprendizaje de
los estudiantes en el area de odontologia, se considera necesario mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje con el uso de técnicas digitales, planteando las siguientes recomendaciones: Promover
en los profesores de las Facultad de Odontologia el conocimiento y uso de estrategias pedagogicas
que permitan implementar las nuevas tecnologias en su campo pedagogico, no solo en el entorno

del aula sino en las areas de preclinica..

Tanto docentes como estudiantes, deben contar con una formacién adicional en Tecnologias de

Informacion (TIC) para poder aprovechar los distintos recursos que actualmente provee la
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digitalizacion dentro y fuera de las aulas. En el caso de los educadores deben ademas contar con
la preparacion necesaria en disefio instruccional, para poder aplicar dicha modalidad de forma
optima y realmente provechosa para el alumno. La literatura en el &mbito abordado en este trabajo
es poca, por lo que se recomienda continuar con las investigaciones, especialmente en estudios de

especialidad y maestrias en odontologia, donde la evidencia es aun menor.
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