5 “
21111111 ))

148



EL RESUMEN COMO PARTE DEL
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RESUMEN

Con la intencién de publicar un libro que recoja los resimenes de los Trabajos Especiales de Grado
(TEG) presentados en la Especializacion en Promocion de la Lectura y la Escritura de la Universidad
de Los Andes Tachira (1998-2008), se llevé a cabo una compilacion y revision de estos textos. Durante
este proceso, se encontré una gran diversidad de criterios para la redacciéon del resumen, como tam-
bién se observé un desconocimiento de los elementos esenciales que este texto debe poseer. A fin de
contribuir a mejorar su produccion, durante el ano 2008 la asignatura Practicas de Lectura y Escritura I
incluy6é —dentro de sus contenidos programaticos disefiados para los estudiantes de la X Cohorte— una
unidad dedicada a estudiar el resumen como texto académico, con miras a ofrecer a la Especializacion
una propuesta para la redaccion del citado texto. En esta ponencia se relatan las experiencias didacticas
efectuadas, que incluyeron: el estudio del resumen como texto académico, la comparacion de varios
manuales y otros documentos que ofrecen orientaciones sobre la construccion de los TEG, el analisis
de los elementos contenidos en los resimenes presentados en la Especializacion, la determinacion con
respecto a las pautas para la elaboracion del resumen, y, finalmente, la presentacion de la propuesta al
Consejo Directivo de este Postgrado.

Palabras clave: escritura académica, resumen.
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El resumen como parte del

trabajo especial de grado
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Los Trabajos Especiales de Grado (TEG) presentados en la Especializacion
en Promocién de la Lectura y la Escritura de la Universidad de Los Andes
Tachira, son solicitados frecuentemente como fuentes de consulta por diver-
sos usuatios, no sélo por parte de los estudiantes de este postgrado. La expe-
riencia sefiala que una de las partes de estos trabajos que ofrece orientacion
en torno al contenido que el lector encontrara en sus paginas, es el resumen.
Con la intencién de facilitar la busqueda de las propuestas desarrolladas,
como también de tener un registro organizado de estos materiales, el Con-
sejo Directivo de la citada Especializacion considerd oportuno publicar un
libro que recopile los resimenes de los TEG presentados en el citado post-
grado, los cuales abarcan un lapso comprendido entre los anios 1998 y 2008.

Esta tarea ha estado bajo la responsabilidad de dos miembros del Consejo
Directivo de la citada especializacion: las profesoras Marisol Garcfa y Eli-
sa Bigi, la primera en condicién de coordinadora. Durante el proceso de
compilacion y revision de estos textos, se observé que los autores de los
TEG han seguido diversos criterios para la redaccioén del resumen; también
se advirtié que hay desconocimiento de los elementos esenciales que este
texto debe poseer; por otra parte, se descubrié que unos pocos trabajos no
contenfan este texto, asunto que llamé la atencién, pues el resumen es una
parte basica en la presentacion de ese informe final.

A fin de contribuir a solventar esta situacion y ayudar a los estudiantes que
cursan y cursaran este postgrado, las profesoras decidieron que en las cate-
dras que dictan en la Especializacion incluirfan contenidos sobre el particu-



lar. Por ello, durante el afio 2008, la asignatura Practicas de Lectura y Escri-
tura I incorporé —dentro del programa disefiado para los estudiantes de la X
Cohorte— una unidad dedicada a estudiar el resumen como texto académico,
con miras a ofrecer al citado postgrado una propuesta para la redaccion
del citado texto. En esta exposicion se relatan las experiencias didacticas
efectuadas, que incluyeron: el estudio del resumen como texto académico,
la comparacion de varios manuales y otros documentos que ofrecen orienta-
ciones sobre l1a construccién de los TEG, el analisis de los elementos conte-
nidos en los resumenes presentados en la Especializacion, la determinacion
con respecto a las pautas para la elaboracion del resumen, y, finalmente, la
presentacion de la propuesta al Consejo Directivo de este Postgrado.

El resumen como texto académico

Para situar el resumen como un tipo de texto académico, se precisa definir
bajo qué perspectiva se concibe el texto académico. Padrén (1996) expresa
que se pueden denominar texto académico las diferentes producciones ora-
les, escritas, audiovisuales, entre otras, dadas en el marco de las actividades
cientificas y universitarias que “responden tipicamente a la intencién basica
de producir o transmitir conocimientos sistematicos de alcance social y cu-
yos destinatarios son los miembros de las distintas comunidades cientificas
y universitarias a nivel local, nacional o transnacional” (p. 1).

El citado autor especifica que el ambito en donde se generan estos tex-
tos vendrian siendo las entidades académicas, es decir, las universidades,
los centros de investigacion y, en general, las organizaciones vinculadas al
conocimiento sistematico-socializado. En tal sentido, Teberosky (2007) ex-
pone que en la comunicacién académica el emisor es un miembro de la
comunidad académica, el lector son los otros miembros que lo evalian, el
contexto determina los canones sobre qué es y qué no es adecuado, la fina-
lidad del discurso es argumentar, convencer y persuadir. De alli que el texto
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académico posee un caracter predominantemente
institucional y corresponde a un esquema comu-
nicativo formal. Los TEG constituyen un ejemplo
de produccién académica que cumple un requeri-
miento organizacional.

En relacion con el resumen, este vocablo no se
refiere exclusivamente a un solo tipo de texto, no
tiene significado univoco y puede denotar asuntos
diferentes en distintos contextos y para diversas
personas (Blanco y Bricefio, 2006; Pérez, 2001;
Sanchez, 2009). Algunos tipos de resumen son:
los resimenes de articulos de investigacion, de
trabajos de grado, de investigaciones, de confe-
rencias, por citar algunos; otra modalidad bastante
conocida es el resumen para fines de estudio, en el
que se efectia la reduccion de un texto respetando
su sentido esencial, las ideas centrales expresadas.

Asimismo, el resumen puede ser un texto inde-
pendiente (por ejemplo, el que se elabora con
la finalidad de ser aceptado para presentar una
ponencia o comunicacioén en algin evento cien-
tifico, académico) o formar parte de una investi-
gacion o articulo de investigacion. Sobre esta ul-
tima modalidad se enfocé el estudio en la catedra
Practicas de Lectura y Escritura I, pues es la que
forma parte de las paginas preliminares en los
trabajos y tesis de investigacion, como los TEG
que se presentan en la Especializacion. Este tex-
to, conocido también con el nombtre de abstract,
es, en efecto, el resultado de una abstraccién, en
la que mas que reducirse aspectos conceptuales,
se sintetiza la informacién que ofrece el docu-
mento de origen manteniendo sus partes esen-
ciales (Lopez, 1997). En otras palabras, es un
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tipo de resumen que —como refieren Blanco y
Bricefio (2006)— expone de manera breve el tra-
bajo completado o en progreso, a fin de brindar
al lector un conocimiento cercano a la informa-
cién contenida en €, de lo cual se deduce que:

...aunque la estructura del texto mayor
asociado pudiera ser algo distinta, el re-
sumen deberfa reproducir, por lo menos
en buena medida, la estructuracion de la
comunicacién mayor y, siendo parte del
ambito de la empresa cientifica con su
componente ético, expresar la evidencia
textual que a su vez senale los procesos
fundamentales y obligatorios dentro de
los patrones de pensamiento propios de
tal empresa (p. 42).

De lo anterior se desprende la utilidad que ofre-
ce el resumen: aparte de presentar la informacion
global del contenido, por medio de su lectura los
lectores pueden percibir si les interesa consultar
el texto completo. También, el resumen constitu-
ye una de las partes esenciales que se incorpora
en las bases de datos, los sistemas informativos
existentes sobre el tema o problema que se esta
investigando, porque —en general— suele propot-
cionar datos en torno a los propositos y alcances
del trabajo efectuado, la metodologfa, los resul-
tados y las conclusiones. Las ideas anteriores ha-
blan de la enorme importancia que este tipo de
texto ha adquirido, pues ante la abundante pro-
duccién investigativa de las ultimas décadas, el
resumen ofrece la posibilidad de tener acceso a
estas informaciones en forma breve y concreta.
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Una mirada a las sugerencias de los
expertos y la propuesta del curso

Para proseguir con el estudio del resumen con los estudiantes de la X Co-
horte, se selecciond una muestra de normativas formuladas por instituciones
de educacién superior y algunos especialistas en metodologfa, que tratasen
los aspectos que debe contener un resumen. El curso, constituido por ocho
estudiantes, se dividié en dos grupos de trabajo y basicamente se solicitd
elaborar un cuadro comparativo en el que plasmaran las relaciones entre
las pautas sugeridas por esas voces expertas; estos trabajos se expusieron y
analizaron en clase. Los materiales de lectura dados por la catedra se toma-
ron de los siguientes textos: Manual de orientaciones para la elaboracion del
Trabajo Especial de Grado (TEG), de J. Pefia y S. Serrano (2003); Algunas
consideraciones para la organizacion y elaboracién de un trabajo de grado
bajo el paradigma cualitativo de la investigacion, de J. Villalobos (2003); Ma-
nual de trabajos de grado de especializacion y maestria y tesis doctorales,
de la UPEL (20006) y el Esquema basico para la elaboracién de una tesis de
grado, de M. Rodriguez (2007).
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Una muestra de los cuadros comparativos

realizados por uno de los grupos es el siguiente:

Pautas (los elementos que coinciden se presentan en negritas)

Pefia y Serrano
(2003)

Villalobos
(2003)

Manual de la
UPEL (20006)

Esquema tesis
(2007)

Segun los autores
el Resumen debe:

*Realizarse al final.

*Contener informa-
cién precisa sobre:
proposito, meto-
dologia, hallaz-
gos, resultados.

*Presentarse en un
recuadro, una pa-
gina a un espacio.

*Poseer un maximo

de 400 palabras.

Segun el autor
el Resumen debe:

*Tener relacion
con el plantea-
miento del pro-
blema. (usar partes
del planteamiento
como organizador)

Evitar la repeti-
cion de detalles.

eEnumerar los
hallazgos.

*Poseer un len-
guaje objetivo sin
interpretaciones.

Segun lo expuesto
el Resumen debe:

*Poseer un len-
guaje corto, claro
y relacionado con
el tema.

*Contener aspectos
sobre: metodolo-
gia, aportes

e importancia.

*Tener 300 palabras

a un espacio.

*Presentar en la
parte superior de la
hoja: nombre de la
universidad, deno-
minacion, titulo,
nombre del autor
y tutor, afo y mes.

eFscribirse al final
en dos lineas los tér-
minos descriptores.

Segun lo expuesto
el Resumen debe:

*Contener el
objetivo, descrip-
cion del método
y presentacion
de los resultados.

*Poseer maximo
una pagina.
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Cuadro comparativo presentado por D. Barboza, L. Ramirez, N. Pabén y N. Alzate




Los estudiantes que elaboraron este cuadro, agregaron, en otro apartado,

algunas de las sugerencias que los autores ofrecian para la redaccion del

resumen, por ejemplo: si el contenido se presentaba en uno o dos parrafos;

en qué parte debia colocarse el titulo del trabajo, el nombre del autor, entre

otros. El otro equipo de alumnos, incorporé dos textos mas para analisis: el

Manual para la elaboracién de tesis doctorales, Trabajos de grado y traba-

jos especiales de grado de la UCV (2006) y Coémo realizar un resumen, de

Calero P. (s.f.); dividio el cuadro en diferentes partes: definicion, elementos

constitutivos, formato y otros aspectos generales, lo que constituy6 un va-

lioso aporte para las consideraciones finales que se elaboraron en el curso.

Una muestra de la labor hecha por este grupo se ofrece a continuacion:

Indicadores Pefia y Villalobos Manual de | Manual de |Rodriguez M. Calero
Serrano la UPEL la UCV Patricia
Informacién | Hallazgos de | *Tema *Objetivos *Formulacién | *El objetivo
precisa: manera general de la inves- del objetivo
 enumerados. | *Metodologfa | tigacion. del trabajo. *La finalidad
Elem'ent(.)s *Propdsito !
constitutivos *Aportes *Metodologfa | *Descripcion | *Los métodos
*Metodologia utilizada. del método.
eImportancia *Los materiales
*Resultados Sintesis del *Presentacion | utilizados
contenido: de los
aspectos resultados. *Resultados
relevantes y
conclusiones *Conclusiones
obtenidas.
*Recomenda-
ciones

Cuadro comparativo realizado por: Barrios, J.; Rivas, D. y Zambrano, J.
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En el apartado “Formato”, este grupo se refirié a los siguientes aspectos:
coémo se escribe el titulo (mayuscula corrida o tipo oracién), donde se co-
loca el nombre de la universidad, del autor, entre otros; y en “Aspectos
generales”, aludieron a elementos como la extension del resumen, el tipo y
el tamafio de la letra, el espaciado.

Durante el proceso de exposicion y discusion de estos cuadros, se observo
la existencia de coincidencias y discrepancias en cuanto a los elementos que
debe incluir el resumen de investigacion, asunto que no resulta novedoso,
ya que varios autores (Blanco y Bricefio, 2006; Hyland, citado por Araya,
2007; Swales, 1990) han sefialado variaciones en la estructura, que pueden
atribuirse a variables como las caracteristicas de la disciplina, el entorno cul-
tural, los diversos estilos de pensamiento, entre otros. Sin embargo, con el
grupo de clase se determinaron algunas preguntas basicas a las que deberfa
responder este texto, tales como: ¢qué se ha hecho?, spor qué se realizo?,
¢donde se efectud?, squiénes participaron?, scomo se llevo a cabor, scuales
han sido los resultados?

Luego de este analisis, se considerd que ya el grupo tenfa suficientes cono-
cimientos para valorar una pequefia seleccion de los resumenes de los TEG
presentados en la Especializacion. Por las actividades que, paralelamente,
venfan llevando a cabo en la catedra Desarrollo Psicosocial del Lenguaje
(a cargo de la Prof.a Marisol Garcia), los estudiantes tenfan a disposicion
algunos resumenes de aquellos trabajos que se vincularan con su posible
propuesta de promocion de lectura, la cual venian esbozando en otras asig-
naturas (especialmente en las asignaturas Proyecto de Promocion de Lectu-
ra y Escritura I y Desarrollo Psicosocial del Lenguaje).

Se procedi6 a la revision de los resumenes y, sin realizar ninguna advertencia
previa, los alumnos coincidieron con las profesoras Garcia y Bigi en varias de
las observaciones que se expusieron al inicio de esta exposicion, tales como:

— Hay resumenes muy bien estructurados que tienen los rasgos generales
(de forma y contenido) que suelen exigirse para este tipo de texto. Esto se
aprecia en este ejemplo:



El presente trabajo consiste esencialmente en una propuesta de intervencion di-
dactica, basada en la fundamentacién, elaboracion y aplicacion de un sistema de
simbolos (signos, marcas) de revision de textos, con objeto de demostrar la utilidad
practica, pedagogica y evaluativa de tal sistema en la ensefianza de la redaccion es-
pafiola en el nivel universitario. La aplicacién de la propuesta se llevo a cabo en dos
fases (octubre-diciembre de 2000; febrero-mayo de 2001) en la Universidad de Los
Andes Tachira (San Cristébal, estado T4achira, Venezuela), con una seccion del pri-
mer afio de Educacién por régimen anual, durante el periodo lectivo 2000-2001. El
paradigma investigativo adoptado fue el cualitativo, en la modalidad de la investiga-
cién — accion. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron principalmente los
cuestionarios y los portafolios de trabajos de composicioén de los estudiantes uni-
versitarios. Se logré demostrar la utilidad practica y evaluativa del sistema propuesto
de simbolos de revisiéon. En cambio, su eficacia pedagoégica (como instrumento
favorecedor de aprendizajes permanentes y autbnomos) no quedé claramente veri-
ficada, y ha quedado para una reflexion e investigacién posteriores.

Palabras clave: Correccion de la escritura, simbolos de revision, evaluacion de la
escritura, educacion universitaria.

— Ciertos resumenes estan escritos en tiempo futuro, es decir, como si
la propuesta se fuese a ejecutar, cuando lo adecuado serfa presentar la
sintesis del proyecto llevado a cabo. Un ejemplo de ello se tiene en el
siguiente fragmento:

El proyecto tiene como objetivo disefiar talleres que permitan la actualizacién do-
cente en promocion de la lectura y la escritura a partir del uso de los textos que
comprenden el acervo cultural, donado por la Secretaria de Educacion Publica de
México. Los talleres seran ofrecidos a los docentes de la Escuela Basica Nacional
Rural N° 765 — 377 — 875 — S/N, ubicada en el sector La Blanca, via Panamericana,
del estado Tachira, con el proposito de reflexionar acerca de la importancia de la
promocion de la lectura y la escritura en el trabajo con alumnos y la comunidad, y
que estos consideren que son herramientas fundamentales para la incorporacion
eficaz a la sociedad. Los docentes requieren de actualizacién en promocion de la
lectura y la escritura que les permita ofrecer lineamientos a los miembros de sus
comunidades, enmarcados dentro de la exigencia de la realidad venezolana, plan-
teados en funcién de alcanzar el gran objetivo nacional de una sociedad mas justa,
donde el respeto a la dignidad humana sea el factor determinante.
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— Algunos resumenes muestran ambigtiedades, no se expone con claridad
si se ejecutd o no el proyecto de promocion de lectura y escritura, como se
puede distinguir en este segmento:

Fundamentalmente se propone proyectar la formacion de la escuela en la comu-
nidad, la formacién de nifios y madres lectoras y formar lectores auténomos. El
proyecto se cumplira con el grupo de alumnos de tercer grado de la Unidad Edu-
cativa “Vega del Cedro”, municipio Libertad. Para la ejecucion se plantean tres
fases: Talleres literarios con los nifios, veladas culturales como interaccion entre
niflos y madres y circulos de lecturas para madres y abuelas. De estas fases se eje-
cuto parcialmente la primera, logrando la interaccion de nifios con textos literatios:
Cuentos, poemas y canciones; integracién espontanea del grupo, el desarrollo de la
imaginacion al producir textos orales y escritos y demostracion de la autonomia lec-
tora en la seleccion del material de lectura. Se concluye que la interaccion con textos
literarios brinda al individuo la oportunidad de recrear el mundo de la palabra y lo
reafirma como usuatio del idioma, asumiéndose asi como experto en actos de habla
con dominio de la lengua oral y escrita.

También hay resimenes que sélo plantean los propositos del proyecto y no
relatan como se realizo, otros que dedican casi un 60 % del texto a justificar la
propuesta, algunos son muy extensos; mientras que otros demasiado breves.
Esta diversidad de situaciones demostré aun mas la necesidad de trazar unos
lineamientos generales para la redaccion del resumen como parte del TEG.

En las ultimas jornadas de la catedra, se discutieron las pautas para redactar
el resumen del TEG. Respecto a sus elementos constitutivos, se determina-
ron los siguientes:

a ) E/ 0 @/62‘0 6176 A) f%dZO: tomando el enfoque de Henriquez

y Barriga (2003), se define como lo que se quiere saber: “es el recorte de la
‘realidad’ que quiero aprehender de forma cientifica. Como tal, vale rescatar
que el Objeto de Estudio es el resultado final del proceso investigativo” (p. 5).
Entonces, para alcanzar esa construccion, el objeto tuvo que elaborarse y para
ello se tienen las diferentes partes que conforman el trabajo de investigacion.



T .

b) Planteamiento del problema: s acimiacion

clara del objeto de estudio abordado.

6) O@/ BZLZWOJ‘ . mencionar cuiles son las finalidades o propositos

que trazo el investigador.

ﬂ’) M € deO/OgZ,ﬂ.. referencia al proceso realizado, bajo qué méto-

dos y técnicas se desarroll6 el trabajo.

4 ) REJ‘ %/fd&l’OJ‘ . sefialar qué logros se dieron durante la aplica-

c16n del proyecto.

ﬁ CO”C‘/%J‘ Z071€S. destacar si los objetivos planteados en el tra-

bajo se concretaron, valoracion de los mismos. También se pueden esbozar
posibles perspectivas o nuevos planteamientos que se pueden efectuar en

futuros proyectos similares al desarrollado.

De igual manera, se llegd a un consenso en cuanto a otros aspectos por con-
siderar en la redaccion del resumen y, finalmente, la propuesta presentada al

Consejo Directivo de la Especializaciéon quedé formulada de esta manera:




Propuesta para la elaboracion del resumen
del trabajo especial de grado (TEG)*

1. Resumen del TEG
Es la exposicion breve, coherente y objetiva del trabajo realizado.

2. Elementos constitutivos

El texto del resumen debe contener estos elementos:
a) El objeto de estudio

b) Planteamiento del problema

c) Objetivo

d) Metodologia

e) Resultado

f) Conclusion

3. Presentacion

-En la parte superior y centrado: nombre de la universidad y postgrado.

-El titulo en mayuscula centrado.

-Parte superior derecha: nombres y apellidos del autor, tutor y el afio.

-Contenido en uno o dos parrafos, sin sangtia, a espacio sencillo y con una
extension entre 250 a 300 palabras.

-En la parte inferior los descriptores o palabras clave, entre tres a cinco.

Nota: ver en hoja adjunta el modelo de diagramacién para la presentacion del resumen.

4.Consideraciones generales

a) Extension: una pagina.

b) Redaccion en tiempo pretérito o presente.

¢) Tipo de letra: seguir la utilizada en el informe
(Arial, Times New Roman), tamafio N° 12).

d) Se incluye como pagina preliminar en el indice.
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Consideraciones finales

A través de esta experiencia pedagogica, se evidencio el valor del resumen
como texto académico que sirve de entrada a un texto mayor que, en este
caso, es el TEG. De igual manera, con las actividades ejecutadas se corro-
bora lo expresado por Pérez (2001), en el sentido de que la comprension y
redaccion adecuada de este tipo de texto demanda de un conocimiento con-
ceptual previo, una competencia lingtifstica y “un dominio de las estructuras
retoricas implicitas a este género concreto” (p. 425).

Por ello, es tan necesario aprender a redactarlo, pues asi como favorece el
desarrollo de competencias escriturales en los estudiantes de postgrado,
fomenta la divulgaciéon de las propuestas de promocion llevadas a cabo;
de igual manera, es un medio que sirve para dar cuenta del desarrollo y
avances que se han dado en la Especializacion a través de las diferentes
lineas de investigacion.

De igual manera, estas actividades demostraron la necesidad de continuar
ahondando en el proceso de analisis y produccion de textos académicos en
los niveles de postgrado, a partir de las particulares necesidades de comuni-
car adecuadamente los trabajos propios de las responsabilidades de estudio
asumidas. Bien afirma Camps (2007) que aprender a producir un trabajo de
investigacion va mas alla de elaborar contenidos y ajustarlos a las conven-
ciones textuales establecidas por la comunidad cientifica y académica, sino
que consiste en:

...aprendera a participar en los intercambios propios de esta comu-
nidad apropiandose de los géneros discursivos que le son propios y,
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al mismo tiempo, aprendiendo a tener voz en este campo de tensio-
nes que se juegan en los complejos procesos de aprendizaje (p. 11).

Por tanto, el intercambio de conocimientos entre los pares, entre los exper-
tos y los aprendices debe ir mas alla del didlogo oral, pues es esencial el dia-
logo —individual y social— con los textos y los contextos para aprender, desde
la condicién de lectores, a construir lo que se necesita aprender a escribir.
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