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Resumen

Un tipo de discurso muy particular es lmado por Van Dijk (2001), “Diélog
Institucional” (p.22), en el cual la comunicaciom da en contextos regidos por re
preestablecidas que los participantes deben conpagre provienen de la instituci
misma. Este es un campo muy prolifico querpe estudiar la manera como las pers
emplean el lenguaje para desempefiar roles castitti@sien contextos institucionales, t.
como: ensefiar-aprender, negociar, entrevistaraacedenderse, entre otros.

De los diversos tipos de didlogos instionales, el discurso “pedagdgico”,

particularmente interesante pues asume unas aasticts muy especificas, producto d
dinamica que regula el funcionamiento del contesscolar. Tomando en cuenta
premisas tedricas de la etnografia de clamunicacion, este articulo presenta
caracteristicas del discurso oral pedagdgico, lwganalizar la comunicacién verbal
una clase de Lenguaje de Educacion Basica. Asieseriden las funciones de

repeticiones, de las oraciones simples grdmadas, de los marcadores discursivos, ¢
rasgos prosaédicos y falsos arranques. Igualmendéosga relevancia a las particularide
del discurso pedagdgico, las cuales son deternsnaafarutinas previamente establecid
de estricto cumplimido, las reglas de realizacién para la produccidndteurso tiene
gue ver con la seleccion y secuenciacion de la oaracion, con el ritmo de aprendiz:
los criterios y el control de la base social paea gaso a un discurso fuerteme
ritualizado.

Abstract

One very special kind of discourse is what Van gk01)calls “Institutional Dialogue
(p.22) in which communication takes place in cotdggoverned by prestablished rule
that the participants must know and which originaten theinstitution itself. This is

very prolific field that makes it possible to stutihe way in which people use language
characteristic roles in institutional contexts, Isuas: teachindearning, negotiatin
interviewing, accusing-defending, among others.

Among the different types of institutional dialogipedagogical” discourse is particuls
interesting because it adopts some very specificadteristics arising from the dynan
that regulate the school context. Taking into aatothe theoretial premises (
communicational ethnography, this article deal$lie characteristics of oral pedagog
discourse, after analyzing verbal communicatioa lranguage class in Basic Educatiol
description is given of repetitions, simple and rdomaed sentences, discourse mark
prosodic features and false starts. Importance Is® given to the peculiarities

pedagogical discourse, which are determined byigusly established routines and stri
observed; rules for discourse production amenected with the selection and sequencit
communication, with learning rhythm, criteria armhtrol of the social base to facilitat
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strongly ritualized discourse.
Introduccién

Es comun que el aula de clase sea escenario paguivan Ig rituales interactivos y |
prescripciones escolarizadas. Mediante el actocti@é la institucién escolar reprodt
patrones culturales y sociales, valores, intergsasncepciones previamente establec
entre las que destaca un saber dogmaéticprescriptivo practicado a través de
dependencia docenteestudiante, la imposicion de la autoridad y la pe@@ pasiva pc
parte del subordinado. En opinion de Gutiérrez99).9“El discurso escolar se desenvu
en los rituales de contenido, degedimiento y de control que el docente imponel aeule
con un saber descentralizado, apersonalizado yndegre. (P.2).

De esta manera, la apropiacion del saber en eéximnéscolar se materializa dentro d
conocimiento transmitido como dogmasto incide en que el alumno no intera
directamente con el saber y de acuerdo con sus@alidades, sino que en la interacc
alumno - saber, de manera constante, aparece el docenteettisndo, limitando
imponiendo la direccionalidad del saber.

A pesar de esta realidad, en la actualidad, existe gran preocupacion y se hg
importantes esfuerzos para lograr que el aula seieda en un espacio de apertur:
naturaleza social y epistemolégica donde el coniecito escolar se geste como eventc
social construido mediante la actividad y el disoucompartido. El proceso de consi
conocimientos desde el aula debe estar orientadar@oaccion pedagogica comunica
gue se preocupe por la estructura semantica, porateera como el anno represent
conoce y mitologiza el mundo fisico, social y eacoDe tal forma que se establezca ¢
aula la llamada “Ecologia Conceptual”, este térnimoentiva el interés y propicia el que
estructura de poder esté relativamente comparéidadar paso a la posibilidad de crea
conceptual y de critica reflexiva por parte dedstudiantes.

Es un hecho que las aulas son lugares con susaproglaciones de poder y control,
propios tipos de conocimientos y sus propias fordestilizar el lenguaje. De este mo
la interaccién alumno profesor es un tipo de episodio social comun ymecible, y todo
los episodios sociales requieren que los partitgsasigan ciertas reglas o convenci
para desenvolverse en la forma usual y esperada.

Asi, en el ambiente escolar predomina un “desoodganizado” en el que fluyen emisol
receptores y canales, mediante los cuales se titensninformacioén, empleando diver:
codigos y programas de expresion.

La comunicacién verbal dentre cste cosmos es fundamental ya que es el velgatd
hacer funcionar el proceso de investigaciéeonstruccion, por lo que la fluidez,
pluridireccionalidad y la no interferencia faciliala comprension de los diferer
codigos.

Es importante agsiderar que durante el acto didactico predominatésaccion oral, por |
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gue caracterizar ese discurso reviste gran imptéama que éste es el medio a traveé:
cual se realiza gran parte de la ensefianza y tamabié@vés del cual se evidenciglee s
sabe, “La expresion oral unifica lo cognoscitivdoysocial” (Barnés, 1974, citado {
Cazden, 1991:12), lo que significa que el desaredl un proceso social y comunicativo.

El discurso en el aula puede calificarse como uextét escrito paraser dicho’
(Dominguez, C. 2002: 2), en el que, aunque se tamauenta la planificacion prev
caracteristica de la escritura, ésta es minimizadado entra en juego la dinamica pri
que establece la oralidad. Durante el desarrolltaddase la prduccion, planificacion
realizacion del texto se presenta en forma simedtgor lo que cuando ese “texto esi
para ser dicho” se actualiza, se evidencian easéhliellas de la planificacion textual c
se repite, corrige, retrocede, reformutpualmente surge una tematica especializada ¢
actualiza de acuerdo con las reglas preestablegigasggen el funcionamiento del aula.

Analizar las caracteristicas de la oralidad, preeseren el discurso pedagdgico, e
finalidad de este estudio, lo que facilitara congegatos que clarifiquen su naturaleza "
consecuencia mejorar la efectividad de este tipdisieurso en el auleomo herramien
para el aprendizaje.

Metodologia

Se asume como procedimiento metodoléde@tnografia de la comunicacién, ésta ple
la necesidad de estudiar los hechos del habla emthodades culturalmente reconocib
De la misma manera g¢eman en cuenta los aportes tedricos de la ling&isextual,
pragmatica discursiva y el andlisis del discursocdtpus linguistico objeto de anali
consta de una hora de grabacion, fue recogido tutara clase de lengua en @tado, €
cualfunciona en la Unidad Educativa “Carlos Mufioz OradScrita a CEAPULA, Esta
Meérida.

Bases Tedricas

Es importante considerar que el discurso pedag@gtimlizado en una clase magistre
uno de los géneros que comprende la oralidad,hoasura como modalidad discursi
la exposicion -argumentacion, esto significa que especifica, gdizar establec
contrastes o significa a la vez opiniones y arguasean favor o en contra de una opin
Si se atiende al grado de atencion que se dediget@lcomunicativo, el hablante poc
desplazarse hacia el estilo mas formal. Igualmesteun registro discursivo que ¢
fuertemente marcado ya que obedece a una seriegl@s ry principios previamer
establecidos, los cuales le confieren unas cafsiites muy particulares. Teniendo
cuentalo planteado es necesario hacer algunas precistenesas relacionadas con
presupuestos pedagdgicos que rigen la dinamicdaesdo cual permitird entender
funcionamiento y propiciar la observacide algunos de los rasgos que lo caracte
como registro oral.

Sostiene Bernstein (1998) que el discurso pedagogie desarrolla dentro de
“enmarcamiento, el cual regula las reglas de reeilin para la produccion del discur
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(p.44), éste se faresa en la manera como se unen los significadias ynecanismc
mediante los que se hacen publicos y la naturalezéas relaciones sociales que
acompafian. Este marco regula el contexto parandetar el tipo de relaciones que
establecen enties que transmiten y los que adquieren el conocitoieEs indudable q
toda una serie de prescripciones previamente estdbk regulan la dinAmica del disct
pedagdgico, esas reglas basicas son implicitas ocaroe con las reglas gramaticales,
reglas que los participantes pueden no conocerciggriemente, se conforma asi

comunidad cerrada con rutinas muy especificas.

De acuerdo con Bernstein (1998) dentro de la logitsxna de la practica pedagogice
hacen presentes los siguientes elementos:

- “La seleccion de la comunicacion.

- Su secuenciacion (qué va antes y queé va despues).

- Su ritmo (el grado previsto de adquisicion).

- Los criterios y el control de la base social baee posible esa transmision” (p.44).

El enmarcamiento permite determinar el control a efesobre esos aspectos. A su ve:
reglas del orden social y las del orden discursiyen el enmarcamiento. Si nos detene
en las reglas del orden social debemos puntualizatienen que ver coad maneras con
se establecen las relaciones jerarquicas en landingedagogica, las regulaciones de
social.

Las reglas del orden discursivo “se refieren aelacion, secuenciacion, ritmo vy critel
del conocimiento” (Bernstein, 1998:44).

Desde el momento en que se inicia la clase se haddentes las relaciones de po
siendo el docente quien controla, dirige y establas normas que regiran el desarroll
las actividades.

De la misma manera, el docente en atencion a latastablecidas por el currict
selecciona el tipo de informacion a transmitir,qei® orden presentarlo y desarrollaré
temas de acuerdo con el ritmo de aprendizaje deall@®nos y escogera el tipo
contenido correspondiente al desarrollo de tenstsuiccionales ya determinados.

Resultados
Una vez analizado el corpus en estudio pudimostatansque la docente inicia la cl:
recordando los conceptos de otros tipos de textagsyos (descriptivo y expositivo), an

de aportar la informacién nueva: el texto informadti

M: Muy bien, fijese entonces que en el momento deritdesa algo, alguien,
verdad, a una persona, uno toma diferentes tipasu@eteristicas, las fisicas y
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las caracteristicas de la personalidad, entoncesl ¢exto descriptivo lo que
abunda es la descripcibn como tal por eso se ltexta descriptivo, que trata
entonces, de qué cosa seria, el texto descriptdza¢, quién puede decir?

Las reglas del orden social son el “discurso retprlia “discurso moral que crea orde
relaciones e identidad” (Bernstein, 1998: 62).

M: Muy bien, alguna pregunta con orden, alla.
Alumno(a): ¢lo puedo hacer a mano?.
M: Usted no tiene el derecho, lo tiene Yasmina.

Y las reglas de orden discursivo, el cual es edgmta al “discurso denstruccion”, cre
destrezas especializadas y sus mutuas relaciones.daso que nos ocupa se adiestra
alumnos en la elaboracion de textos informativos.

M: En el texto informativo hay noticias sobre alge dpaya sucedido y ese algo
que ha sucedido debe estar presente, de qué mdeegaé forma puede uno
escribir cuando va a escribir un texto informativo.

Asi el discurso de la instruccion esté incluidoeédiscurso regulador para que éste ul
tome el rol dominante. “El discurso pedgg® es la regla que lleva a la inclusion de
discurso en el otro, para crear un texto”. La Iegdad de ese texto esta en relacion dit
con su correspondencia con los requerimientosuteglcalo escolar.

Es comun que en las institucioretucativas se hagan diferencias entre la “tranédmisi
destrezas” y la “ transmision de valores”, peragesalidad so6lo hay un discurso. En opir
de Bernstein(1998) , el discurso pedagdgico masujueiscurso es un principio, €
permite apropiarseedotros discursos para seleccionarlos con el fisud&ansmision, |
cual da origen a un discurso especializado.

Efectivamente son discursos especializados por tecuanediante un proceso
recontextualizacion, el cual consiste en la esatigeyn acomdacion de los contenidos
transmitir se ordenan los bloques instruccionales atuerdo con las areas
conocimiento, lo que desde luego obliga a que sarddle un lenguaje técnico para c
area. Sostiene Bernstein, (1998) que “en el castoglalisursos con semanticas n
explicitas (Ciencias naturales, mateméaticas) esiblgosdistinguir un nivel d
procedimientos, de axiomas, definiciones y expldracle los diversos principios que
constituido el discurso”. (p.187).

Es evidente que el corpgse nos ocupa esta sustentado en un discursodéetacionad
con la asignatura Lengua.

M: Vamos a ver los nombres con los que vamos a &abha&mos a ver aqui
eee...

Maria victoria, textos...

Aa: Descriptivos.
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M: Descriptivos por aqui

Ab: El informativo

M: Informativo, que lo dijo ella, expositivo, aqui daptivo, creo fueron los
tres tipos de texto, aqui el texto...

Ac: El texto indirecto

M: Esté confundida con las partes de la oracionJaonomplementos de la
oracion.

En el discuso de instrucciéon hay un predominio de las conweees del discurso de |
asignaturas, evidenciando principios abstractosgue da relevancia al conocimie
escolar oficial. El discurso pedagdgico se corzaeen forma de especializacion
materias destrezas y procedimientos. Las reglas de regoiedo y realizacion c
actividades y tareas son explicitas. EI maestraralanla seleccion, la secuenciacién
ritmo de aprendizaje.

M: Okey, por favor, vamos a ir, vamos a respondeon, esida mas okey,
escriban la fecha ponen el titulo de la clase, lesppeden hacer de una manera
o de la manera que ustedes crean convenientepdortante es registrar las
preguntas que son en total y considerar tener entaal momento de escribir
un texto informativo, en el tipo de noticia, okey.

La comunicacion en el discurso pedagodgico tienevgueon los medios por los cuale:
construyen mensajes legitimos de acuerdo con Igksreestablecidas. Es decir,
comunicacion se refiere a las practigeglagodgicas necesarias para la construccic
mensajes 0 textos legitimos. En la escuela esteegpooalude a las relaciones
transmision y adquisicion entre docente- alumno.

Una vez que los alumnos han elaborado el textwrrdtivo relacionado colos sucesc
del 11 de abril de 2002, ocurridos en Venezuela de ellos es seleccionado [
responder a las preguntas que orientan el desad®leste tipo de texto.

M: ¢ Como pas6?
Ad: Hubieron dos marchas.
M: Hubo.

En el momento en que el nifed,emplear el lenguaje, transgrede las reglas lestdhs po
la norma, la docente reacciona instantaneamengeidicarle el uso adecuado, esto re
una de las misiones mas reconocidas de los ed@sadmnducir a sus estudiantes hac
apropia®dn de lo que el curriculo establece como el can@mmito aceptado por

comunidad intelectual.

Los nifios deben aprender a construir textos leg#tjrasa legitimidad la da el conocimie
validado. Afirma Bernstein (1998:193), que los dudes gestionan la instruccic
manteniendo a los alumnos en el contexto de urpowsrtorizado de significados, es e
interaccion en clase donde se patentizan las désnes significativas, las cuales se he
visibles en el texto cooperativo que estruztia leccion del dia a cuya desviacior
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maestro debe atender para ubicarle inmediatamanéé antexto de interaccion legitir
Este aspecto tiene una gran repercusion en loegwecde exclusién escolar ya qu
modalidad de cdodigo de la escueldtacselectivamente sobre quienes son capac
adquirirla, o sea, de producir la practica intevacadecuada y el texto legitimo.

Debido a que la escuela se basa en significadosciafipados no todos adquierer
capacidad de manejarlos, ello deperdke como el maestro transmite el discurs
instruccién y el regulador, de que el alumno adguia socializacién que implica
manejo de las reglas de reconocimiento relevatiegug es pertinente o no) y las pa
gue regulan la manera de construir el texto.

El discurso regulador es el discurso dominante ymes éste el que establece los crite
las pautas, ylas conductas. A su vez éste produce el orden ylaegl discurso ¢
instruccion. Al darse el proceso de recontextuel@ase estalecen las reglas del orden
la asignatura: su seleccion, su secuencia, su ,riatas son funciones del disct
regulador, asi se establecen las reglas del ontiemo del discurso de instruccion.

En fin, el principio recontextualizador no soélocoatextualiza el discurso que ha
convertirse en materia y contenido de la practiedagogica, también recontextualizi
como, es decir la teoria de la instruccion. Esaidete la instruccion no es merame
instrumental, encierra en si un modelo del aprenidgizmaestro y de la relacion.

Ese discurso regulador incide en que la conversamicel aula se dé, de acuerdo con
intereses y unas metas. Esta en si ya crea swmopiexto, lo que se expresa sirve ¢
fundamento de los significada® la conversacion que sigue. Asi es importanterdes
gue el lenguaje funciona en “contextos de situdcyotle acuerdo con Halliday (1982:4
es necesario incluir la palabra pertinente, puesestexto situacional tiene que ver cor
caracteristicas que son pertinentes al discursaejesta produciendo.

Igualmente, los tipos de situacion linguistica gerencian por el evento, los participar
y por las funciones que desempefia el lenguajejdbacsu vez determina el tipo de regi
a emplear.

La conversacion con fines didacticos asume unaacteafsticas especiales, las cuale
relacionan con la naturaleza de las tareas funi@smie la enseflanza y el aprendizaje
las reglas de la escuela como institucion socladoBpus ge hemos venido analizando |
permite observar lo que se denomina una conversacidomulativa, la docente recurre
manera continua a los aprendizajes ya incorporpdos anclar la informacion nueva,
construye un conocimiento comun mediante la acacruh. Emerge la llama
recapitulacién reconstructiva, para encajar loshbeaentro del marco pedagdgico.
temas han de surgir y continuar, las explicaci@eelsan de llevar a cabo, aceptar y rejf
y la comprension se ha de consolidar.

M: Ahora, en el texto eee..., el otro texto que wstadgeron fue el expositivo
con la Prof. Larissa, quién puede resumir o qaesktexto expositivo.

LENGUA Y HABLA N° 8. 2003-2004



CARACTERISTICAS DEL DISCURSO ORAL PEDAGOGIMIOLINA

El discurso acumulativo se identifica por las repetes, las confirmaciones y
elaboraciones. $a caracteristica se relaciona de manera direataimo de los rasgos n
importantes de la oralidad: la recurrencia a corisnrepeticiones. Esta abundanci:
informacién permite situar el referente para idardile y hacerle perfectamel
perceptible.

M: Aja, y esa guia, miren lo que esta aqui, esta meticia, verdad, entonces en
la noticia debe, una noticia, debe tratar de redpopara que sea efectiva, para
gue sea interesante, para que sea objetiva y véebe, tratar de responder, lo
que sucedié, como pas0, dénde ocurrio, quién onggiéntervinieron, en este
hecho, lo que paso, cuando sucedio, porqué sucedio.

Segun Alvarez (2000:62), este mecanismo actia eormelemento cohesionador del te
y se evidencia, bien a través de la tepEn de estructuras sonoras, bien medi
estructuras gramaticales.

En el corpus en estudio abunda la repeticion deastas gramaticales, las cuales ade

de cumplir la funcién referida, tienen la misioneddatizar el comentario acertado, eduti
por el alumno y corregir cuando la situacion lo atae Esta funcion es similar a la ¢

cumple el adulto cuando repite total o parcialméntmision para que el nifio la incorp

durante el proceso de adquisicion de la lengua {Bguez, 2000). Aldgual que en «

didlogo infantil aparece la llamada “repeticion @pansion”, ésta permite que el mae

glose lo que el alumno dijo, no agrega nada nuevo [ corrige, la repeticion misi

disfraza la correccion, también permite mantenepetacto entre los hablantes.

Ae: El texto expositivo expone las ideas de una famoderada.

M: Expone algo, vamos a ver ¢ Quién dice mas?, Aqui.

Af: Habla sobre un solo tema.

M: Trata sobre un tema en general, verdad y tiendesarrollo, como dice
Maria Mercedes, l6gico ¢ Quién mas dice algo poir?aqu

Ag: Expone un conocimiento o hechos.

M: Expone un conocimiento sobre hechos o fenébmenos.

El texto se cohesiona con la repeticion de clagsyleon las ideas expresadas en ellas
sintaxis adquiere relieve pon mecanismo pragmatico como es la reiteracionvadsz
2000: 147). La redundancia también se presenta eomprocedimiento pragmatico ¢
valor sintactico y es considerada una estructunglsi

M: A usted diria sobre los limites del estado, cod gan qué, otro estado
estaaa ...,limita, con qué limita por el norte, @lasur, por el este, por el oeste.

En la oralidad pedagdgica, la concision se valoomtraponiéndola a la prolongac
excesva. Es necesaria la concisidn quizas debido a gresi situacionales sobre
maestro, lo que se complementa con la tenden@dfeagmentariedad discursiva’, pue
el discurso tiene una mayor inclinacion a realearsediante oraciones simples
diferencia del discurso escrito en el que graciaspdanificacion y replanificacion se logra
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una mayor densidad sintactica y léxica. De estaenaarencontramos en el discurso
pedagdgico en analisis un mayor nimero de oracigmesipuestas y coordidas, lo qu
permite hablar de una “supuesta simplicidad siit@&t{Alvarez, 2000: 151).

M: La tercera persona, segunda persona, primerangensodel singular, la del
plural, la tercera persona, yo no debo aparecemimgiin momento en c6mo
redactar, yo no puedo decir, por ejemplo, ese e€ambio que yo les decia a
ustedes, lo del amigo okey, mi amigo, a un amigo leirobaron tal okey, eso
yo no puedo, no puedo estar reflejado como el tedaaunque yo soy la que lo
esta haciendo dentro de los que usted va a redactamoticia, no puedo.

“La simplificacion se manifiesta tanto desde eltputhe vista cuantitativo como
desde el punto de vista cualitativo. La falta demsntos con respecto a la
lengua estandar puede ejemplificarse en la ausedea articulos y
preposiciones...” (Alvarez, 2000: 151).

Ae: Porque Brasil comenzooo.... , bueno comenzo, cotn@igando,
descontrolando pero cuando metié dos goles seuitertqy al final supo
definir.

Otro rasgo caracterizador de la oralidae gene que ver con el orden discursivo y
desde luego se presenta en el discurso oral pedag@&@s la aparicion constante de
marcadores discursivos, los cuales establecenhles@m textual, manifestada a travé:
un conjunto de enlaces en etdrior del texto para establecer las relacionezasécas '
asegurar la unidad del mismo. Segun Alvarez (20@8)ps se ubicamlrededor de I
pausas y cumplen un papel en la organizacion deparestructura y estacerca de lo
hechos a los cualesl narrador quiere dar importancia; es decir, foman como piste
para favorecer la localizacion de la informaciélevante.

M: Aj4, pero el texto expositivo, entonces es ned@sgie la persona conozca
sobre el tema del cual va a escribir, verdad, Okay,otro tipo de texto que yo
no estoy segura si ustedes lo vieron con la proddsarissa.

El texto oral pedagodgico aparece plagado de maresdi® apelacion directa al interloct
como “okey”, “aja”, “verdad”, “muy bien”, éstos cynien furciones determinantes en
dimension pragmatica, lo que les otorga signifisadiversos y permiten verificar si
circuito comunicativo funciona, constatar si sentaecon la atencién del interlocutc
mantener el contacto y asegurarse de que la coauidicno se debilite.

M: Muy bien, muy concreto, pero no debes cortaqmigs cortar cierto tipo de
informacion, digamos partes importantes, Okeyorergs por alla.

Es interesante comentar que “Muy bien”, ademasudeplir la funcién de marcadored
apelacion directa, confirma estar de acuerdo codidbo previamente, actia como
reforzador que persigue puntualizar la adecuaci#rod comentarios emitidos por
alumnos y seguir adelante.
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Af: Bueno, al comienzo el equipo brasilefio estabaardekcontrolado, luego
cobro un tiro libre y el brasilefio estaba mediccdatrolado, luego cobrd un tiro
libre y el brasilefio metio el gol.

M: Muy bien, ¢donde ocurrié eso?

Af: En Korea.

M: En Korea del...

Af: Sur

M: Muy bien, ¢quién o quiénes intervinieron?

Estos ejemplos evidencian que la funcion de loscatfres discursivos de apelac
directa no es la de conectar, sino de apuntar helciayente, pertenecen al ni
interdiscursivo, su funcion es fatica y se ubicarelkedmbito dialdgico.

En la oralidad y desde luego en el discurso ordagégico, aparecen las hesitacic
conformadas por titubeos, recomienzos y falsos\guas que facilitan la organizacion
hilo discursivo y yegan un papel fundamental en la estructura greahatel hilo fonico
Estas reformulaciones son los instrumentos de gpoige el habla para corregirse, |
volver al inicio de la cadena y recomenzar y asintdar el mensaje de otra forma; ¢
evidercia que la planificacion y correccion también egiésentes en la oralidad, perc
de la misma manera que en la lengua escrita.

M: No decir de acuerdo a lo que yo creo, sino lo ppsa, entonces debe ser
veraz, objetiva, verdad, que la persona no ...pmsente en lo que estamos
dando, del escrito, bien sea en la forma de hatpler,no presente lo ..., lo que,
lo que siente esa persona.... con lo que estag@msar con una vision objetiva,

okey, sino muy retirado, no, no involucrandose adamente la persona con lo
que esta pasando, sino tratar de ..... y ser,ng@arcial, ahora hay otra cosa,
importante, seria la veracidad, la objetividad, quées creen ustedes, objetiva,
veraz...

El andlisis de la conversacion atiende a la praségnt dé habla en la interaccié
postulando la independencia que el sistema deuto®d de intervencion manifiesta «
respecto a distintos aspectos del contexto sot¢welll del habla, como el esta
socioecondmico, las relaciones de poder, la idadtiética de los hablantes, etc. C
respecto a la dinamica de los turnos de habla eongééxto escolar se da una situacion
particular que tiene relacion directa con las regl@rescripciones establecidas que ri¢
los participantes y con las relacignge poder y es que el docente habla mas de doss
del tiempo habitual, es el Unico que puede llemaiod los silencios e interrumpit
cualquiera que esté en el uso de la palabra, a® tiene la potestad para conceder o |
palabra a los interlocutores.

Hablar en el aula es totalmente asimétrico, lomabs intervienen muy poco. El profe
ejerce su autoridad controlando quién habla y cu&iadbla.

Durante la interaccion en clase se observa queadntde controla los turnos de hable
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contenido abordado, el inicio o fin del trabajd g@ntrol de la disciplina.

Ah: Lo hago a mano como Yasmina.

M: Muy bien, alguna pregunta con orden, alla.

Ah: Lo puedo hacer a mano.

M: Usted no tiene el derecho, lo tiene Yasmina.

Ai: O sea, esa, esa tarea es para la casa.

M: Si esa tarea es para el dia lunes.

Ai: O sea que no hay que paginarla.

Ai: Siyo lo hago a mano y después en computadora.
M: Usted no tiene el derecho de palabra, lo tienentfes

Las intervenciones que reaiz los alumnos tienen como eje central las
conversacionales que enmarcan la dinamica y lagi@ones de interaccion, las cuales
establecidas en un elevadisimo porcentaje poragrde, sea de manera explicita o a tr
de rituales de accion.

“Llevar a cabo un acto de habla, es participar ea actividad regularizada, arbitrari
convencional que supone la existencia del otre gaien se dirime un estatus y con q
se desarrolla un topico de manera individual ytoraay sinembargo, sujeta a proce
transaccionales que consideran al interlocutor cotreoestructura subjetiva y cognosci
gue regula el comportamiento y abre el horizontdinter) accion linguistica” (Areiza,
y Velasquez, 2002: 1); no obstante la a&thfa en los turnos de habla caracteristic:
discurso oral pedagogico, representa una diferémgartante con respecto a otros tipo
manifestaciones de la oralidad. De manera geremdfs conversaciones cotidianas, e
citas, entrevistas deabajo o reuniones familiares, existe una distitruequitativa del us
de los turnos de habla, indiscutiblemente que é&stospre estaran determinados por el
de relacion establecida entre los interlocutomacion que se puede basar en la iggehlc
en la diferencia; sin embargo, nunca la desiguadtael uso de los turnos de habla se
tan evidente como en el desarrollo de una clasguéoindica que la comunicacion en
contexto se basa en la diferencia.

Si quisiéramos calificar eldbla en el aula, tendriamos que llamarla metacarativa, lé
cual tiene como funcion controlar el sistema. BEhtenido del habla del maestro e:
expresion de control, tanto del comportamiento code habla misma. ElI hal
metacomunicativa se evideneidravés de las siguientes funciones, éstas semuaante
para el logro de los objetivos instruccionalesaextro mostrar la atencion, controla
cantidad y la calidad de la informacién, comprobaconfirmar que se ha entendi
resumir, definir, adaptar, especificar el tema ryegir.

Otro aspecto digno de comentar es que en el teatgpedagogico abundan las pregur
éstas sirven para controlar la clase y en ocasifusezan y limitan las direcciones de
discusion en el aula. Al pediespuestas cortas y factuales, los profesores puekidir la
espontaneidad y productividad de los alumnos.

M: Si lo vieron, quién puede decirme algo para empeztnces, alguien que
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no, haya hablado por aqui, el texto informativajigtd algo?.
Aj: No.

M: ¢Adriana?.

Ak: Algo que nos informa de una cosa.

M: ¢ Como es ese algo?.

M: ¢Quién puede?, quiere decir algo mas, por aqui.

También aparecen de manera recurrente las pregimtiasctas, mediante los cuales
proporcionan evidentes claves visl o claves indirectas verbales para la resg
requerida.

M: Muy bien, veraz, verdadera debe ser

objetiva. Que quiere decir que sea objetiva.

Ah: De los objetivos.

M: No, vamos a ver.

Ai: Precisa.

M: Que sea ...

Ai: Precisa.

M: Eso es otra cosa, que quiere decir informacietioaj.
Ah: Es ...

M: Serd que yo puedo poner lo que yo pensaba quediduee debo
parcializarme, debo

parcializarme o ser imparcial.

Ah: Imparcial.

Desde luego que los rasgos prosodicos en el desqedagogico tambiéoumplen ul
papel determinante en la estructura discursivaaderadlidad. En opinion de Alvarez
acentos, entonacion y pausas cumplen, en la adalidafuncion de enlazar las distin
unidades oracionales y otorgan por coherencia deraamteroracmnal los diversc
sentidos de los conectores textuales.

La entonacién como vehiculo de expresion afectetdiscurso es fundamental en
contexto cerrado y con rutinas especificas dondea@nte ejerce el mayor control sobi
interaccion diaria yaue el empleo de este suprasegmento puede incidi elima de
relaciones sociales que se establece en el autatepliaber cercania o distanciamie
intimidacion o familiaridad, entre otros.

Conclusiones

Para finalizar es necesario puntualizae gl discurso oral pedagdgico comparte con
tipos de géneros orales caracteristicas comunes tasnrepeticiones, éstas adema
comportarse como elementos cohesionadores, sitiiafesente para identificarle y hace
facilmente perceptible , abhdan las oraciones simples y coordinadas, frasesscq
simples, aparecen los marcadores discursivos auryeiéin no es la de conectar, ¢
establecer relaciones con el oyente y priorizartaienformacion, es comun que
enunciados se conecten pagdicamente, sin conectores explicitos 0 con mugog
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porque son los rasgos prosodicos los que permitdszar las unidades oraciona
también aparecen las hesitaciones y falsos arranguaga facilitar la revision
reorganizacion del texto. A la veel discurso oral pedagdgico ofrece una seri
particularidades en atencion a su naturaleza,dhezideterminada por el tipo de cont
en que se actualiza, es un contexto en el que iada rutinas previamente establecid
de estricto cumplimigo; ese enmarcamiento regula las reglas de reglizgpara I
produccién del discurso, éstas tienen que ver eoseleccion, y secuenciacion de
comunicacion, con el ritmo de aprendizaje, loedos y el control de la base social.

Todo esto incid en que los turnos de habla se distribuyan en tetsigualdad pa
privilegiar al docente en el uso de la palabralitémica conversacional diluye las hue
de planificacién de ese “texto escrito para sehalicque es el discurso pedagdgico
percibe el empleo de un lenguaje técnico que ludha@antenerse en un estilo formal y
el que el poder concedido al docente direccionahjculiza la conversacion para recup
continuamente las reglas implicitas de funcionatoigue le otorgan cieytsentido y ciert
predictibilidad identificadora de los discursosrfemente ritualizados.
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