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Resumen

Dentro de toda institucion educativa existe un curriculo que norma las asignaturas, objetivos,
contenidos, estrategias y formas de evaluacion, no obstante, cuando este es llevado a la préactica, es
modificado en funcion de las creencias del docente, de las necesidades de los estudiantes y de la
escuela, surgiendo asi el curriculo de accion. Con base en lo anterior, el objetivo de esta
investigacion fue develar el curriculo de accién en una clase de inglés como lengua extranjera para
ello se hizo uso del andlisis del discurso. El sustento tedrico de este estudio se basé en los modelos
filoséficos de ensefianza aprendizaje, la teoria curricular, la teoria transaccional de Rosenblatt y en
el discurso. El paradigma adoptado fue el cualitativo; los textos estudiados fueron la transcripcion
de una entrevista semiestructurada, las notas de campo, y el programa de la asignatura Inglés Uno,
con lo cual se llevé a cabo una triangulacién. Los resultados mostraron disparidad entre el curriculo
prescrito y el de accion respecto al modelo filoséfico de ensefianza aprendizaje y a los tipos de
evaluacion; también, la eliminacidon de contenidos conceptuales de tipo fonético-fonoldgico y la
adicién de contenido relacionado a cultura y sociedad, igualmente dentro de los actitudinales se
evidencio la idiosincrasia como nuevo contenido.

Palabras clave: Curriculo Prescrito, Curriculo de Accién, Andlisis del Discurso.

Abstract

Within any educational institution there is a written curriculum that establishes the subjects,
objectives, contents, strategies and evaluation forms; however, when this curriculum is put into
practice, it is modified by the teachers’ beliefs, the students’ needs, and the norms of the institution,
and as a result it is created the curriculum-in-use. Based on this, the purpose of this research was to
reveal the curriculum-in-use in a class of English as a Foreign Language using the methodological
tools of Discourse Analysis. The theoretical framework of this study included the philosophical
models of teaching and learning, the curriculum theory, the transactional theory of Rosenblatt and
discourse. The paradigm adopted was the qualitative one; the analyzed texts to make the cross-
reference were a semi-structured interview transcription, some field notes, and the Syllabus of
English One. Preliminary conclusions showed disparity between the written curriculum and the in-
use one on the philosophical model of Teaching and Learning, as well as, in the assessment;
additionally, it was showed the elimination of some conceptual contents related to phonetics and
phonology, and the addition of culture and society content; furthermore, the results let know that
idiosyncrasy is fomented as a new content within the attitudinal one.

Key words: Written Curriculum, Curriculum-in-use, Discourse Analysis.
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INTRODUCCION

La formacion docente en lenguas extranjeras engloba un componente teérico y uno
practico. El primero se realiza a través de la educacion formal en la universidad, donde los
docentes se preparan y adquieren conocimientos de pedagogia, psicologia, sociologia,
investigacion, didactica y lengua, esto forma parte de los elementos necesarios para abordar
la ensefianza con un carécter cientifico (Villalobos, 2001). EIl segundo se genera en tres
contextos distintos, a saber: la experiencia del docente, en tanto que estudiantes al copiar o
reproducir modelos; también al tener un primer acercamiento a lo que llegard a ser su
ambiente laboral mediante las practicas profesionales del pensum de estudio y por ultimo al
ejercer su profesion (Inostroza, 1996).

Ambos componentes tedrico y practico se contrastan y fusionan erigiéndose asi una
filosofia de ensefianza-aprendizaje particular, la cual sin duda alguna tendra una
significancia en la labor emprendida por tales profesionales de la educacion (Stenhouse,
1984). Dichas filosofias se han visto enmarcadas en la sociedad venezolana en dos grandes
modelos, el de transmision y el de transaccion y en dos posturas referente a la lengua la
estructural y la funcional (Plata, 2002). EI modelo de trasmision y la lengua vista desde un
punto estructural han sido considerados como obsoletos y antipedagodgicos, lo que ocasiona
la exclusion de los mismos del curriculo y los programas de estudio (Jiménez, 2010).

¢Qué hacen aquellos docentes cuya concepcion de ensefianza se arropa en el modelo
decadente si los programas no se corresponden con sus principios? A los docentes al ejercer
su profesion y llevar a cabo la planificacion de sus clases les son impuestos ciertos
requerimientos por parte de la institucion, asi como el curriculo prescrito (Wallace, 1991),
entendido este como el plan de estudios y los programas que determinan: las finalidades,
contenidos, y acciones que es necesario llevar a cabo por parte del maestro y sus alumnos
para desarrollar un curriculo (Ander-Egg citado por Rodriguez, 2013). Sin embargo, la
filosofia de ensefianza y criterios pedagdgicos afectaran dicha planificacion, aun cuando se
corresponda la concepcion de ensefianza con el programa prescrito, emergiendo de este
modo el curriculo en accidn, el cual es definido por Casarini (1999:9) como “la puesta en
practica del curriculo formal con las inevitables y necesarias modificaciones que requiere la
contrastacion y ajuste entre el plan curricular y la realidad del aula”.

La Universidad de los Andes no escapa de esta situacion en tanto que se ha observado
inconsistencia en los contenidos y metodologias de ensefianza entre docentes de un mismo
nivel de lengua, causando esto desnivel en el dominio de la misma por parte de los
estudiantes, evidenciado esto en las asignaturas siguientes. En este orden de ideas, la
disociacion entre la teoria y la practica ocasiona inestabilidad en las catedras, desvios en el
perfil del educando, diferencia de niveles, entre otros. Lo anterior llevo a la formulacién de
dos interrogantes ¢Cual es el curriculo de accion que el docente elabora a partir del
prescrito segun su discurso? ¢De qué forma se corresponde la concepcion y la accion de
ensefianza y aprendizaje de un docente de lengua inglesa con la propuesta en el curriculo
prescrito?

Partiendo de las preguntas formuladas, esta pesquisa tuvo como desafio develar el curriculo
de accion en una clase de inglés como lengua extranjera a través del analisis del discurso,
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en consecuencia, fue necesario analizar el programa de la clase objeto de estudio,
determinar los contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) en los cuales el
docente hace mas énfasis, identificar las estrategias de ensefianza aprendizaje aplicadas en
el aula, comparar los contenidos prescritos del programa de la asignatura con los que el
docente trabaja con més frecuencia, e investigar la teoria que subyace a la practica del
docente y cdmo se relaciona con el programa de la asignatura.

FUNDAMENTACION TEORICA

Para abordar esta pesquisa fue necesario sustentarse tedricamente en los modelos
filosoficos y teorias de ensefianza aprendizaje, la teoria curricular especificamente el
curriculo prescrito y el de accion, asi como también en la teoria transaccional de Rosenblatt
y el discurso.

1. Modelos filoséficos de ensefianza y aprendizaje

El sistema educativo ha estado regido principalmente por dos paradigmas filoséficos: el de
transmision o modelo conductista y el de transaccion o modelo constructivista (Plata,
2012), dependiendo del que arrope al docente se desprenderd la vision del estudiante, del
curriculo y la evaluacion (Smith, 1998). Weaver (1994) menciona que en el de trasmision el
estudiante posee un rol pasivo; el actor principal es el maestro, quien siempre tiene la razén
y es el duefio del conocimiento, este se guia por un curriculo totalmente rigido y utiliza la
evaluacion como un castigo o sancion. Ahora bien, respecto al de transaccion el mismo
autor menciona que el actor principal es el estudiante, el docente es simplemente el guia en
la construccion del aprendizaje, el curriculo es flexible y se basa en las necesidades del
discente, la evaluacion en lugar de ser vista como una medicion del conocimiento es
tomada en cuenta como una herramienta formativa.

En este orden de ideas, la teoria conductista expone que el aprendizaje es considerado en
funcién de la respuesta obtenida a partir de un estimulo, y para la cual los refuerzos
positivos 0 negativos (Skinner, 1957) son claves para mantener o erradicar una conducta.
Ahora bien, la instruccidn esta planificada y se sustenta en objetivos instruccionales, bajo la
forma de conductas observables. Algunas de las técnicas utilizadas son: demostracion, clase
magistral, interrogatorio y preguntas y respuestas.

Respecto a la constructivista, se plantea la construccion en lugar de la trasmision de
conocimientos, donde los esquemas mentales, conocimientos previos y la interaccion
constante con el medio juegan un rol primordial (Brown, 2000). Segun Ausubel (2002) la
ensefianza busca la integracion de los conocimientos previos con la nueva informacion,
expone que esta debe responder a la solucion de problemas reales para que asi esta sea
significativa. Propone estructurar los contenidos del nuevo material, guardando coherencia
y secuencialidad con los ya aprendidos, y desarrollar actividades grupales, con el uso de la
técnica de la pregunta, organizadores previos, analisis de casos, analogias.

Brunner (1986), por su parte, da a conocer el concepto de andamiaje, donde el profesor
facilita las condiciones necesarias como base para el aprendizaje. La ensefianza se enfoca
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en el descubrimiento. Este autor considera estrategias inductivas, con actividades como
juegos, talleres, investigacion, solucion de problemas, cuadros comparativos, analisis,
técnica de la pregunta. Otro constructivista célebre es Vigotsky (1979) quien menciona que
el aprendizaje se produce a través de la interaccion con otros, propuso la teoria de las Zonas
de Desarrollo Proximo, la cual es esa brecha entre lo que el estudiante es capaz de hacer por
si solo y lo que puede llegar a hacer con la ayuda de un compariero méas capaz. Dentro de
las actividades que propone estén: talleres, dindmicas grupales, seminarios, entre otras.

2. Curriculo prescrito y curriculo de accion

Para fines de este estudio es meritorio el conocer la diferencia entre el curriculo prescrito y
el curriculo de accion. Gimeno Sacristan (1998) define el primero como el programa o
documento oficial emanado por el Estado o institucion donde estan expresados las
asignaturas y contenidos que ordenaran los procesos educativos, agrega gque estos siguen
una estructura légica de las acciones que deben llevar a cabo docentes y estudiantes, guian
la practica y producen una realidad. Ahora bien, Casarini (1999) se refiere al segundo como
la praxis de lo que esta escrito, el cual contiene las modificaciones hechas por el docente
bien por la dindmica del aula o bien por su teoria de ensefianza aprendizaje.

En esta investigacion se tom6 como curriculo prescrito al programa de la asignatura inglés
I. Ander-Egg (citado por Rodriguez, 2013) menciona que un programa en su sentido amplio
puede ser considerado como curriculo prescrito en tanto que hace referencia a un conjunto
organizado, coherente e integrado de actividades y proyectos que buscan alcanzar una meta
dentro de un periodo determinado. Beraza (1989) menciona que un programa constituye un
punto de referencia inicial para cualquier profesor.

3. Teoria Transaccional de Rosenblatt

Rosenblatt (1988) refiriéndose a la lectura, menciona que un texto por si mismo esta
incompleto y que por ende necesita de los conocimientos, experiencias previas e intereses
del lector para construir el significado del mismo en un contexto determinado. Lo dicho por
la autora es de importancia en este estudio, en tanto que el docente construye su significado
del curriculo a partir de sus esquemas mentales previos o filosofia de ensefianza y
aprendizaje.

4. Discurso

La nociodn de discurso es vital para esta investigacion puesto que a través de su analisis se
develara el curriculo en accion de una docente de inglés de la Universidad de los Andes. En
principio es preciso el mencionar que los discursos parten de textos orales, escritos o
simbolicos que junto al contexto crean significados para tratar de representar una realidad.
Numerosas han sido las definiciones que se le han dado al término y sigue siendo una
utopia. Espar (citado por Medina, 2014) menciona que dependiendo de la rama que aborde
el discurso su definicion variara, desde la psicologia sera visto como soporte del
inconsciente, desde la pragmatica como el acto de hablar y desde el analisis conversacional
como la base de la comunicacion.
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Bolivar (2007) por su parte, al referirse al discurso menciona que este es interaccién social,
es cognicion, es historia y sobretodo es dialogo porque se necesita de la comunicacion para
que los significados se construyan, definicion similar a la dada por Rosenblatt respecto al
acto de transaccion. Medina (2014:8) plantea que los discursos “Son meta-sistemas de
significados histdrica, cultural y socialmente anclados”. En otras palabras, los discursos son
sistemas de sistemas de sentido culturalmente dependientes, organizados a traves de los
textos, los cuales pueden cambiarlos, ratificarlos a lo largo de la historia. Definicion que
acoge esta investigacion.

MARCO METODOLOGICO

Este estudio se halla enmarcado dentro del paradigma cualitativo, definido este por
McMillan (2004) como aquel tipo de investigacion que se centra en la comprension y el
significado de relatos verbales y observaciones en lugar de nimeros. En tal sentido, la
presente investigacion adoptd dicho paradigma, pues este permitio develar el curriculo de
accion a través de los relatos verbales de un docente de inglés, de las observaciones y el
analisis textual.

El tipo de investigacién que se incorpord dentro del estudio es el descriptivo, pues tal como
Tamayo (2004:35) lo indica “comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion
de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace
sobre conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas”. Partiendo de lo
anteriormente expuesto, la investigacién descriptiva permitié dar respuesta a las
interrogantes que guiaron este estudio.

Ahora bien, en cuanto al disefio de la investigacion se llevo a cabo un estudio de caso,
definido por Creswell (1994:271) como “un analisis a profundidad de uno o mas eventos,
configuraciones, programas, grupos sociales, comunidades, particulares u otros sistemas
cuidadosamente caracterizados en tiempo y lugar”; Yin (2003:25) menciona que este se
debe tomar en cuenta cuando "(A) el enfoque del estudio es responder a preguntas de
"cdmo" y "por qué"; (B) no es posible manipular el comportamiento de los participantes en
el estudio; (C) cubre condiciones contextuales porque son relevantes para el fendmeno de
estudio; o (D) los limites no son claros entre el fenomeno y el contexto”. En consecuencia,
este es el disefio que mejor se adaptaba para dar respuesta a la pregunta de investigacion y
para alcanzar el objetivo planteado.

1. Textos analizados

Es importante aclarar que los textos no son unidades de anélisis sino objetos a analizar.
Halliday & Hasan (1976) se refieren a los textos como unidades de sentido, de cualquier
tamafio, que se pueden manifestar de forma oral o escrita. Similarmente Nysthrand &
Himley (1984) definen texto como cualquier expresion de la lengua en uso, oral o escrita,
larga o corta. Los textos analizados en esta investigacion incluyeron la transcripcion de una
entrevista semiestructurada hecha a una docente del primer nivel de lengua inglesa de la
licenciatura en Idiomas Modernos de la Universidad de Los Andes, a quién se le asigno el
seudonimo de Barbara. Otros de los textos estudiados fueron las notas de campo,
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desprendidas estas de observaciones no participativas, no estructuradas al aula de clase
durante un periodo de 12 semanas, asistiendo a dos sesiones de 90 minutos semanalmente.
También se analiz6 el programa de la asignatura inglés uno, considerado, para fines de esta
investigacion, como programa prescrito.

2. Procesamiento y analisis de la informacion

La data recolectada a través de los diferentes textos: entrevistas, observaciones y programa
fue cotejada, contrastada y evaluada utilizando para ello la triangulacion definida esta por
Chriseri-Strater & Sunstein (2006:144) como un “proceso de verificacion utilizando
multiples fuentes de informacion. Los investigadores usan el término para discutir la forma
en gue se valida, coteja, o contrasta la evidencia, (...) La triangulacion ofrece la textura,
profundidad y credibilidad". En tal sentido a través del cruce de las fuentes de informacion
y con base en el analisis del discurso se dio respuesta a la pregunta formulada que rigié este
estudio.

PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

Para abordar la data de este estudio se sistematizé la informacion obtenida en cuatro
categorias:

1. Concepcion de la ensefianza/aprendizaje

Al analizar el programa de la asignatura inglés | se halld6 que no estd reflejado
explicitamente el modelo filosé6fico de ensefianza, sin embargo, a través de los verbos y
sustantivos presentes a lo largo del mismo se puede determinar esta, en tanto que hacen
referencia a la trasmision o construccion del conocimiento. A continuacién, se presenta una
tabla contentiva de los verbos y sustantivos pertenecientes a cada modelo filosofico,
separados en las unidades del programa de la asignatura.

Tabla N° 1. Clasificacion de los verbos y sustantivos presentes en el programa de Inglés I,
de acuerdo al modelo filoséfico de ensefianza y separados en las unidades del programa.

MODELO DE TRANSACCION MODELO DE TRANSMISION

Verbos Sustantivos Verbos Sustantivos
-Refuerza - Proceso - Establecer - Adquisicion
-Amplia - Comprension

Presentacion
y Objetivos de la
Asignatura

- Desarrollo de la
comprension

- Comunicacién
funcional

[sigue]
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- Concientizar

- Representacion

- Reflexionar - Sensibilizacion
- Promover - Concientizacion
- Reconozca - Progresividad
- Desarrollar - Promocioén
- Comprension - Proceso de
Unidad - Fortalecimiento aprendizaje.
Transversal de la confianza | - Proceso de
- Superar ensefianza-
aprendizaje
- Procesos
cognitivos y
metacognitivos
- Disponibilidad
- Estimular el - Razonamiento - Aceptacion
conocimiento - Descubrimiento
- Examinar - Estrategias
- Promover el cognitivas
- Aplicar - Pensamiento
- Trabajar en abstracto
Unidad 1 paresy en - Comprensién
forma grupal - Disposicion
- Reflexionar - Satisfaccion
- Satisfaccién
- Interés
- Aceptacidn del
pluralismo
- Proporcionar al | - Entretenimient - Patrones
estudiante o
herramientas - Razonamiento
- Estimular - Disposicidn
Unidad 2 - Examinar - Satisfaccidn
- Promover - Satisfaccién
- Comprender - Interés
- Reflexionar
- Interactuar
[sigue]
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- Proporcionar al

- Conocimiento

- Decodificar

- Aceptacion

estudiante - Comprensién - Estructuras
herramientas - Razonamiento sintacticas
- Estimular - Disposicion - Patrones
- Reforzar - Satisfaccion
- Promover - Interés
Unidad 3 - Comprender
informacion
- Reconocer las
diferencias
- Reflexionar
- Satisfaccion
- Interactuar
- Estimular - Herramientas - Proporcionar - Estructuras
- Continuar conocimiento - Definiry - Patrones
practicando - Comprensién clasificar - Aceptacion
- Promover - Razonamiento - Decodificar
- Reflexionar metalingistico
Unidad 4 - Reconocer - Interés
- Disposicion
- Reflexionar
- Satisfaccion
- Satisfaccion
- Interactuar
- Estimular - Herramienta - Proporcionar - Estructuras
- Continuar - Conocimiento - Reforzar sintacticas
practicando - Comprensién - Definir - Patrones
- Promover - Razonamiento - Clasificar - Estructuras
- Reflexionar metalingistico
Unidad 5 - Percatarse - Disposicion
- Advertir - Satisfaccion
- Reflexionar - Satisfaccion
- Decodificar - Interés
- Aceptacion
- Pluralismo
- Estimular - Herramientas - Proporcionar - Estructuras
- Practicando conocimiento sintacticas
- Estructuras - formulacién
verbales - Razonamiento
- Promover - Proceso de
Unidad 6 - Advertir aprendizaje
- Reconocer - Satisfaccidn
- Disposicion - Aceptacion
- Decodificar - Pluralismo
- Interactuar - Satisfaccién
- Interés

[sigue]
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- Proporcionar - Herramientas - Decodificar - Estructuras
- Estimular - Conocimiento aceptacion
- Estudiar - Razonamiento
- Promover metalingtistico
- Reconocer - Proceso de
Unidad 7 - Reconocery aprendizaje
comprender - Disposicidn
- Interactuar - Pluralismo
- Reflexionar - Satisfaccién
- Satisfaccién
- Interés

La tabla anterior refleja que el programa de la asignatura posee una concepcion de la
ensefianza enmarcada en el modelo filos6fico constructivista, en tanto que utiliza en mayor
nimero verbos y sustantivos que hacen referencia a lo expuesto por Brunner (1986)
Vygotsky (1979) y Ausubel (2002) en sus teorias, a saber: el aprendizaje por
descubrimientos (reconocer, examinar, comprension, proceso, desarrollo, satisfaccion,
descubrimiento, pensamiento, entretenimiento); el aprendizaje como construccién social y
la zona de desarrollo proximo (interactuar, trabajar, percatarse, aplicar, concientizar,
promover, continuar, proporcionar, superar, pares, grupal, proceso, desarrollo,
comunicacion, estrategias, pluralismo representacion, sensibilizacién, concientizacion,
progresividad, herramientas); y la del aprendizaje significativo (amplia, estimular,
reflexionar, comprender, satisfaccion, disposicion, proceso, comprension, desarrollo,
entretenimiento, sensibilizacion, progresividad, promocion, disponibilidad, interés,
razonamiento). Ahora bien, los sustantivos (patrones, estructuras) clasificados dentro de la
visién conductista y que estan presentes en el documento objeto de andlisis se refieren mas
a la vision de lengua en algunas unidades que a la concepcion de ensefianza aprendizaje.
Los verbos por su parte (decodificar, reforzar, definir, clasificar) hacen alusion a las
estrategias que el modelo arropa.

Por otra parte, a fin de conocer la concepcién de la ensefianza aprendizaje de Barbara, en
tanto que docente a cargo del curso, se le preguntd al respecto en una entrevista a lo que
esta respondio.

El proceso de aprendizaje pienso que tiene que ser sumamente activo,
donde el estudiante realmente participe y no solamente se atenga a lo
que recibe en las clases, que es lo que suele suceder, sino que ellos se
preparen y se ejerciten (...) pocos estudiantes hacen ni siquiera las
tareas que se supone que sea parte de su aprendizaje ademas que ellos son
adultos que deberian tratar de conseguir informacion por su parte, (...)
el profesor deberia ayudar a los estudiantes para que desarrollen sus
propias iniciativas, construyan su conocimiento y no simplemente
aceptar el conocimiento que otro le brinde o le muestre

Barbara inici6 su intervencion con el sintagma nominal “el proceso de aprendizaje” y mas
adelante la frase “sumamente activo”, al hablar de proceso y activismo la docente hizo
alusién a un modelo de ensefianza transaccional pues a diferencia del de educacion
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bancaria, el aprendizaje es visto como tal mas no como la mera trasmisién y recepcion de
informacién y pasividad del educando. La profesora hizo alusion también a “conseguir
informacién por su parte” lo cual si se contrasta con lo propuesto por los autores de ambos
modelos filoséficos de ensefianza aprendizaje se acogeria a las premisas de Brunner
(1986), la busqueda de informacion como parte de las estrategias de aprendizaje por
descubrimiento.

Ahora bien, la transcripcion también mostré por medio de las siguientes expresiones
“realmente participe”, “no solamente se atenga”, “hacen ni siquiera” el tipo de estudiantes,
poco participativos, no comprometidos y no independientes que posee. Por otra parte, hace
alusion a que el docente “deberia ayudar a los estudiantes” ;indica acaso la modalidad que
no lo hace? A fin de evitar divagar se le pregunt6 ¢Qué criterios pedagogicos o constructo
tedrico, subyacian a su concepcion de la ensefianza aprendizaje?

El constructivista, pero debo decir que nosotros cuando, yo cuando
comencé éramos netamente conductistas (...) y debo decir que teniamos
muy buenos resultados, (...) He utilizado cosas de diferentes tipos y hay
veces que lo que ha dado mas resultado es usar el enfoque conductista
tristemente lo digo, pero ha obtenido mayor resultado, y los estudiantes
ademas se sienten mas motivados, vaya usted a saber. Me parece
triste... Puede ser también que, antes habia un periodo mas intenso de
interaccion entre los profesores y los estudiantes que ahora. Claro eran
muchos menos estudiantes. Este... y las clases estaban mas
concentradas.

En el extracto leido aparece el sintagma nominal “el constructivista” y las clausulas
“éramos netamente conductista” “He utilizado cosas de diferentes tipos” la cuales hacen
eco de que la docente dice estar bajo un modelo de ensefianza y aprendizaje, pero utiliza
elementos de otros en sus clases por su experiencia laboral. No obstante, al continuar
leyendo en el extracto se muestra “ha dado mas resultado es usar el enfoque conductista
tristemente lo digo” y “Me parece triste”, vislumbrando esto, al hacer uso del adverbio de
modo tristemente y triste, la valoracion negativa del profesor hacia dicho modelo de
ensefianza.

También en la trascripcion se observa que la docente asocia el desempefio y motivacion del
estudiante a dos posibles factores entre ellos el modelo de ensefianza que el docente adopte,
donde el conductista se traduce en mejor desempefio y mas motivacion, mientras el
constructivista en lo opuesto; el otro factor mencionado es la interaccion y numero de
estudiantes, menos estudiantes y mayor interaccion que da como resultado mejor
desemperio.

Una vez expuesto lo dicho en la entrevista es pertinente dar a conocer lo evidenciado en las
observaciones de clases respecto a este punto. Para impartir cada una de sus clases Barbara
partia del conocimiento del estudiante, siempre les hacia preguntas respecto al tema a tratar
y, a partir de ello comenzaba su clase.
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T> Barbara ---- S> Estudiante

T>How do you form simple past?

S> Subject + auxiliary + “verb”.

T> You don’t form any verb with the subject.

S> 1 don’t know.

T> you don’t know? Say something in the past.

S> | ate a hamburger.

T> So, how do you form simple past, please don’t say the subject...

Béarbara intentaba que los estudiantes descubrieran los errores por si solos, daba correccion
indirecta en ocasiones para ayudarlos a descubrir los mismos. La docente también propuso
temas de la actualidad y parti6 en ocasiones de los intereses de los estudiantes.

2. Contenidos abordados

El programa de la asignatura inglés | comprende una unidad trasversal y 7 unidades
especificas, cada una de ellas con sus objetivos generales y especificos, asi como con sus
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales. Dentro de los primeros se aborda
la lengua y sociedad donde se exponen los tdpicos a tratar y vocabulario al respecto:
conocer gente, rutinas, lugares de interés turistico/histérico, comida, noticias, tiempo,
logros, contextualizandolos con la ciudad y pais de origen. También se aborda el
conocimiento morfosintactico, el fonético-fonoldgico y el sistema verbal del inglés.

Dentro de los segundos se intenta que los estudiantes produzcan y comprendan mensajes de
forma oral y escrita, que analicen, reflexionen y conozcan sobre distintos fenémenos
linguisticos y gramaticales, también que entiendan diferentes aspectos de la lengua en uso.
Finalmente, dentro de los terceros se propone el fortalecimiento de la confianza, el respeto
por otras culturas distintas a las propias, la aceptacion del pluralismo y eclecticismo que
brinda el aprendizaje de una lengua extranjera, la promocion del razonamiento
metalinguistico en torno a las estructuras estudiadas y la creacion del interés por interactuar
con pares y docentes. Es importante mencionar que un gran nimero de objetivos e
indicadores son presentados como contenidos en el documento.

Al preguntar a Barbara si estaba de acuerdo con lo planteado en el programa, esta respondié
“si, basicamente.” El adverbio utilizado muestra que existen aspectos con los que esta no se
siente comoda. No obstante, se le pregunté si agregaria o quitaria algo de él a lo que esta
respondio “n0”.

Las observaciones permitieron contrastar la informacion dada, en ellas se evidencio que la
docente aborda dentro del contenido conceptual el componente morfosintactico y el sistema
verbal como lo reza el programa prescrito; respecto al componente fonético-fonolégico dio
algunas claves de pronunciacion, por ejemplo “para pronunciar think deben sacar la lengua
como al decir zorro” no ensefid a los estudiantes cual es la transcripcion /6mk/ ni el lugar y
el modo de articulacion, en tal sentido dicha rama de la linglistica no se ensefia con
propiedad ni se aborda todo lo indicado en el programa; el contenido de lengua y sociedad a
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lo largo del semestre fue desarrollado, sin embargo Barbara no se limitd a ello, ampli6 el
vocabulario a través de lecturas de tipo literario y noticias de varios temas de la actualidad.

El componente procedimental también fue llevado a cabo en el aula de clase, Barbara desde
el inicio del semestre intentd que estos comprendieran mensajes orales y escritos y que no
solo los decodificaran, también propici6é situaciones para que estos los expresaran; el
andlisis y reflexion de los fendmenos linguisticos y gramaticales fue continuo a lo largo del
semestre, la docente también propuso situaciones en las que estos pusieran la lengua en uso.

T> Imagine that you are in a restaurant, and you find a hair in you
soup. How would you complain?

En este caso se observa que la docente da un contexto a los estudiantes “Restaurant”, una
situacion “a hair in your soup” y formula una pregunta utilizando el adverbio “How” con lo
que se espera que el estudiante de una respuesta informativa poniendo la lengua en uso.

El componente actitudinal, en tanto que no se desarrolla explicitamente fue un poco mas
dificil de observar, sin embargo algunos hechos permitieron determinar cuales se
desarrollan y cuales no, Barbara promulgé durante el semestre la necesidad de, en tanto que
futuros profesionales de las lenguas, analizar las estructuras dadas, también con bastante
frecuencia intentd que los estudiantes se hicieran conscientes de lo importante que es el
comunicarse con eficiencia y efectividad, propiciando ejemplos en los que podrian ocurrir
malentendidos:

T> | wanna shit on my bed, instead of | want a sheet on my bed.

Por otra parte, la docente al conversar con sus estudiantes respecto a noticias del mundo
occidental referente a la inmigracion, terrorismo, religion entre otros propicié el
entendimiento por otras culturas, también intent6 fortalecer la confianza, los estudiantes en
repetidas ocasiones decian “Sorry, I can’t” a lo que ella respondia “I know you can.
Organize your thoughts” o cuando le decian “I don’t know” ella afirmaba, “yes, you do”.

3. Estrategias utilizadas

El programa de la asignatura no propone estrategias de ensefianza-aprendizaje a utilizar por
parte de los estudiantes, tan solo dos estan escritas en la segunda unidad especificamente en
el contenido procedimental “Hablar en inglés mediante juegos de roles y didlogos™. La
docente sobre las estrategias menciono en la entrevista

Una cosa que nos esta faltando todavia es ensefiar a los estudiantes a
utilizar estrategias de aprendizaje, en teoria cada quien tiene sus
propias teorias de aprendizaje porque las ha desarrollado por su cuenta,
por naturaleza, porque quizas en su casa 0 algin profesor en primaria se
los insinuo.

En el texto anterior se delata que a partir del adverbio “todavia” desde hace tiempo se ha
hecho necesario exponer a los estudiantes las diferentes estrategias de ensefianza y
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aprendizaje que pueden utilizar, en el extracto ensefiado la docente hizo uso del pronombre
atono “nos” en el que la docente se incluye e incluye a los demés docentes de lengua de la
universidad aludida en este estudio. Ahora bien, también se indagd respecto a las
estrategias de ensefianza que Babara utiliza en su aula, al pedirle ejemplos esta menciond:

Basicamente yo trato de utilizar lectura y escritura para ensefiar las
estructuras gramaticales y el vocabulario y con base en eso también hacer
practicas orales, conversacion y yo creo que eso es como la columna
vertebral que yo trato de utilizar y obviamente en los cursos de
lectoescritura muchisimo mas. Sin embargo, hay que recurrir con mucha
frecuencia a tratar de hacerlos recordar sus conocimientos basicos
gramaticales de la lengua espafiola (...) trato de hacer que ellos usen
inferencia, que ellos traten de pensar sobre el tema que estamos leyendo y
por lo tanto puedan adivinar y puedan suponer (...) el significado del
vocabulario, qué seria lo que proximamente debe suceder si estamos
leyendo una historia 0 un cuento o por qué estaba alguno de los personajes
teniendo un cierto comportamiento que solamente se explica si reflexiona
sobre lo ocurrido anteriormente.

Barbara utiliza la lectura y escritura como estrategia de ensefianza, en el texto hace
referencia a estas como una “columna vertebral”. La analogia hace pensar que la docente
considera a tales habilidades como un modelo de ensefianza de lenguas extranjeras (Emig,
1971 y Mota, 2006). Barbara también dice “hacerlos recordar sus conocimientos basicos
gramaticales de la lengua espafiola” lo que hace pensar que los estudiantes los han
olvidado, o que utiliza la analogia y/o traduccion como estrategia. También la docente
manifestd utilizar claramente estrategias como la inferencia y la reflexion, apuntando esta
ultima al desarrollo del pensamiento critico.
En el aula se observd que Barbara utilizé diversas estrategias a lo largo del semestre, entre
ellas:

« Dictado

« Anadlisis de error a partir de ejemplos dados y errores cometidos por los estudiantes

* Preguntas y Respuestas

« Desarrollo del pensamiento critico a través de la lectura y escritura

« Actividades antes-durante-después de la lectura

e Uso del diccionario

« Sesiones cara a cara

« Dialogo

« Analogia con la lengua materna

Estas estrategias con base en lo expuesto en la fundamentacion tedrica de esta pesquisa
estan basadas unas en el modelo de trasmision y otras en el de transaccion.

4. Evaluacion

El programa de la asignatura plantea que la evaluacion se efectta siguiendo el reglamento
de evaluacion del rendimiento académico estudiantil de pregrado de la Facultad de
Humanidades y Educacion de la Universidad de Los Andes, en el cual se establece que el
estudiante tiene derecho a evaluaciones parciales si ha asistido con regularidad a las
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actividades de clase. En el programa se establece evaluacion de tipo sumativa y final
utilizando para ello pruebas cortas, una por cada unidad, también hace alusion a la
participacion activa en clase y la preparacion y presentacion de asignaciones, no esta
explicito el momento de evaluacidn, ni el instrumento con el cual se hara la misma.

En la entrevista a la docente se le pregunto si utilizaba alguna rabrica para corregir los
textos escritos a lo que respondio

No, bueno por ejemplo, no es lo mismo si estoy corrigiendo un quiz a que
si estoy corrigiendo alguna tarea sobre lo que comprendieron de un
texto o cuando partimos de un texto para escribir un final diferente al
gue leimos o0 cuando expresan su opinion sobre lo leido, esa es una
evaluacion en la cual tomo en cuenta la ortografia en general (...) pero en
los quizzes es totalmente distinto ahi tomo muchisimo mas en cuenta la
ortografia los errores de ortografia, (...) si la pregunta contiene varios
aspectos que han de tomar en cuenta entonces bueno que se yo la pregunta
completa vale 5 puntos pero de esa pregunta un punto se refiere a la
ortografia, un punto se refiere al contenido, un punto se refiere a la forma
como lo expresan etcétera.

En el siguiente fragmento “esa es una evaluacion en la que tomo en cuenta la ortografia en
general” refiriéndose esa a cualquier otra actividad diferente a un quiz, se determina que la
docente solo corrige dicho aspecto de la lengua, por omision se determina que los demas
no son aludidos en la evaluacién, y por ende la docente solo utiliza una rabrica para la
correccion de quizzes. A fin de conocer como evalla otro aspecto de la lengua se le
preguntd que hace en el caso de las pruebas orales “basicamente que sean capaces de
expresar lo que quieren” aca a través de esta clausula se determina que la docente usa
como enfoque el comunicativo a la hora de evaluar la oralidad.

Dentro de las observaciones se mostré que la docente no se rige solo por lo que esta
planteado en el programa. Barbara hace evaluaciones de tipo formativo a los estudiantes,
les pide escribir en sus cuadernos historias, dialogos, resimenes sin obligatoriedad para
revisarlo en conjunto, es decir ella y el estudiante, a fin de que estos se percaten de sus
errores y eviten cometerlos en futuras composiciones. También se observo que Barbara no
corrige las asignaciones inmediatamente después de pedirlas, semanas después de
asignarlas se las pide en el aula.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El reto principal de este estudio fue conocer el curriculo de accion de una clase de inglés
como lengua extranjera y compararlo con el prescrito, también determinar la
correspondencia teoria-préactica de la concepcion de la ensefianza y aprendizaje del docente
a cargo del curso, con lo planteado en el programa de la asignatura. Para lograr lo anterior
se analizo el programa de la asignatura Inglés I, se observo la clase durante 12 semanas, se
entrevistd a la docente y se contrastd la informacion suministrada por todos y cada uno de
dichos medios, haciendo uso del analisis del discurso como metodologia.
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Los datos arrojaron que el curriculo prescrito de la clase observada, en su mayoria, se
refiere al proceso de ensefianza y aprendizaje desde una perspectiva transaccional, en la que
el estudiante construye el conocimiento. No obstante, la docente a cargo del curso utiliza
una metodologia ecléctica, dado que tedricamente esta de acuerdo con lo planteado por el
modelo constructivista pero en la practica utiliza, en ocasiones, el modelo de trasmision,
aquél que considera el aprendizaje como una trasmision de conocimientos, en tanto que
segun ella ha obtenido mejores resultados. Las observaciones llevadas a cabo constatan
dicha informacion, Barbara hizo uso de estrategias de ensefianza que se corresponde con
ambos modelos filosoficos, entre ellas el dictado, lectura y escritura critica, sesiones cara a
cara, entre otras.

Los resultados del estudio, referente al contenido programatico de la asignatura, muestran
que el curriculo prescrito engloba contenidos de tipo conceptual, procedimental y
actitudinal, en otras palabras, el qué, el cémo y el por qué/para qué. Dentro de los
contenidos conceptuales la docente obvia el componente fonético-fonoldgico e incluye
mayor informacién en el de lengua y sociedad, tal como: literatura y hechos politicos,
sociales y econdémicos de la actualidad. Respecto al componente actitudinal, Barbara agrega
al contenido prescrito la importancia de conocer la propia cultura e historia y de mantenerse
informados.

Por otra parte, referente a la didactica, el programa de la asignatura no prescribe las
estrategias que el docente debe implementar, en tal sentido, las utilizadas por este
corresponden al de accion, dentro de ellas destacan: el dictado, el anélisis de error,
preguntas y respuestas, lectura y escritura, uso del diccionario, sesiones cara a cara,
dialogos y analogias con la lengua materna.

Con relacion a la evaluacion, en el curriculo prescrito se establece al final de cada unidad la
elaboracion de un quiz, siendo esta una evaluacidn final de tipo sumativo, también existen
evaluaciones procesuales, pero con un cardcter sumativo, tal es el caso de las tareas
asignadas y de la participacion. Los textos analizados apuntan a que el curriculo en accion
de la docente presenta evaluaciones diagnoésticas, formativas y sumativas, Barbara no se
limita a lo prescrito y también varia el tipo de instrumento a evaluar.

El antagonismo entre la teoria y la practica dentro del aula puede tener connotaciones
positivas, pero también negativas cuando existe una brecha amplia entre ambas, por ello es
necesario estudiar el curriculo de accion continuamente para evitar abismos entre
estudiantes de diferentes cursos, en cualquier nivel. En el caso especifico de la universidad
aludida en este estudio, se sugiere develar el curriculo de accion de cada aulas del primer
nivel de lengua inglesa para crear asi un consenso entre los docentes de la catedra respecto
a contenidos a abordar y estrategias a utilizar para evitar asi disparidad entre el nivel de
lengua de los estudiantes. También se propone realizar una investigacion en el que se
denoten los efectos del curriculo en accién en los estudiantes de inglés como Lengua
Extranjera, pues de esta manera se podrd conocer si los cambios implementados por la
docente son apropiados.
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