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Resumen

La Administracion Escolar ha evolucionado con el paso de los afos para lograr y
permitir la institucionalizacion de la educacion y la escuela de manera organiza-
da. Muchos han sido los avances que se han logrado y aun falta mucho por seguir
cosechando para hacer de Venezuela un pais de prestigio en materia educativa y
organizativa. Los inicios de la organizacion escolar fueron fuertes al tener que pri-
mero crear la escuela, debido a problemas de organizacion y falta de apoyo, pero
poco a poco el surgimiento de leyes y resoluciones dieron paso a una participacion
protagoénica y participativa, en donde la escuela, la familia y la comunidad forman
parte integrante y corresponsable de la Administracion Educativa.
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Abstract

School management has changed over the years to achieve and to permit
the institutionalization of education and the school in an organized way. Lots
of advances has been done and it still a lot to keep up on doing to change Ve-
nezuela into a country of prestige in the educational and organizational issue.
At the beginning of the school organization was rough because the duty of
create the school, problems of organization and the lack of support, but bit
by bit the new laws implementation and resolutions a participatory main role,
where the school, the family and the community take part of the educational
management.
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La administracion forma parte activa de toda organizacion, debido a que la efi-
ciencia en la consolidacion de los objetivos parte de una excelente gerencia en la
que todo el sistema se encuentre lo debidamente coordinado y articulado. En el
Sistema Educativo Venezolano la administracion juega un rol determinante para
lograr las metas fijadas, es por ello, que surge el término de Administracion Esco-
lar, la cual es aplicada al ambito de las instituciones educativas.

Al respecto, Reyes (2003) sefala “La tarea fundamental de la administracion
escolar es la de facilitar la ensenanza y el aprendizaje y para lograrlo se requiere
de actividades concretas” (s/p). Sin embargo, la administracion escolar va mucho
mas alla del proceso de ensenanza-aprendizaje, debido a que implica el cumplir
con las fases del proceso gerencial, tales como planificar, organizar, dirigir, contro-
lar y evaluar el manejo y coordinacion de todos los recursos con los que cuenta la
institucion, desde los materiales y monetarios hasta el personal humano, todo ello
con la finalidad de concatenarlos y orientarlos a un fin comdn: lograr la excelencia
de la institucion.

Es importante acotar, que la administracion escolar es organizada y ejecutada
por la gerencia educativa, quien debe monitorear todo el proceso administrativo
con la finalidad de verificar que todas las fases se estén cumpliendo de manera
optima y que permita realizar las correcciones necesarias para solventar los erro-
res que se originen. Al respecto, Dordelly (como se cit6 en Castillo, 2011) sefala:

La gerencia educativa es una herramienta fundamental para el logro y fun-
cionamiento efectivo de la estructura organizativa por lo tanto se puede
decir, que la gerencia educativa es el proceso de organizacion y empleo de
recursos para lograr los objetivos preestablecidos a través de una eficiente
organizacion.... (s/p)

De esta manera, la gerencia educativa implica el manejo de una motivacion
efectiva que permita despertar el sentido de pertinencia de los empleados y el
liderazgo asertivo para la mejor creacion de un equipo de trabajo unido y visiona-
rio. Por su parte, la gerencia educativa presenta ciertas diferencias y semejanzas
con la gerencia empresarial, por cuanto a pesar que ambas son gerencias estan
destinadas a organizaciones con diferentes caminos y visiones.

Algunas semejanzas en cuanto a la gestién administrativa entre la gerencia edu-
cativa y empresarial, es que ambas cumplen el proceso gerencial, existe un lide-
razgo para el logro de objetivos de manera mas eficiente, debe existir un equipo
de trabajo unido que articule las funciones para el logro del bien comin y son
presididas por un ente que monitorea el 6ptimo funcionamiento de la institucion.

Asimismo, se encuentran algunas diferencias en la gestion administrativa entre
ambas gerencias, que segun Sanchez (2015) son: “en la gerencia educativa se re-
ciben lineamientos del ente rector que es el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion, por lo que son los mismos para todas las organizaciones educativas”
(s/p). Mientras que en la gerencia empresarial los lineamientos los emite la Junta
Directiva y son autonomos y diferentes de una empresa a otra. En la gestion edu-
cativa no se persiguen fines de lucro sino atencion de estudiantes, en cambio en la
gestion empresarial la finalidad es conseguir la mayor rentabilidad posible.
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De igual forma, en la gestion educativa se debe elaborar un Proyecto Educativo
Integral Comunitario (PEIC) y de alli se desprende todos los proyectos de apren-
dizajes, de infraestructura, materiales y demas que surjan; mientras que en la
empresarial todo surge de un plan operativo. Las instituciones educativas traba-
jan con propositos que pueden ser modificados en el camino, las organizaciones
empresariales trabajan con objetivos establecidos que no deben ser modificados.
Asimismo, la toma de decisiones en la gestion educativa es por consenso y el orga-
nigrama es horizontal donde existe corresponsabilidad, con la creacion de comités
por areas de trabajo en la que se vincula la familia, la escuela y la comunidad, en
el caso de las organizaciones empresariales las decisiones son unilaterales con un
organigrama vertical y jerarquico donde no existen comités sino departamentos
que dependen de la gerencia.

Ahondando en el tema de la Gerencia Educativa es importante destacar, que la
escuela adquiere gran relevancia, al ser el recinto donde es ejecutada la misma
y que sirve de casa a todo el proceso de la Administracion Escolar. Al respecto,
Crespillo (2010) sefnala que la escuela es “la comunidad educativa especifica que
como organo se encarga de la educacion institucionalizada. La escuela es el lugar
donde se realiza la educacion, donde se cumple la educacion, donde se ordena la
educacion” (p.1). Es decir, que de acuerdo al autor, la escuela es el sustento que
permite impartir la educacion a la comunidad.

Es preciso mencionar, que las escuelas como organizacion escolar estan con-
formadas por recursos materiales, monetarios y humanos que forman un sistema
para la consolidacion de la eficiencia académica. Es por ello importante el plan-
teamiento de objetivos a corto, mediano y largo plazo para orientar el rumbo de la
institucioén a la vision contemplada en la creacion de la misma. Por otra parte, el
sustento legal se enfatiza en el ambito educativo, principalmente en la Constitu-
cion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley de Educacion, el Reglamento
de la Ley de Educacidn, las diferentes resoluciones y decretos en materia educa-
tiva, asi como también los reglamentos internos de cada institucion que regulan y
fundamentan el marco legal de la institucion educativa en Venezuela.

De esta manera, la escuela es una organizacion escolar que cumple la finali-
dad de impartir conocimientos a la comunidad y que para lograrlo debe cumplir
ciertas etapas de funcionamiento. Es importante acotar, que aunque hoy en dia la
escuela se encuentra con bases firmes e institucionalizada como una organizacion
dinamica, constante y con relevantes cambios dia a dia, no se consolido de un dia
a otro, por el contrario sufrié una serie de cambios afnos tras anos en la que cada
gobierno de turno influia en la determinacion de la institucion. Es por ello necesa-
rio conocer, cuales fueron las bases que la originaron y como llegé a ser lo que es
hoy en dia.

En dicho sentido, es importante mencionar que segin Beltran (2011) la escuela
como organizacion surge en el ano 1811 en la cual se crean las primeras escuelas y
se comienza la organizacion escolar formando por cada 100 vecinos de la localidad
un centro para impartir la educacion. Posteriormente en el afno 1900 surge una
masificacion de la educacion y democratizacion de la ensefanza, incrementandose
de esta manera la cantidad de maestros e instituciones. Para el afio 1940 el ambito
educativo en Venezuela estaba conformado por estado escolar. Municipios Esco-
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lares y Parroquias Escolares, siendo dividido el sistema educativo por educacion
preescolar, educacion primaria, educacion secundaria y universitaria.

Es preciso aclarar, que para la época la organizacion escolar estaba formada en
el caso de la escuela por el Director, Subdirector, Maestro de Aula, Personal Admi-
nistrativo y Personal Obrero. En el caso de los liceos, la organizacion estaba dividi-
da en Director, Subdirector, Coordinadores de Areas, Jefe de Seccional, Docentes,
Personal Administrativo y Personal Obrero. Para el ano 1958 surge una reforma de
la educacion la cual estructura el sistema educativo en 9 afnos de basica y 2 anos
de ciclo diversificado y en 1970 se oficializa una nueva ley de universidades. Por su
parte, el Estado Venezolano buscando una mejor organizacion administrativa de
las instituciones educativas emite para el ano 1986 la resolucion N° 751 oficializa-
da segun Gaceta Oficial N° 33672

Dicha resolucion establece que el Consejo Consultivo esta formado el Director
del plantel, el presidente de la Junta Directiva de la Asociacion de Padres y Re-
presentantes, dos docentes escogidos por el Consejo de Docentes, dos Padres y
Representantes, 1 miembro del Personal Administrativo, 1 miembro del Personal
Obrero y 3 estudiantes. Es importante mencionar, que la resolucion establecia par-
ticipacion representativa, excluyente y autoritaria, no existia una participacion de
toda la comunidad educativa, la toma de decisiones eran unilaterales, la estruc-
tura organizativa era vertical, cerrada y representativa y propiciaba un curriculo
descontextualizado.

Para el ano 1999 surge una nueva Constitucion que establece nuevos cambios en
todos los sectores de la sociedad y uno de ellas es la educacién. Lo cual conlleva
para el ano 2001 a una reestructuracion del sistema educativo, creandose la etapa
maternal y simoncitos en la educacion inicial; la educacion convencional y boliva-
riana en la educacion primaria y la en la educacion secundaria surgen las figuras
robinsonianas zamoranas, entre otras.

Por su parte, la estructura organizativa presenta algunos cambios quedando las
escuelas dirigidas por el Director, Coordinador Pedagogico, Coordinador Especialis-
ta, Docentes de Aulas, Docentes Especialistas, Personal Administrativo y Personal
Obrero. Asimismo, en la educacion secundaria la organizacion quedo establecida
por el Director, Subdirector Administrativo, Subdirector Académico, Coordinador
de Registro y Control de Estudios, Coordinador de Evaluacion, Coordinador de Aho
o Seccional, Coordinador de Cultura, Coordinador de Salud, Docentes, Personal
Administrativo, Personal Obrero. El sector universitario es presidido por un Rector,
existiendo el Vicerrectorado Académico y Vicerrectorado Administrativo; Consejo
Directivo, Consejo de Apelaciones, Consejo Superior, Personal Obrero y las dife-
rentes Areas Académicas y Administrativas en cada Vicerrectorado

Posteriormente surge en el 2009 una nueva ley de educacion y en el 2012 segin
Gaceta Oficial N° 40.029 nace la resolucion N° 058 que deroga la 751. Dicha resolu-
cion amparada en la nueva Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
establece los principios de corresponsabilidad, y democracia participativa y prota-
gonica, es decir, todos los actores responsables de la educacion (escuela, familia
y comunidad) son responsables de la gestion administrativa de la institucion, por lo
tanto la toma de decisiones son en consenso, la estructura organizativa es abierta
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y horizontal, se crean el comité de contraloria social y otros comités que fortale-
cen la labor de la institucion, tales como estudiantil, académico, salud, defensa,
entre otros.

Es relevante destacar, que segun la nueva modalidad educativa donde existe
corresponsabilidad y mayor trabajo de equipo, el organigrama debe ser lineal sin
establecer jerarquias, debido a que el trabajo es por consenso. Para ello, el orga-
nigrama que segun Enrique (como se citéo en Thompson, 2006) es una representa-
cion grafica de los departamentos de una organizacion con las respectivas lineas
jerarquicas y pueden ser de varias formas, tales como vertical, horizontal, en blo-
que, tradicional, mixto, y circular. Para las instituciones educativas generalmente
se utiliza el modelo vertical, sin embargo, es recomendable que sea circular, debi-
do a que visualmente es un tipo de organigrama que no denota niveles jerarquicos
y establece mejor la responsabilidad de todo el sistema.

Precisamente ante la corresponsabilidad y el trabajo en equipo de las institucio-
nes educativas se debe hacer mencién, que la comunidad educativa debe formar
parte de todos los procesos que se ejecuten y uno de ellos es la elaboracion de
proyectos en la que se deben resolver problemas de intereses. Segun El Diseno
Curricular del Sistema Educativo Bolivariano (2007), uno de los proyectos funda-
mentales en las instituciones educativas es el PEIC que mediante la vinculacion
con la comunidad define estrategias de gestion escolar en funcion de los diversos
problemas que surjan del diagnostico y la matriz FODA, de alli se desprende los de-
mas proyectos que consistiran en solventar dichos problemas. El PEIC se estructura
con portada, introduccion, indice, justificacion, descripcion de problema, metas,
diagnostico situacional, FODA, jerarquizacion de problemas y el plan de accion.

Adicionalmente, los docentes en conjunto con la comunidad educativa deben
elaborar los proyectos de aprendizajes, cabe destacar que no existe limite en la
cantidad a elaborar, por lo que, se debe realizar en funcion de los diversos pro-
blemas observados en el diagnoéstico. Es importante acotar, que estan sustentados
en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley de Educacion,
Reglamento de la Ley de Educacion, Curriculo Nacional Bolivariano, la LOPNA Yy el
Proyecto Simon Bolivar, en la cual se busca mediante la creatividad, organizacion,
proactividad, entre otras, crear condiciones de trabajo en equipo y aprendizaje
mediante situaciones reales que le permita al estudiante darle sentido a lo que
esta aprendiendo. Dichos proyectos, deben ser ejecutados para la educacion ini-
cial, la educacién primaria y la educacion media o secundaria.

Es importante mencionar, que los proyectos de aprendizaje no tienen una es-
tructura rigida para la elaboracion, por el contrario segin el articulo N° 102 de la
Constitucion vigente la creatividad es muy importante para darle mayor dinamis-
mo. Sin embargo, en lineas generales, se debe abordar, un diagnostico que puede
surgir de la observacion o cualquier otro instrumento que aplique el docente, en
funcion de ello, se escoge el tema en conjunto con los estudiantes, se debe cons-
truir los propositos general y especificos, destacando que actualmente se trabajan
con propositos y no con objetivos debido a que el propdsito da mayor amplitud
al trabajo permitiendo redireccionar el tema en funcion de eventos fortuitos que
surjan, dichos propositos deben llevar potencialidades instrumentales (el que),
potencialidades especificas (el como) y las potencialidades de los fines de la edu-




Universidad de Los Andes / Nucleo Universitario “Valle del Mocoties”/ Tovar - Venezuela
cacion (el para qué).

De igual forma se establecen los indicadores de evaluacion que siendo una me-
dida verificable deben segln las lineas orientadoras emanadas por el ente rector
incluir los rasgos, potencialidades especificas y la situacion; también se elaboran
las actividades preliminares, plan de accién e interacciones sociales diarias. Es
relevante destacar, que los temas deben estar enfocados a los ejes integradores,
areas de aprendizaje y pilares del nivel correspondiente. Es importante ahondar
en el conocimiento y desconocimiento que tienen los estudiantes sobre el tema 'y
explicar detalladamente la finalidad y resultados del proyecto.

De igual modo, la comunidad educativa debe participar en la elaboracion del
Reglamento interno, en la cual se debe normar todo lo concerniente al proceso
educativo y administrativo de las instituciones, establecer las sanciones corres-
pondientes. Es importante mencionar, que los Reglamentos Internos son muy im-
portantes por cuanto da sustento legal a los diversos procedimientos de la institu-
cion. Es por ello que cada institucion educativa dispone de un Reglamento y debe
ser garante de la efectividad del cumplimiento.

Por otra parte, dentro de las Instituciones también se debe elaborar un Plan
Anual, que segun Miranda (2014) es una excelente herramienta de gestion que debe
orientar las acciones de la institucion en funcién de los aprendizajes. El objetivo
principal de los planes anuales es ordenar las tareas o actividades para el mejor
desenvolvimiento de la administracion escolar, permitiendo que las propuestas del
PEIC se hagan realidad progresivamente. Dichos planes pueden ser funcionales de-
bido a que todos los pueden entender y manejar porque es Util, practico y eficaz;
es articulador debido a que todas las actividades se acoplan en funcion de un bien
comun, que no es mas que lograr las metas de los aprendizajes y es participativo
debido a que se involucra a toda la comunidad educativa. Los elementos son los
objetivos, estrategias, actividades, recursos, responsables y cualquier informacion
necesaria.

En otro orden de ideas, después de estar elaborado el PEIC y los diversos proyec-
tos de la institucion, el docente debe planificar las clases en funcion del proyecto
de aprendizaje elaborado. Para ello, segln las lineas orientadoras debe elaborar
un formato que contemple los datos de la institucion, el grado, el propdsito ge-
neral y los propositos especificos. Adicionalmente, debe indicar las actividades a
realizar tanto al inicio, como de desarrollo y cierre; las estrategias que va a im-
plementar en el desenvolvimiento de las diversas actividades; la fecha y tiempo
que dura cada estrategia; los recursos a utilizar, entre las cuales se destacan los
potenciales humanos, tecnoldgicos, materiales e institucionales; y los mecanismos
de evaluacion entre las cuales se encuentran los criterios, los indicadores, las téc-
nicas y el instrumento.

Es importante acotar, que de acuerdo a la Ley de Educacion y las orientaciones
pedagogicas emanadas por el ente rector en materia educativa la planificacion es
flexible, por lo que no existe estructuras rigidas para la elaboracion, sin embargo,
se debe tomar en consideracion algunos puntos mencionados anteriormente como
guia importante para garantizar la efectividad de la misma. Es oportuno mencio-
nar, que la planificacion debe estar enfocada en el curriculo de vigencia en el pais,



10

Mucuties Universitaria - Ano 4/ N° 7 / Julio - Diciembre - 2017 / ULA - Venezuela

destacando que en Venezuela existe el Curriculo Basico Nacional y el Curriculo
Nacional Bolivariano, ambos se utilizan simultaneamente y como se debe abordar
la creatividad, es recomendable utilizar los aspectos mas importantes de ambos
curriculos.

En el caso que los docentes tomen uno de los dos curriculos, debe tomar en
cuenta que por ejemplo segun las lineas orientadoras el Curriculo Basico Nacional
posee las areas de aprendizaje: lengua, matematicas, ciencias sociales, educacion
estética, educacion fisica y ciencias de la naturaleza y tecnologia; siendo desarro-
lladas por bloques de contenidos. Los pilares de dicho curriculo son: ser, conocer,
hacer y convivir; y se trabaja con ejes transversales que son lenguaje, desarrollo
del pensamiento, valores y trabajo. De igual forma, el desarrollo se divide en
conceptuales, procedimentales y actitudinales. Por su parte, el Curriculo Nacional
Bolivariano esta enfocado en areas globalizadas como: lenguaje comunicacion y
cultura, matematica ciencias naturales y sociedad, ciencias sociales ciudadania e
identidad, educacion fisica deporte y recreacion. Dichas areas son desarrolladas
por finalidades y componentes.

En dicho documento, las intencionalidades curriculares son aprender a crear,
aprender a convivir y participar, aprender a valorar y aprender a reflexionar. Dicho
curriculo trabaja con ejes integradores que son: ambiente y salud integral, aten-
cion a la diversidad, trabajo liberador, soberania y defensa integral de la nacion,
derechos humanos y cultura de paz, lenguaje y tecnologias de informacion y co-
municacion. Es importante mencionar, que dicho curriculo indica los contenidos a
trabajar y permite que el docente impulse la creatividad, autoaprendizaje, moti-
vacion, participacion activa y liderazgo efectivo.

En otro orden de ideas, en el tema de las planificaciones de clases se debe hacer
mencion a la importancia del uso de los recursos tecnologicos que poca aceptacion
y uso ha tenido dentro del sistema educativo venezolano. Es propio aclarar, que la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela hace énfasis en el uso de la
tecnologia en los diferentes sectores de la sociedad y uno de ellos es la educacion.
De igual forma, no puede obviarse que en Venezuela existe la Ley de Ciencia y
Tecnologia que ampara y da sustento legal al uso de la tecnologia como motor de
desarrollo social. Por su parte, el Decreto 3390 del ano 2004 respalda el uso de la
tecnologia en el sistema educativo al impulsar el uso del software libre.

Asimismo, la UNESCO en el afio 2004 manifestd la importancia del uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) como recursos de ensenanza-
aprendizaje. Ante el pronunciamiento de diferentes organismos de gran enverga-
dura no se puede dejar de lado el uso de la tecnologia en el sistema educativo, es
por ello que los docentes deben hacer uso efectivo de dichas herramientas. Por
ello, nace en el ano 2009 el programa Canaima Educativo Escolar, la cual consiste
en la dotacion de computadores portatiles a estudiantes y maestros de educacion
publica primaria con programas acordes a cada grado e impulsando el uso del soft-
ware libre.

Para abril de 2013 comenzo la distribucion de equipos Canaima a estudiantes
de educacion publica media general. Progresivamente fue creandose el programa
Canaima para universitarios, en la cual para el aho 2015 fueron dotados los es-




Universidad de Los Andes / Nucleo Universitario “Valle del Mocoties”/ Tovar - Venezuela

tudiantes de universidades publicas. Sin embargo, en este caso los profesores de
estas casas de estudio no fueron equipados. Es importante destacar, que para el
caso de educacion primaria y media general que tanto docentes como estudiantes
recibieron las Canaima deben utilizarlas, incluyendo dicho recurso en las planifi-
caciones y en las clases, recordando que la tecnologia es un excelente recurso que
ofrece muchas bondades por lo que debe aprovecharse al maximo.

De esta manera, se observa que la educacion tanto en el ambito de la adminis-
tracion escolar como en el ambito pedagogico ha evolucionado ano tras ano, bus-
cando siempre la mejor consolidacion de los objetivos institucionales. Hoy en dia,
la comunidad educativa tiene una gran responsabilidad al permitir que la escuela,
la familia y la comunidad sean lideres de cambio y promotores sociales para lograr
mejores beneficios y avances para el sector educacion.

Para concluir, la administracion escolar ha sufrido transformaciones que han
permitido la evolucidn y consolidacion de un sistema integral que permite for-
jar las bases solidas de la sociedad. Es por ello, que los docentes y protagonistas
activos de dicho sistema deben estar plenamente comprometidos con la gestion
administrativa del sistema escolar, para cumplir los objetivos, corregir errores y
hacer de la administracion una organizacion eficiente y de gran aporte para la
comunidad.
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