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Resumen
La fisiopatología, complicaciones y manifestaciones bucales 
de la enfermedad de Parkinson debe ser entendida por los 
odontólogos al momento de instaurar un plan de tratamiento 
dental; sin embargo, la Facultad de Odontología de la Univer-
sidad de Carabobo, carece de la orientación adecuada para 
el abordaje clínico de estos pacientes. El objetivo del estudio 
fue proponer un manual didáctico en la atención odontoló-
gica de pacientes con esta enfermedad para capacitar a los 
estudiantes de la Clínica Integral del Adulto I de la Facultad 
de Odontología de la Universidad de Carabobo. El objetivo fue 
realizar un proyecto factible, no experimental y transversal. 
La población de estudio fueron 109 estudiantes del período 
lectivo 2021 cursantes de la materia, y la muestra fue de 40 
estudiantes, representando 15% de la población. Se diseño 
un cuestionario de 20 preguntas con opciones dicotómicas, 
previamente validado por expertos y sometido a prueba piloto 
para calcular el coeficiente de confiabilidad, siendo 0.81 de alta 
confiabilidad. Los resultados revelaron que, 60% manifiesta no 
conocer al menos una causa de la enfermedad, 85% expresan 
no conocer cómo identificar en qué grado del Parkinson se 
encuentra el paciente, 98% niegan conocer la clasificación 
de esta según los síntomas que presenta, 62% manifestaron 
no conocer alguna otra característica de los pacientes con la 
enfermedad además del temblor en reposo. Los resultados 
avalaron la necesidad de realizar un manual didáctico para la 
capacitación de los estudiantes en la atención odontológica 
de pacientes con enfermedad de Parkinson.
PALABRAS CLAVE: manual didáctico, atención odontológica, en-
fermedad de Parkinson, capacitación, abordaje clínico.

Abstract
The pathophysiology, complications and oral manifestations 
of Parkinson’s disease should be understood by dentists when 
establishing a dental treatment plan; given this, the Faculty of 
Dentistry of the University of Carabobo, lacks adequate guidance 
for the clinical approach of these patients.  The objective of 
the study was to propose a didactic manual for the dental care 
of patients with Parkinson’s disease to train students of the 
Integral Adult Clinic of the Faculty of Dentistry of the University 
of Carabobo. The work was a feasible, non-experimental, and 
cross-sectional project.   The study population was 109 students 
of the 2021 school period and 4th year students, and the sample 
was 40 students equivalent to 15% of the population.  There 
were used a questionnaire of 20 questions with dichotomous 
options, previously evaluated by experts and subjected to a 
pilot test to calculate the coefficient to measure its reliability, 
obtaining a value of 0.81 that revealed high reliability. The results 
obtained confirmed the need to make a didactic manual for the 
dental care of patients with Parkinson’s disease, 60% manifest 
not knowing at least one cause of Parkinson’s disease, 85% 
express not knowing how to identify to what degree of Par-
kinson’s the patient is 98% deny c According to the symptoms 
it presents, 62% reported no other characteristic of patients 
with Parkinson’s disease besides resting tremor. 
KEY WORDS: didactic manual, dental care, Parkinson’s disease, 
training, clinical approach.
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La Enfermedad de Parkinson (EP) es conocida por sus síntomas físicos tí-
picos de temblor, rigidez muscular y lentitud en los movimientos1, es una 

afección crónica y neurodegenerativa de evolución lenta que afecta el siste-
ma nervioso central, se ha relacionado con neuroinflamación y degenera-
ción prematura, progresiva e irreversible de las neuronas dopaminérgicas 
de la sustancia negra, lo cual lleva a la presencia de trastornos motores1,2. 
Esta enfermedad tiene una incidencia mayor entre los 45 y 70 años y resul-
ta ser la segunda enfermedad neurodegenerativa más común después de la 
enfermedad de Alzheimer. Se estima una prevalencia mundial de 300 a 600 
pacientes afectados por 100000 habitantes3. Algunos estudios sugieren que el 
párkinson podría afectar a una de cada mil personas en todo el mundo, aun-
que otras investigaciones duplican esa cifra; el porcentaje de personas que 
pueden desarrollar la enfermedad es del 0,3% de la población, sin embargo, 
a partir de los 60 años esta prevalencia aumentaría hasta el 1 o 2%3.

Durante 1990 y 2016, las muertes atribuidas a Parkinson aumentaron en 
16,5% y la prevalencia en 19,9%, situando a Chile como el país Latinoame-
ricano que registra el mayor aumento en la prevalencia de esta patología, 
seguido por Paraguay, El Salvador, Honduras y Guatemala, mientras que los 
países que reportaron el menor incremento en la prevalencia fueron Argen-
tina, Cuba y Uruguay4-5. En la República Bolivariana de Venezuela, según los 
últimos datos de la Organización Panamericana de Salud (2018), se refleja 
una muerte anual de 280 pacientes a causa del Parkinson (0,18% de todas las 
muertes), siendo la tasa de mortalidad por edad es de 1,18 por cada 100,000 
habitantes6. La Fundación Parkinson Carabobo plantea que en el país ocupa 
la posición 79 en el mundo. Según estadísticas de la Fundación, existen unos 
mil pacientes registrados que padecen de esta enfermedad en Carabobo. 
(Ojeda y Sirit, 2017)7.

Las investigaciones se han centrado de manera predominante en el de-
sarrollo de tratamientos para aliviar estos síntomas motores y gracias a ello, 
muchos pacientes se ven beneficiados de un alivio más prolongado de sus 
síntomas de Parkinson (Stern, 2008)8. El manejo odontológico de los pacien-
tes con Parkinson exige previamente la valoración médica y farmacológica, 
además de asistencia física, mejorar la higiene oral, así como la evaluación 
y tratamiento de las alteraciones de la función salival y masticatoria9. El 
abordaje odontológico de un paciente con enfermedad de Parkinson se de-
fine como el estudio y manejo profundo de los aspectos fisiopatológicos de 
la enfermedad, alternativas de tratamiento, complicaciones a nivel general y 
manifestaciones bucales de la misma con el objeto de instaurar un adecuado 
tratamiento y establecer una pauta de recomendaciones, procurando así una 
atención multidisciplinaria para estos casos10.

Introducción
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Debido al temblor en reposo, rigidez muscular, lentitud de movimiento e 
inestabilidad postural de los pacientes con EP, las manifestaciones bucales 
de la enfermedad no se encuentran aisladas, ya que las características pro-
pias de la enfermedad les dificulta realizar una correcta higiene bucal. Cabre-
ra y González (2018)11, plantean que los efectos secundarios producidos por 
los fármacos empleados en su terapéutica los sitúa en el grupo de pacientes 
con categoría de elevado riesgo de padecer enfermedades bucales. En con-
secuencia, para ofrecer una atención competente a este tipo de pacientes, 
los odontólogos deben entender la fisiopatología, complicaciones y manifes-
taciones bucales de la enfermedad al momento de instaurar el plan de tra-
tamiento, siendo importante un enfoque multidisciplinario para su manejo.

Dentro de este contexto, en la Facultad de Odontología de la Universidad 
de Carabobo (FOUC) Valencia, Edo. Carabobo-Venezuela, no existe orienta-
ción adecuada acerca del abordaje de pacientes con EP. Situación que se re-
fleja en la escasa información que se maneja al respecto en la programación 
teórico-cognitiva y práctica de los estudiantes de 4to año del área de Clínica 
Integral del Adulto I (CIA I), no existe actualmente material de apoyo que 
guíe al estudiantado en el abordaje odontológico de pacientes con EP; por lo 
que el objetivo del presente estudio fue, establecer el nivel de conocimiento 
que tienen los estudiantes de 4to año en el área Clínica Integral del Adulto I 
para el abordaje odontológico de pacientes con EP, estudiar la factibilidad 
técnica, económica, legal e institucional del manual didáctico y diseñar un 
manual didáctico para la atención odontológica de pacientes con EP.

El trabajo se determinó como un proyecto factible según UPEL (2006)12, eje-
cutado en fases de diagnóstico, factibilidad y diseño de la propuesta. En su 
fase diagnóstica, se realizó una investigación de campo13, bajo el diseño no 
experimental14, transversal o transeccional15. la información se recolecto en 
su ambiente natural, directamente de los estudiantes de 4to año de la CIA I, en 
un momento único, describiendo las variables de la investigación y evitando 
la alteración de estas. la población representativa fueron los 124 estudiantes 
de 4to año del área de CIA I de la FOUC, para el periodo enero-noviembre del 
2022. Con respecto a la muestra de estudio y según Palella y Martins (2012)15 

se utilizó un tipo de muestreo no probabilístico de tipo accidental para la 
selección de los individuos; para lo cual se utilizó un tipo de muestreo no 
probabilístico de tipo accidental. Se calculo su tamaño con base a un error de 
estimación del 13% quedando:

Metodología

𝑛𝑛 = 𝑁𝑁
𝑒𝑒2(𝑁𝑁 − 1) + 1 = 124

12(124 − 1) + 1 = 124
3,43 = 40,28 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒 
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Por lo tanto, la muestra estuvo constituida por la totalidad de cuarenta (40) 
estudiantes pertenecientes al 4to año del área de CIA I, de la FOUC, para el 
periodo enero-noviembre del 2022.

Fundamentada la búsqueda de una relación médico-paciente en la ética 
aplicada a la investigación del ser humano en el campo biológico-medico16, 
y bajo el consentimiento informado antes del procedimiento17, se aplicó la 
técnica de la encuesta (Palella y Martins, 2012)14, basada en una serie de pre-
guntas realizadas a los estudiantes seleccionados, a fin de conocer cómo ha-
bía sido su experiencia en la atención odontológica de pacientes con EP. se 
utilizó el cuestionario de preguntas cerradas dicotómicas como instrumento 
para suministrar un amplio conocimiento de cómo es la atención odontoló-
gica de pacientes con EP.

La validación del instrumento se realizó bajo la validez de expertos según 
Hernández et al. (2014)13, considerando el juicio de tres expertos, dos espe-
cialistas en el área odontológica y un metodólogo. Para determinar la confia-
bilidad, se empleó una técnica basada en el análisis de homogeneidad de los 
ítems como lo es el coeficiente Kuder Richardson o KR20 ya que el estudio 
contempló preguntas de respuestas cerradas dicotómicas, obteniéndose un 
rango 0,61-0,80 de confiabilidad alta14.

El análisis de datos se realizó de forma clara y precisa mediante el uso de 
estadística descriptiva; una vez que sea aplicado el instrumento y recopilado 
todos los datos necesarios para procesar la información requerida para la 
fase diagnóstica de la investigación. Los resultados obtenidos se expresaron 
estadísticamente en tablas de distribución de frecuencias, diagramas de ba-
rras simples y múltiples, apoyados en el paquete estadístico SPSS versión 15.0 
para Windows®, así como la hoja de cálculo Microsoft Excel 2010®.

En relación con el conocimiento teórico en cuanto a la conceptualización de 
la EP que tienen los estudiantes de 4to año del área de CIA I, de la FOUC, en 
el periodo 2022, claramente se observa en la TABLA 1, que la totalidad de los 
encuestados, el 100%, considera que la EP es una enfermedad neurodegene-
rativa.

Resultados

TABLA 1. Conocimiento 
teórico en cuanto a la 
conceptualización de la 
enfermedad de Parkinson.
Fuente: cuestionario aplicado 
a los estudiantes de 4to año de 
la clínica integral del Adulto I 
de la UC periodo enero-marzo 
del 2022.

Ítems sobre conceptualización
como conocimiento teórico

No Si Total

f % f % f %

La enfermedad de Parkinson es una 
enfermedad neurodegenerativa

0 0 40 100 40 100
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En referencia al conocimiento teórico en cuanto a la etiología de la enfer-
medad de Parkinson que tienen los estudiantes de 4to año del área de CIA I, 
de la FOUC en el periodo 2022, destaca que la mayoría de los encuestados 
conformada por el 88% niega que el Parkinson también puede producirse 
por el aumento de la producción de testosterona, mientras que el 65% de 
los entrevistados afirma que la enfermedad de Parkinson es hereditaria, por 
otra parte se muestra que seis de cada diez de los sujetos objeto de estudio, es 
decir el 60% manifiesta no conocer al menos una causa de la enfermedad de 
Parkinson, asimismo se evidencia opiniones encontradas respecto a sí el Par-
kinson se produce por una deficiencia de la producción de dopamina debido 
a que el 59% de los evaluados discrepa de lo anterior pero el 41% restante si 
está de acuerdo con que el Parkinson se produce por una deficiencia de la 
producción de dopamina (TABLA 2).

TABLA 2. Conocimiento 
teórico en cuanto a la 
etiología de la enfermedad de 
Parkinson.
Fuente: cuestionario aplicado 
a los estudiantes de 4to año de 
la clínica integral del Adulto I 
de la UC periodo enero-marzo 
del 2022.

Acerca del conocimiento teórico en cuanto a las características de la enfer-
medad de Parkinson que tienen los estudiantes de 4to año del área CIA I, de la 
FOUC en el periodo 2022, sobresale que casi la totalidad de los encuestados, 
específicamente el 98% afirman que los síntomas del Parkinson pueden em-
peorar con los años, igualmente la mayoría de los sujetos objeto de estudio, 
esta vez representada por el 85% expresan no conocer cómo identificar en qué 
grado del Parkinson se encuentra el paciente según los síntomas que presen-
ta, además tres de cada cuatro de los entrevistados, es decir el 75% consideran 
que la enfermedad de Parkinson es más común en hombres que en mujeres, 
asimismo el 72% de los evaluados creen que los pacientes con enfermedad de 
Parkinson también pueden presentar dolor de cuello y hombros, finalmente 
y de suma importancia para la fase de diagnóstico de ésta investigación es que 
se evidencia que más de la mitad, concretamente el 62% de los estudiantes en 
cuestión manifiestan no conocer alguna otra característica de los pacientes 
con enfermedad de Parkinson además del temblor en reposo (TABLA 3).

Ítems sobre etiología
como conocimiento teórico

No Si Total

f % f % f %

La enfermedad de Parkinson se produce por 
una deficiencia de la producción de dopamina

23 59 16 41 39 100

Conoce usted al menos una causa de la 
enfermedad de Parkinson

24 60 16 40 40 100

El Parkinson también puede producirse por el 
aumento de la producción de testosterona

35 88 5 12 40 100

La enfermedad de Parkinson es hereditaria 14 35 26 65 40 100
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TABLA 3. Conocimiento 
teórico en cuanto a las 
características de la 
enfermedad de Parkinson.
Fuente: cuestionario aplicado 
a los estudiantes de 4to año de 
la clínica integral del Adulto I 
de la UC periodo enero-marzo 
del 2022.

En la TABLA 4 se observan los resultados respecto al conocimiento teórico en 
cuanto a la clasificación de la enfermedad de Parkinson que poseen los es-
tudiantes de 4to año del área de CIA I, de la FOUC en el periodo 2022, preva-
lece tanto en el cuadro como en el gráfico número 4 que casi la totalidad de 
los encuestados, concretamente el 98% niegan conocer la clasificación del 
Parkinson, por si fuera poco la mayoría de los individuos evaluados, confor-
mada por el 85% desconocen cómo identificar en qué grado del Parkinson 
se encuentra el paciente según los síntomas que presenta. Estos resultados 
obtenidos permiten deducir la falta de conocimiento teórico en cuanto a la 
clasificación de la enfermedad de Parkinson que tienen los estudiantes de 4to 
año del área de Clínica Integral del Adulto I, de la Facultad de Odontología de 
la Universidad de Carabobo, en el periodo 2022.

TABLA 4. Conocimiento 
teórico en cuanto a la 
clasificación de la enfermedad 
de Parkinson.
Fuente: cuestionario aplicado 
a los estudiantes de 4to año de 
la clínica integral del Adulto I 
de la UC periodo enero-marzo 
del 2022.

Formulación de 
manual didáctico

Ítems sobre características
como conocimiento teórico

No Si Total

f % f % f %

Los síntomas del Parkinson pueden empeorar 
con los años

1 2 39 98 40 100

Conoce alguna otra características (síntoma) 
de los pacientes con enfermedad de Parkinson 
además del temblor en reposo

25 62 15 38 40 100

Los pacientes con enfermedad de Parkinson 
también pueden presentar dolor de cuello y 
hombros

11 28 29 72 40 100

Según los síntomas del paciente, conoce cómo 
identificar en qué grado del Parkinson se 
encuentra

34 85 6 15 40 100

La enfermedad de Parkinson es más común 
en hombres que en mujeres

10 25 30 75 40 100

Ítems sobre clasificación
como conocimiento teórico

No Si Total

f % f % f %

Conoce usted la clasificación del Parkinson 39 98 1 2 40 100

Según los síntomas del paciente, conoce cómo 
identificar en qué grado del Parkinson se 
encuentra

34 85 6 15 40 100

La práctica clínica es el día a día del odontólogo y de los estudiantes de la 
carrera de odontología, por lo que cada elemento presente en la misma debe 
servir de herramienta para el ejercicio correcto de la profesión, contribu-
yendo a la formación constante y mejoramiento del desempeño clínico. El 
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abordaje de pacientes con ciertas patologías requiere una atención estruc-
turada para evitar atropellos y optimizar su atención, para ello es necesario 
disponer de manuales e instructivos al realizar procedimiento odontológico 
que garantizan buenos resultados. 

Sí bien es cierto que el formato digital está ganando terreno en nuestra 
sociedad por ofrecer la facilidad de transporte, almacenamiento práctico en 
dispositivo móvil y un menor costo, estudios demuestran que el formato im-
preso continúa siendo el absoluto referente para los estudiantes universita-
rios, tal como el realizado por Soto et al. 201918, siendo sus ventajas la facilidad 
de anotación en las páginas, la no necesidad de requerir carga de batería y las 
propiedades táctiles del papel que les ayudan a concentrarse y a recordar lo 
leído. Siendo esta última razón la más relevante para la decisión del presente 
estudio, se propone un manual didáctico impreso que favorece al desempeño 
de la práctica clínica odontológica de los estudiantes de la carrera, el cual se 
muestra a continuación:
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El estudio realizado por Goncalvez y García (2018)19, bajo la modalidad de pro-
yecto factible, proponiendo un manual de procedimientos para la atención 
odontología de pacientes epilépticos, e instruir a los estudiantes de 3er año 
de la facultad de odontología de la Universidad de Carabobo FOUC sobre el 
manejo de pacientes epilépticos durante las actividades odontológicas, reco-
mienda la necesidad de elaborar un manual de procedimientos para el trata-
miento de pacientes epilépticos en odontología debido a que el 54,22% de la 
población estudiantil carece de conocimientos para el trato de los mismos. 
De acuerdo con la presente investigación, ambas ven necesario la elabora-
ción de manuales para capacitar al estudiantado ante pacientes que necesi-
ten atención especial, y así erradicar la falta de conocimientos del estudiante, 
coincidiendo en que los manuales elaborados para ser utilizados en el área de 
la salud son una herramienta imprescindible.

Encarnación (2018)20, cuyo objetivo fue conocer la variación de la escala 
unificada de la EP posterior a la neuromodulación quirúrgica eléctrica, ob-

Discusión
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tuvo como resultado que la variación de la escala unificada de la EP es de 
75,96% en promedio posterior a la neuromodulación quirúrgica eléctrica, en 
donde tener un menor puntaje implica una mejor respuesta clínica. En el 
actual estudio en el que se extiende en la amplia variedad de alternativas de 
tratamientos e intervenciones que pueden ofrecerse al paciente con EP, so-
bre todo el caso de la neuromodulación quirúrgica eléctrica, que constituye 
un método novedoso en Latinoamérica, sin duda el más eficaz, resulta im-
prescindible para todo estudiante del área de la salud, ya que puede contar 
con la capacidad de reconocer cuando esta frente a una situación crítica del 
paciente que ya no responde a los métodos convencionales de tratamiento y 
así sugerirle nuevas técnicas de abordaje del mismo. 

Paz y Miño (2017)21, al evaluar el nivel conocimiento de los estudiantes 
de octavo y noveno semestre frente al manejo odontológico del paciente pe-
diátrico, dando como resultados que 39,2% de los estudiantes encuestados 
conocen todas las técnicas de manejo odontológico del paciente pediátrico, 
88,3% se sienten capacitados o medianamente capacitados para atender, 
84,2% piensan que es complicado atender a pacientes pediátrico, 65,8% de 
estudiantes sabe que técnica utilizar cuando el niño acude a la cita dental 
con miedo o ansiedad y 93,3% piensa que se debe reforzar los temas vistos 
en Odontopediatría sobre el manejo del paciente pediátrico en el pre clínico. 
Al comparar con el estudio presentado, ambos parten de la preocupación 
de hacer que el estudiante amplíe sus conocimientos en cuanto al abordaje 
apropiado del paciente con determinadas características (paciente pediátri-
co y paciente con EP), para ofrecerle una mejor atención odontológica y evi-
tar desaciertos que pudieron preverse bajo una buena formación académica 
en el pregrado.

Porras (2019)22, en su estudio radicado en el análisis de los protocolos y nor-
mativas de bioseguridad implementados por los estudiantes en el desarrollo 
de actividades odontológicas y realizar la implementación de un manual de 
Bioseguridad Odontológica dirigido a personal de salud, encontraron que en 
la clínica I son más conscientes a la hora de tomar medidas de bioseguridad 
durante actividades operacionales, correspondiente al 38% de afirmaciones, 
contraria a la clínica II la cual mantiene bajos niveles de seguridad profesional 
correspondiente al 12%, de igual manera el porcentaje mayoritario se encuen-
tra en personas de género femenino que si utilizan las medidas de bioseguri-
dad, demostrando así la implementación empírica del material de bioseguri-
dad la necesidad imperiosa de un manual de bioseguridad con las indicaciones 
específicas para cada procedimiento. Al relacionar con el estudio presente, se 
observa que ambos a través del estudio de la población de interés (estudian-
tes), detectan las fallas existentes y enfocan sus esfuerzos en tratar de evitar la 
mala praxis y negligencia del personal de salud a través de la implementación 
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de manuales didácticos que estandaricen y automaticen los procedimientos 
clínicos, y con ello buscar ofrecer una mejor calidad de servicio.

Camacho (2015)23, al evaluar la frecuencia y configuración del dolor en la 
EP y sus implicaciones afectivas y autonómicas, obtuvo que 60% de los pa-
cientes de EP manifiestan sentir dolor cuando aparecen episodios de rigidez 
y tirantez en alguno de los miembros superiores o inferiores frente a 40% 
que no, un número mayor (76% de los pacientes) siente dolor durante los 
episodios de discinesias frente a 24% que no lo percibe. El presente trabajo 
de investigación también da a conocer sus tipos, etapas, tratamientos. Cen-
trándose y haciendo énfasis en la prevalencia del dolor que persiste en estos 
pacientes.

Briceño y Castillo (2015)24, en su “Manual para enseñanzas de técnicas 
de primeros auxilios dirigido a la comunidad educativa de la E.N.P Clorina 
Azcunes” del municipio San Diego, propone un manual para la enseñanza de 
técnicas de primeros auxilios dirigido a esa comunidad y capacitar a los do-
centes y estudiantes en cuanto al manejo adecuado de las técnicas de prime-
ros auxilios. La investigación benefició a la institución en general, docente, 
estudiantes, padres o representantes y personal que labora dentro de la mis-
ma, aportando nuevos conocimientos y reforzando los ya existentes, es una 
propuesta viable y económica para los participantes y para la institución que 
solo deberá prestar sus espacios físicos. Este trabajo igual que el anterior está 
r orientado a la elaboración de un manual ya que al momento de la atención 
odontológica de un paciente con EP debe seguir un orden sistematizado, que 
evite los procedimientos empíricos y permita un control por parte del docen-
te a través de las pautas detalladas en el manual, las cuales deben explicarse 
de manera sencilla para su comprensión y puedan ser abordadas por los di-
ferentes niveles de una organización (en este caso área clínica, desde pro-
fesores hasta alumnos) para lograr el cumplimiento eficiente y eficaz de los 
objetivos planteados. Así mismo y a pesar de ser de otra índole, coincide con 
Rocha y Sosa (2015)25, que propone un manual de Normas y Procedimientos 
al departamento de compras de librería La Alegría, C.A. para optimizar pro-
cesos operativos, y que surge de un macro estudio para establecer la impor-
tancia de los manuales de normas y procedimientos como fuente formal y 
permanente de información, ya que contienen la descripción de actividades 
a seguir en la realización de las funciones de una unidad administrativa; ade-
más, precisa las responsabilidades y participación de cada cargo dentro de 
la empresa, permitiendo tener control del funcionamiento interno y de las 
operaciones reales; buscando que la empresa sea competitiva ya que podrá 
realizar las actividades de forma correcta, y sin necesidad de aplicar procesos 
correctivos, dedicando más tiempo a la planificación de los demás procesos 
de la empresa. 
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•	 Es necesario un manual de atención odontológica para pacientes con 
EP para la CIA I dirigidos a los estudiantes del 4to año de la carrera de 
FOUC.

•	 Efectuar la propuesta es factible para los investigadores ya que es un 
proyecto de costo accesible, fácil de hacer y se cuentan con los recur-
sos para la realización el mismo.

•	 Es de suma importancia que los estudiantes cuenten con un manual 
de directrices para el abordaje de los pacientes con Parkinson tal y 
como lo reflejan en la encuesta realizada para así brindar la atención 
efectiva que merecen estos pacientes con condiciones especiales.

•	 Incentivar a los profesores a discutir historia clínica con los estudian-
tes sobre pacientes que tengan enfermedades neurológicas como la 
Enfermedad de Parkinson y Alzheimer. 

•	 Motivar a la FOUC en la implementación de protocolos y guías para la 
atención de pacientes con EP, que merecen una atención de calidad y 
de altura. Mejorar las vías de acceso para pacientes con estás condi-
ciones.

•	 Que la FOUC sea un ente de inclusión y hacer público que las puertas 
están abiertas para la atención de pacientes con EP que necesitan una 
atención especial.
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