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m Buscamos elaborar un cuadro general de la dinamica de los circuitos de produccién
y consumo en las metrdpolis de los paises periféricos, con énfasis en la porciéon mar-
ginal del circuito superior. Con disimiles grados de capital, tecnologia y organizacién
que los caracterizan como circuito superior o inferior, los agentes desarrollan activi-
dades productivas que satisfacen segmentadamente las necesidades de consumo de
la poblacidén. La constitucién actual del fenémeno técnico permite al circuito supe-
rior nuevas posibilidades de produccién, distribucién y consumo que, indirectamen-
te, reorganizan un conjunto de divisiones territoriales del trabajo necesarias, aunque
subordinadas, a la economia hegemoénica. La difusion de la técnica, el conocimiento
y la informacién, que modelan la naturaleza del general intellect en la globalizacion,
permiten el desarrollo de una nueva porcién marginal con efectos en el espacio y la
economia metropolitanos. La argumentacion se fundamenta en contribuciones tedri-
cas de diversos autores y en nuestras propias investigaciones en América Latina.
PALABRAS CLAVE: circuitos de la economia urbana; general intellect (intelecto colectivo);
fendémeno técnico; porcién marginal; consumo.

We will discuss a general framework of dynamics of production and consumption
circuits in metropolis of peripheral countries, particularly, the marginal portion of
upper circuit. Counting on different levels of capital, technology and organization
characterizing them as an upper circuit and a lower circuit, the agents develop pro-
ductive activities in order to satisfy social demands although in a segmented way. The
current constitution of technical phenomenon allows new possibilities of production,
distribution and consumption to upper circuit as well as indirectly reorganizes terri-
torial divisions of labor that are necessary but subordinated to hegemonic economy.
The diffusion of technology, knowledge and information, that change the nature of
general intellect at globalization, enables the development of a new marginal portion
with effects in metropolitan space and economy. Our discussion is based on theoreti-
cal contributions of several authors and in our own researches in Latin American.
KEY WORDS: circuits of urban economy; general intellect; technical phenomenon;
marginal portion; consumption.
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Introducciéon

Tendencia constitutiva del periodo de la globa-
lizacién, la metropolizacidn no es sélo un grado
superlativo de la urbanizacién, sino fundamen-
talmente un proceso de extrema divisién social
y territorial del trabajo atravesado por complejas
formas de cooperacion entre agentes de grados
diversos de capital, tecnologia y organizacién. En
ese proceso la revolucién del consumo ha sido un
importante motor. El resultado es un vasto medio
construidoyun conjunto de agentes coningresosy
formasde producciony consumo muy diversas, que
estableceninterdependenciasy complementarie-
dades en la contigiliidad de esa extendida mancha
metropolitana. Alli podemos reconocer fuerzas
de aglomeracion, como los mercados populares,
yselectividades de nuevanaturaleza, como el cua-
ternarioenlos centrosempresariales, querevelan,
cada uno a su compas, nuevas polarizaciones en
la metrdpoli y en el territorio. El corolario es la
complejidad funcionalyla coexistenciade pobreza
estructural y enclaves de riqueza’.

Lejos de constituir un retrato dual, la actual
geografiay economia metropolitana en los paises
periféricos puede ser analizada en sus circuitos de
produccién y consumo (Santos, 1975). A laluz de
contribuciones teéricas de diversos autores y de
investigaciones propias y tutoriadas en América
Latina, buscamos elaborar un cuadro general de
los circuitos de la economia urbana, con especial
énfasis en la porciéon marginal del circuito supe-
rior. Pensamos que el estudio de esa porciéon nos
aproxima mas a la comprensién de las actuales
transformaciones del espacioylaeconomia. Para
ello, el segundo apartado presenta, esquemati-
camente, los elementos tedrico-empiricos que
explican la perspectiva de los circuitos de la eco-
nomia urbana. El tercer item introduce el debate
sobre la porciéon marginal del circuito superiory
lo desarrolla en tres vertientes que retoman las
criticas a la idea de continuum de la produccién
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y de circuito intermediario y la afirmacién de su
existencia en la fabricacién moderna, tal como
fueron formuladas por Milton Santos en el libro
L’espace partagé (1975). En el cuarto apartado una
discusion sobre el fendmeno técnico, con acento en
lanocién de general intellect, nos permite abordar
la conformacién actual de la porcién marginal y
sus consecuencias. Enla conclusién reforzamos el
caracter dinamico de los circuitos de la economia
urbana y planteamos algunas indagaciones que
podrian dar continuidad al debate.

Constitucion actual de los
circuitos de la economia
urbana

Lasmodernizacionesterritoriales contemporaneas,
fundadas enla tecnociencia, la informacion y las
finanzas, refuerzanlas actividades econémicas ca-
pitalizadas desarrolladas en centros empresariales,
mercados globalizados y localizaciones modernas
enlametrépoliyen el territorio. Entretanto, esas
actividades coexisten con otras, subordinadas y
dependientes, que posibilitan diferentes niveles
de supervivencia, y con un conjunto de divisiones
del trabajo de bajo capital que se vinculan a la
economiahegemoénica en situacién de vulnerabi-
lidad. Tal disparidad entre divisiones territoriales
del trabajo permite continuar reconociendo dos
circuitos de la economia urbana con existencia
unitaria y en oposicién dialéctica.

Aldecir existencia unitaria queremos significar
que los circuitos revelan la unidad del fenémeno
urbano en la propia reciprocidad de sus influen-
cias. En otras palabras, cada circuito no tiene
una existencia independiente y por ello carece
de autonomia de significado. Ambos circuitos
tienen origen y causas comunes; es decir, suce-
sivas modernizaciones capitalistas -tecnolégicas
y organizacionales- asociadas a una profunda
desigualdad de los ingresos.
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Como un circuito no se define por si mismo
seflalamos una oposicién dialéctica. Un circuito es
opuesto al otro en surelaciéon de complementarie-
dad, aunque para el inferior tal complementariedad
adquiera la forma de subordinacién. A pesar de
sus caracteristicas intrinsecasy de su coherencia
interna, cada circuito tiene un valor relacional,
asi como también lo tienen sus limites. Cuando
los grados de tecnologia, capital y organizacién
son altos, reconocemos un circuito superior,
incluyendo su porcién marginal y, cuando son
bajos, identificamos un circuito inferior.

Sedesdel sector cuaternarioy delarespectiva
racionalidad técnica y econdmica? de la globali-
zacion, las grandes metrdpolis latinoamericanas
también se caracterizan por ser un abrigo para
las manifestaciones denominadas irracionales,
como el circuito inferior de la economia urbana.
Elcrecimiento dela poblacién urbanano siempre
se ha acompafiado de las necesarias inversiones
enservicios publicos, lo que ha provocado unim-
portante déficit de equipamientosy servicios que
sesumaron ala faltade empleo. Tal desasistencia
ha sido aiin mds significativa en las periferias
en funcién de la distancia a las infraestructuras
sociales y de la precariedad de los transportes.
Estos problemas han dado lugar a un importante
numero de interpretaciones en el campo de los
estudios urbanos.

Elcircuito superior adviene directamente de la
modernizacién tecnoldgicay organizacional y sus
agentes son, en general, monopoliosy oligopolios
(Santos, 1975). Como estos tienen relaciones fuera
delametrépoliylaregion, sus comportamientos
no pueden ser aprehendidos sin considerar el
territorio en su conjunto. Por ello, la teoria de
los circuitos de la economia urbana no sea una
perspectiva exclusivamente intrametropolitana.

Hoy, esa economia esta integrada no sélo por
grandes industrias y bancos, sino también por
firmas globales y multi-sectoriales, empresas
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de consultoria, informacién, produccién y ser-
vicios de alta tecnologia, ocio y entretenimiento
y, ciertamente, por fondos de inversion y fondos
de pension. Es el reino de las grandes escalas
de produccion y comercializacién, excepto las
tiendas especializadas de precios muy altos y
los productos exclusivos fabricados a pedido.
Por lo tanto, esos agentes dominan la masa de
mercaderias aunque, en los dias actuales, rigen
los flujos y en especial los financieros. De alli el
peso de la logistica, los métodos de just in timey
lastecnologias de lainformacién. Ademas, el cir-
cuito superior detentalas posibilidades técnicasy
normativas para demitir mano de obra o imponer
nuevas relaciones contractuales.

Imponiendo untrabajo suplementario al cliente
en supermercados, bancos, hoteles y otros esta-
blecimientos, la denominada co-produccién en
los servicios se expande y suele resultar del ejer-
cicio de unasituacién de monopolio por parte del
prestador. La desigualdad es perceptible, ya que
los agentes mas capitalizados cobran servicios en
los cuales disminuyen sus responsabilidades y, a
partir de ese proceso de racionalizacién, generan
nuevas fuentes de acumulacién (Durand, 2011). Al
tiempo que los grandes bancos aplican diferentes
tasas enlas operaciones cotidianas de sus clientes
y, de ese modo, multiplican sus excedentes (Dow-
bor, 2008), la tarifacién agrupada (bundling), por
medio de la cual varios servicios pasan a tener
una tarifa Unica, facilita la fijacién de precios
y permite establecer diferentes valores para un
mismo servicio (Goldfinger, 2002).

Frente a la complejidad de la actual division
territorial del trabajo y a la aceleracién contem-
poranea, los servicios se multiplican, ampliando
ydensificando demandas creadas porlas grandes
firmas o, en ocasiones, al interesarse estas por
servicios ya existentes pasan a ofrecerlos. Los
agentes globales no desprecianlos denominados
servicios de primera, segunday tercera categoria
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pues, como explica Durand (2011), hoy se comercia-
lizan las actividades domésticas (comidas, hogar,
jardin, ocio, reparacién de electrodomésticos), se
expande el mercado de serviciosinformacionales
alas personas (telefonia, Internet, mantenimien-
to) y se amplia el mercado de los servicios a las
empresas, ya que éstas pasan a comprar “tiempo
de trabajo mds o menos calificado fuera de la empre-
sa a un valor inferior al disponible internamente.”
(Durand, 2011: 192).

Revelando dindmicas globales y moderniza-
ciones del medio construido urbano, esos siste-
mas de acciones diseflan una nueva topologia de
puntos en lametrépoliy en el territorio nacional.
Como consecuencia de tan amplia division del
trabajo, nuevos contenidos organizacionales
unifican los procesos productivos y articulan la
comercializacién. No obstante, ciertas tareas, o
surealizacion material, no interesan alos agentes
mas poderosos y son transferidas a un conjunto
de pequefias y medianas empresas. Es la porcién
marginal del circuito superior, que se vuelve, al
mismo tiempo, mas significativa y mas dificil de
definir y caracterizar en los dias actuales.

Con profunda adherencia al territorio y uti-
lizando capitales reducidos, el circuito inferior
participa de la fabricacion y del comercio en
pequefia escala, inclusive enlas dreas centrales de
las metrépolis. Analizando Sao Paulo, Montenegro
(2014: 67) afirma: “pequerios restaurantes, bares,
despensas, mercerias, talleres de reparaciones, cyber
cafés, fotocopias, servicio de recarga de cartuchos de
impresora, servicio de conversion de VHS a DVD y de
LP a CD, compra y venta de libros, CD, DVD, cintas
casete y discos usados, venta de especies y de hierbas
medicinales, lustradores, cerrajeros, venta de apara-
tos usados, pequefios salones de peluqueria, ademds
de la presencia masiva de vendedores ambulantes,
entre otros, se destacan entre los pequefios negocios
y actividades localizados en el centro”. Busch (2018)
explica que en los barrios de Buenos Aires, se
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expandieron comercios poco capitalizados que
venden empanados de pollo congelado y que son
dependientes del mercado contiguo. Las situa-
ciones de empleo son variadas, ya que pequefias
empresas, acuerdos personales entre propietario
y empleado, trabajo autdnomo o familiar pueden
ser reconocidos en ciertas formas del comercio
minoristay delostransportes, pero también enlos
vendedoresambulantes, artesanos, reparaciones
y demads servicios banales.

Entretanto, como cada modernizacién desva-
lorizalas formas de trabajo existentes y reorganiza
las condiciones de produccién, seria aconsejable
entender tales actividades como un resultado
indirecto de la modernizacién en lugar de verlas
como un sector tradicional. Esas actividades se
renuevan en un esfuerzo de adaptacién porque no
sonincdélumesalatransformacion delaeconomia
y del territorio. Una parte de su abastecimiento
proviene de los agentes modernos de los cuales
depende, como es el caso de las pequefias despen-
sas cuyos duefios compran pequefias cantidades
en los hipermercados mayoristas, aunque no
abandonan una provisién mas horizontal. Esa
es la naturaleza relacional de los circuitos de la
economia urbana.

Fundamentado enla creaciény yuxtaposicién
detécnicasyenlaimitacion, el trabajo esintensi-
vo en el circuito inferior para compensar el bajo
capital inmovilizado, como en los moto-taxis
estudiados por Oliveira (2011). Por otra parte, el
circuito inferior recibe un beneficio indirecto de
la publicidad realizada por el circuito superior ya
que, en el momento en que éste crea una deman-
da que no satisface completamente, asegura la
supervivencia de los agentes que buscan imitar
o recrear la oferta de las grandes empresas. Con
todo, el circuito inferior también hace publicidad
hoy, por medio de banners, folders, boca a boca,
radios y periddicos locales y comunitarios, es
decir soportes con bajo o ninguin costo.
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En una economia en la cual la liquidez es
aun condicidn sine qua non de supervivencia y el
préstamo es el camino para alcanzar tal liquidez,
la influencia de los usureros es creciente. Sin
embargo, hoy bancos einstituciones financieras,
empefiados como estan en la desburocratizacion
del crédito, coexisten conlosusurerostradicionales
y, juntos, multiplican el endeudamiento de los mas
pobres. Asi, el costo del dinero es diferencial entre
los agentesy provoca segmentacion, mientras que
la deuda surge como un trazo de unidn entre los
circuitos (Silveira, 2009; 2017). Esas son algunas de
las nuevas razones de la existencia de un espacio
dividido y de la multiplicacién de sinapsis entre

los circuitos.

Pensando la porcién
marginal del circuito superior

En virtud de los contenidos de ciencia, técni-
ca, informacién y finanzas que hoy incorpora el
territorio, la divisién del trabajo se vuelve mas
complejay, aunque no necesariamente aumente
el empleo, crece el nimero de agentes y ocu-
paciones que pueden insertarse en ese nuevo
orden con diferentes niveles de subordinacion.
Setratariadeunarelaciéon de necesidad reciproca
entre aquellos que rigen las transformaciones y
aquellos que s6lo acompaian el paso cumpliendo
tareas complementarias eindispensables, pero con
baja o ninguna capacidad de fijar el precio de los
productos y servicios que ofrecen. De alli la idea
de una porciéon marginal en el circuito superior.

Si la existencia de esa porcién marginal pa-
rece un elemento estructural de la forma en que
evoluciona el actual modo de produccion en la
economia urbana, los agentes que la conforman
tienen, con todo, una vida efimera, sometidos
como estan alos cambios brutales de los factores
de produccidén. Tales agentes pueden encontrarse,

hoy, en una situacién emergente y, mafiana, en

VOLUMEN 61(2) 2020 - JULIO-DICIEMBRE

483

una situacién residual. En el cuadro de un siste-
ma conceptual dindmico, como es la teoria de
los circuitos de la economia urbana formulada
por Milton Santos (1975), la porcidén marginal
constituiria un conjunto de agentesy actividades
aun mas sensible al movimiento de las sucesivas
modernizaciones. Para profundizar el analisis de
tal porcién proponemos retomar, en un ejercicio
de actualizacidn, tres premisas explicitadas por
el autor.

Critica a la idea de continuum
de la produccién

Santos (1975) contrapone a la idea de continuum
el hecho de que la produccioén se realiza con im-
portantes diferencias de capital y, por lo tanto, la
economia urbana no puede explicarse de modo
homogéneo. Aunque el principio de método que
lleva a comprender el conjunto de actividades
urbanas como un Unico sistema esté presente
en ambas interpretaciones, el autor refuerza la
existencia de dos circuitos de produccion porque
entender la produccién como un continuumsignifi-
caria que las pequeflas empresas podrian tener un
crecimiento sustentado y, de ese modo, alcanzar
portes superiores. Sin embargo, por su dificultad
estructural de capitalizacién, son muy escasaslas
firmas pequefias que consiguen tornarse circuito
superior. De igual modo, es poco frecuente que
las empresas de diferentes tamafios produzcan
los mismos bienes y obtengan los mismos pre-
cios de compra y venta. En realidad, las firmas
de pequeilo porte pueden ofrecer productos de
otranaturalezay calidad, bien dotados de menor
valor mercantil, bien producidos artesanalmente.

Pero el autor seflala otras situaciones que le
permiten criticar la idea de continuum y utilizar,
en su lugar, la categoria de circuitos de la econo-
mia urbana. Mientras que algunas actividades
no pueden ser realizadas por debajo de cierta
escala, otras son capaces de fabricar productos
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nuevos. Sin olvidar quelainstalacién de industrias
modernas puede llevar a la quiebra a las firmas
medianas, el gedgrafo seflala que, cuando éstas
son capaces de vender con grandes margenes de
lucro en sectores muy especificos, su vida tiende
a ser mas duradera.

Es exactamente esa complejidad resultante
dela superposicion de divisiones sociales y terri-
toriales del trabajo lo que Santos (1975) formula
como dos formas de organizacion en la actividad
de fabricacion: el circuito superior propiamente
dichoy el circuito superior marginal. Y agrega:
“el circuito superior marginal puede ser el resultado
de la supervivencia de formas menos modernas de
organizacion o la respuesta a una demanda incapaz
de suscitar actividades totalmente modernas” (Santos,
2004: 103).

La heterogénea constitucién de la porcion
marginal demanda, hoy, un examen exhaustivo,
particularmente por la capacidad de los agentes
deincorporarlasvariables delaépoca. Se gestan,
de ese modo, diversos grados de insercion, aunque
vulnerabilidad y dependencia sean condiciones de
existencia para esas firmas. Esas condiciones, que
implican una incertidumbre sobre su evolucion,
impedirian ver ese conjunto de empresas como
protagonistas de un continuum de la produccién.

Critica a la asociacién directa con

la nocién de clase social y a la

afirmacion de un tercer circuito
Segun Santos (1975), lainterpretaciéon de la econo-
miaurbanaa partir de dos circuitos es un esquema
general de la produccién en la metrépoli que no
lleva directamente a una discusion a partir de la
nocién de clases sociales, la cual, a veces, es bas-
tante resbaladiza. El gedgrafo brasilefio asevera
quelas clases medias se definen por no pertenecer
ni a las clases pobres ni a las clases acomodadas,
en definitiva, por un ejercicio de eliminacién que

adviene de su situacién intermedia. Sin negar
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aspectos culturales, en este esquema las clases
medias estarian conformadas por asalariados por
encima de la subsistencia, propietarios y empre-
sarios con excedentes que, sin embargo, no les
permiten alcanzar las clases superiores, y cuyas
demandas no redundarian en la creacién de un
aparato propio de produccién y distribucién. En
palabras de Santos (2004: 51): “la existencia de un
abanico social tripolarizado en las ciudades del Tercer
Mundo no significa que se deba admitir un niimero
correspondiente de circuitos econémicos en la ciudad”.

Enrealidad, las clases medias consumen juntoa
lasclasesricasyalasclases pobres, dependiendo,
entre otras razones, de condiciones macroecond-
micas, presupuestos familiares, época del afio,
liquidez propia, crédito institucional o personal,
localizacién enla manchaurbanay posibilidades
de circulacion. Aqui es importante recordar el
papel que las cadenas comerciales y financieras
del circuito superior orientadas al consumo de
los pobres, cuyo crecimiento es evidente, ejercen
también sobre las clases medias en funcion delos
precios y de las condiciones de crédito. Si fuese
posible reconocer una tercera demanda, como
propuso Salama (2002), ésta pareceria no tener
fuerza o estabilidad suficientes para crear un
tercer circuito.

Laidentificacién delas finanzas como variable
determinante del periodo actual parece conducir-
nos entonces a pensar la nocién de clase media
en plural. Manifestacién de la omnipresencia
financiera, el crédito desburocratizado con altas
tasas de interés? desdibujaloslimites entre clases
mediasybajasyaquelasdemandas provienen de
ambos estratosy, ahora, también las clases medias
viven la experiencia de escasez (Santos, 2000b).
Convertida en estructural, la pobreza alcanza las
clases medias fundamentalmente cuando ciertos
bienes y servicios de derecho universal, como la
salud y la educacidn, son deficientes en manos
del Estado, cuando sélo pueden ser consumidos
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en el mercado o, inclusive, cuando la creacion
cientifica de demandas multiplica los consumos
consuntivos.

De una forma o de otra disminuye la liquidez
delasfamilias delascapas medias, que se orientan
haciaun consumo fraccionado en el circuitoinferior
yhacia el crédito ofrecido por el circuito superior.
Caberecordar, igualmente, que los consumos mer-
cantiles y consuntivos tienden a ser priorizados
en el sistema de crédito bancario y financiero,
alimentando un circulo vicioso y promoviendo
el consumo en el circuito superior propiamente
dicho a partir de tarjetas de crédito, descuentos,
fidelidadesy otros instrumentos financieros. Gra-
cias a ese tipo de crédito, los pobres y las clases
mediastienen acceso anuevos bienesy servicios,
aunque se vuelvan mas pobres, subordinados y
dependientes de una vida financierizada cuyos
mecanismos no controlan.

Por lo tanto, evitar una asociacion directa en-
tre la porcién marginal del circuito superior y las
clases medias parece, hoy, an mas necesario, ya
que el endeudamiento atraviesalas clases sociales
y vuelve més dificil asociar sus comportamientos
de produccién y consumo a estratos estancos.
Lazzarato (2015) va mucho mas lejos al sefialar
que la transversalidad de las finanzas disuelve el
concepto de clase social.

La porcién marginal sélo existiria

en la fabricaciobn moderna
Como mencionamos, Santos (1975) subraya la
naturalezaresidual o emergente delasactividades
de fabricacién enla porcién marginal, proveniente
del uso de técnicas o formas de organizaciéon me-
nos modernas o de demandas menos vigorosas.
En su investigacion sobre equipamientos médi-
co-hospitalarios en el estado de Sdo Paulo, David
(2016) reconoce fabricantes de agujas, jeringas,
sueros, termémetros y otros insumos propios de

una porcién marginal. Entretanto, sila densidad
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técnico-cientifica de esa porcidn del territorio
vuelve posible el nacimiento de pequefias firmas
industriales, éstas deben contratar distribuidores
capaces dellevar sus producciones hacia areas mas
periféricas de Brasil, ya que no pueden competir
con los grandes holdings en esa region.

En Argentina, DiNucci (2016) también identificd
una fabricacién marginal en el circuito superior,
al explicar que las empresas Prittyy Productos de
Agua, localizadas en la Region Metropolitana de
Buenos Airesy provistas de tecnologias modernas,
enfrentan problemas recurrentes de capacidad
ociosa en funcién de su posiciéon subordinada
en el mercado global y nacional de refrescos.
En el mismo pais y estudiando la produccién
automotriz, Donato Laborde (2016) reconoce, en
el circuito superior, una porcién marginal emer-
gente, constituida por empresas de autopartes que
abastecen grandes montadoras globales, y una
porcién marginal residual, orientada al mercado
de reposicién de autopartes de vehiculos usados.

Porlotanto, son numerosas las situaciones en
las cuales podemos reconocer el dinamismo de las
divisionesterritoriales del trabajo caracteristicas
deun circuito superior marginal enla fabricacion.
No obstante, Santos (1975) desaconsejaba, en ese
momento, formular la hipdtesis de un comercio
marginal en el circuito superior. Gracias al fené-
meno técnico contemporaneo, pensamos que es
posible reconocer la existencia de una porcién
marginal en otras actividades econémicas, como
el comercio y los servicios, sin que eso implique
la conformacién de un circuito intermedio o

tercer circuito.
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El fendmeno técnico
contemporaneo como base
de la transformacién de la
porcién marginal del circuito
superior

Para discutir esas premisas, particularmente la
tercera de ellas, parece necesario reflexionar sobre
elfendmeno técnico contemporaneo. Entendiendo
lastécnicasy suuso de formaindisoluble, el fené-
meno técnico (Ellul, 1968) no puede, entretanto, ser
desvinculado de la politica, ya que ambos son los
pares explicativos de la historia (Santos, 1996). Hoy,
latécnicaimpregna, significativay desigualmente,
la base material y las acciones de esas divisiones
territoriales del trabajo de la porciéon marginal.
En consecuencia, es fundamental un esfuerzo
de teorizacién sobre la constitucion técnica de
esas divisiones del trabajo que no podrian ser
homogéneamente consideradas en la economia
superior ni confundidas con la economia inferior.

Fundadaenlarevoluciontécnico-cientificaque,
comobienlorecuerda Habermas(1994), entregéla
ultimapalabraalaciencia,laracionalizaciéndela
economia, del derecho, de la politica, del trabajo
y del territorio contribuyé a desarrollar un nuevo
orden al servicio de un pufiado de agentes. De tal
modo,losprocesosmodernizadoresqueacompafian
esaracionalizacion del uso del territorio (Santos,
1994a) no pueden comprenderse sin lo que Marx
(1972:230) denomind generalintellect parareferirse
a la “fuerza objetivada del conocimiento”, es decir,
al conocimiento social general convertido en
fuerza productiva. De hecho, aquello que Richta
(1974) identificé como periodo técnico-cientifico
resulta de una capacidad cientifica objetivada, de
unsistemade maquinas, deungeneralintellect, que
es un verdadero motor de produccién de riqueza
y de cooperacién. Con todo, esos procesos no son
ajenosaciertasrealidadesmetropolitanascomoel
desempleoestructural,las profundasdiferenciasde
ingresosylaescasezdebienesdederechocomun.
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En el andlisis de Virno (2008), hoy el general
intellectno esta presente s6lo en el capital fijo, sino
que es una atribucién del trabajo vivo, resultante
de la interaccién comunicativa, es decir, de la
accidn concreta y concertada entre individuos
en la forma de paradigmas epistémicos, lengua-
jes artificiales, constelaciones conceptuales que
gobiernanla comunicacion socialylas formasde
vida. Constituyendo la principal fuerza producti-
va en los dias actuales, el general intellect no esta
anclado en el principio de equivalencia sino que,
al contrario, se trata de premisas para todo tipo
de acciones (Virno, 2008). De cierto modo podria
asociarse con aquello que estamos denominando,
con Santos (2000a: 69), tecnificacién de la accién
contemporanea: “en virtud del papel de los objetos
técnicos, la accion es cada vez mds racional, pero su
razon es, frecuentemente, una razon técnica”.

En consecuencia, un aspecto fundamental del
fenémenotécnico contemporaneo eslaimposicion
no sélo de un sistema de objetos, sino también de
lenguajesy significados que orientan fuertemente
el modo de usar esos objetos. Accionesy objetos
resultan de la misma racionalidad y permiten
hablar de tecnificacidn de la base material y de
las acciones, que, junto al poder de las finanzas,
reorganizan la economia urbana y, particular-
mente, el circuito superior y su porcién marginal.
Podemos esbozar aqui brevemente algunas de
esas transformaciones:

En funcién de su influencia crecientemente

planetaria, el circuito superior propiamente

dicho reserva para si aquello que Coriat (1976)

denomind nacientes funciones de coordina-

cion, entre las cuales la concepcién de pro-
yectos, al tiempo que transfiere numerosas
tareas hacia una renovada porcién marginal.

Concomitantemente cambia la naturaleza de

esta ultima gracias a la banalizacién de obje-

tos técnicos y rigidas formas de organizacion.

Aunque la investigacién que esta en la base
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de la busqueda permanente de innovaciéon
corporativa sea confiada a cientificos y téc-
nicos altamente calificados, la constitucion
de un sector de investigacion en las empre-
sas revela, a través de la obediencia a ciertos
procedimientos (Coriat, 1976), que el control
continda siendo ejercido por el gran capital.
Esto no significa que algunas tareas de con-
cepcién no sean realizadas por agentes me-
nos capitalizados que trabajan para satisfacer
demandas especificas de las grandes firmas
pero, amenudo, la persistencia de una porcién
marginal estd vinculada a las demandas de
empresas menoresy alas demandas generales
de la sociedad.

Denominada por Durand (2011: 199) “reina de
las mercaderias en el sistema capitalista”, la in-
formacion se vuelve obsoleta a cada dia y, en
consecuencia, nacen sucesivas demandas de
servicios técnicos para preparar sus soportes
y pararenovar sus contenidos. Son nuevas ac-
tividades en torno a la informacioén, la cual se
vuelve también un importante factor de pro-
duccién al componer ese general intellect. En el
casodelosservicios de procesamiento de datos
paralaagricultura cientificay de precisién en
Argentina, Schiaffino (2018) muestra que firmas
nacionales como GeoAgris, Frontecy Scanterra
son capaces de desarrollar sistemas de proce-
samientoy plataformas digitales propios para
producir informacién de modo continuo.

En el nuevo orden socioespacial, el conoci-
miento especifico y efectivo en la formacién
de trabajadores adquiere un papel esencial.
Dedicada largamente al “descubrimiento del me-
todo de preparar profesionales”, 1a ensefianza
publica y privada tuvo como foco principal la
formacion de la “persona fija para los deberes
fijos”, 1o que en el futuro representard, ya lo
anteveia Whitehead (2006: 241) a mediados
del siglo pasado, un ‘peligro publico’. El autor
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alertaba, al mismo tiempo, sobre el conoci-
miento restringido de los asuntos utiles del
conocimiento profesionalizado, la breve per-
manencia en los puestos de trabajo y lo que
mas tarde fue conocido como polivalencia.
En la opinién de Virno (2008), a diferencia
de lo que sucedia en el pasado, el profesiona-
lismo exigido hoy por el mercado de trabajo
es obtenido en la espera por un empleo. Esa
paradoja formulada por el autor hace alusién
alhecho de que ese momento de espera permi-
te desarrollar talentos sociales genéricos y el
hébito de no ter habitos duraderos, los cuales
se volveran herramientas en un futuro em-
pleo. Esa socializacién, nacida en un mundo
externo al trabajo, estd marcada por cambios
inesperadosy subitos, innovacion permanente
einestabilidad crénica, permitiendo desarro-
llar el oportunismo. Desprovista de significa-
do moral, esa condicién oportunista es vista
como un valor técnico, ya que se trata de una
reaccion cognitiva y comportamental frente
al alto grado de indeterminacién del presente
y permite crear capacidades de circular en-
tre oportunidades abstractas e intercambia-
bles. Estas reflexiones nos ayudan a indagar
la dinamica de ciertas porciones marginales
alimentadas por la creciente natalidad de pe-
quefias empresas, basadas en la informatica
y en el conocimiento técnico que revelan una
significativa capacidad de adaptacién.

Hoy la produccidon industrial podria ser pen-
sada en un sentido mas amplio. La base ma-
terial contemporanea no contiene solamente
técnicasy formas de organizacion rigidas, sino
también técnicas divisibles, dulces o flexibles,
al decir de Gaudin (1978) y Santos (1996). Son
instrumentos que demandan mas inteligencia
que capital para funcionar y permiten crear
microsistemas técnicos en pequefios locales

para producir bienes o servicios orientados
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a mercados muy especificos o banales. Es el
conocimiento, asociado a esas técnicas divi-
sibles, lo que posibilita tales producciones.
Investigados por Creuz (2016), pequefios estu-
dios de grabacién, resultantes de esos micro-
sistemas técnicos, responden a dos grandes
tipos de demanda: de un lado, las que com-
plementan el proceso productivo de grandes
empresas como agencias de publicidad, gra-
badoras o, inclusive, campafias politicas y, de
otro, la demanda que proviene de pequefios
grupos musicales. La produccion de algunos
medicamentos en Brasil es otra manifestacién
de este proceso (Bicudo, 2006).

Aumenta la importancia de servicios que, in-
centivados por la publicidad y por el crédito,
tienden a ser considerados como una fase del
proceso productivo. Es el caso de los servicios
pos-compra, mantenimientos, actualizacio-
nes, garantias y seguros. Entre tantos otros, las
asistencias técnicas, que implican un nuevo
sistema de normas, crean un intersticio para
la formacién de una porcién marginal. David
(2016) explica como ciertos talleres trabajan
por la mafiana para Siemens o Philips y por
la tarde producen o arreglan equipamientos
médicos en forma independiente. Dirfamos,
con Sennet (2009: 67), que “el taller es la casa
del artifice”.

Los pagos virtuales y el uso de objetos técni-
cos moviles para las transacciones provocan
una verdadera revolucion en la circulacion del
dinero (Creuz, 2018) y en la incorporaciéon de
nuevos grupos al sistema financiero formal,
asi como también es significativo el surgimien-
to de fintech (Parserisas, 2018). Se trata de una
posibilidad técnica que modifica el ejercicio
de actividades fijas y moviles.

En ese contexto, el Estado renueva su papel de
arbitro entre el circuito superior puroyla porciéon
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marginal, aiin més en mercados oligopodlicos
como el delas compras publicas de equipamientos
médicos y servicios indispensables para su fun-
cionamiento en los hospitales del estado de Sao
Paulo, analizado por David (2016). Una situacién
similar ocurre con las pruebas de medicamentos
genéricos en Brasil, realizadas por la Agéncia
Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA), que sig-
nificaron barreras practicamente infranqueables
para empresas de menor tamafio, como mostrd
el trabajo de Bicudo (2006). En la regulacién de
la denominada economia del acceso, la esca-
sa intervencién del Estado no ha sido ajena al
empobrecimiento de las capas medias y pobres
-principalmente por el peso del gasto en telefo-
nia celular en los presupuestos familiares- y a la
limitacién en el uso de la técnica contemporanea
por parte de agentes menos capitalizados. Esa
reorganizacion de las finanzas de las familias y
de las pequefias empresas frecuentemente lleva
aconsumir otros productos de modo fraccionado
enel circuito inferior o en el circuito superior por
medio del crédito.

Por lo tanto, la porcién marginal revela un
movimiento permanente de adaptacién al nuevo
orden, incluyendo la carrera por la innovacién
entre los agentes de la economia superior. Una
pequerfia firma fabrica una determinada pieza
para un bien producido por una gran empresa
pero, cuando ésta cambia el producto, aquella
pierde el paso y se torna residual. Como no tiene
suficiente capital, se vuelve una tarea titdnica
renovar su tecnologia y su organizacién. De ese
modo, los agregados de ciencia que dinamizan la
innovacidn en el circuito superior imprimen, al
mismo tiempo, una mayor aceleracién ala transfor-
macién de su porcién marginal emergente enuna
porcién residual. Como los agentes involucrados
enlaporcién marginal no comandan la evolucién
cientifico-tecnolégica, suinsercion en el circuito

superior es aveces efimera pero, siempre, vulne-
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rable. Un autor como Berardi (2017: 193) asevera
que “el general intellect posee un cuerpo, que es el
cuerpo de incontables trabajadores cognitivos que
viven bajo condiciones de precariedad salarial”. De
alli su semejanza con el circuito inferior.

Por medio deactividades de reparacién y man-
tenimiento y a partir de la creacién y recreacion
de técnicas, esa porcién marginal participa de la
reproduccién delabase material dela globalizacion
aunque de modo subordinado. La invencién del
método de invencién alcanza también esastareas,
y la valorizacién de sus métodos, por parte de
agentes capitalizados, lleva a que esas pequefias
empresas sean adquiridas por las grandes como
sucede con las denominadas start up.

Por otra parte, la tecnificacion del trabajo en
la porcién marginal aumenta su dependencia del
circuito superior propiamente dicho e inclusive su
participacién enlaapropiaciéon delosingresosde
los mas pobres por medio de las aplicaciones de
teléfonos méviles. En el marco de un “capitalismo de
plataformas” -para utilizar la expresion de Srnicek
(2018)- surgen empresas a partir de la creacién y
banalizacién de ciertas aplicaciones destinadas a
la comercializacién de actividades domésticas y
serviciosinformacionalesalas personas. Firmay
aplicacién parecen confundirse enla organizacién
centralizada de mano de obra, antes contratada
individualmente, a partir de sistemas técnicos
que extienden y densifican el tejido de ofertas y
demandas. Danvisibilidad al prestador del servicio,
por medio del uso de Internet en los celulares,
tabletas, computadoras y viabilizan y aceleran la
contratacién por el usuario viatarjetas de créditoy
débitoy terminales de pago. Es una manifestacion
de la ampliacion de los contextos (Santos, 1996) y
también unasignificativa mediacién entre agentes
ejercida, sea por el circuito superior, sea por la
porcién marginal. Los ejemplos son numerosos:
instalacién de artefactos domésticos y reparacio-
nes en casas y vehiculos (Iguanafix, GetNinjas),
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limpieza de casas (Miss Limpeza, Diarissima),
mensajeria en general (Rappi, Glovo), entrega
de comida (PedidosYa, iFood), taxis (Easy Taxi,
Uber), entre otros.

Esasnuevas formas de intermediacién amplian
los mercados de empresas e individuos de la por-
cién marginal y del circuito inferior y, al mismo
tiempo, reducen la proporcidn de su excedente
en funcién del pago de comisionesy derechosala
firma que rige la aplicacion. Georreferenciacion,
bases de datos de trabajadores y clientes, formas
de pago virtual y modelos de evaluacion de servi-
ciosson técnicas que no existirian sin interaccién
comunicativa. La constataciéon de nuevas mani-
festaciones del general intellect permitiria pensar
una porcién marginal mas alla de la produccion
industrial stricto sensu.

Al tiempo que aumenta el grado de organiza-
cién de pequefias empresas o individuos que se
vuelven prestadores de una empresa centralizada
de servicios, se alteran también las condiciones
generales del empleo en los servicios banales y
aumentan los flujos intrametropolitanos. Se ob-
serva, igualmente, una tendenciaala unificacién
de los precios de bienes y servicios que son ofre-
cidos en las plataformas On line, como en el caso
de Estante Virtual o Mercado Libre. Numerosas
empresas ven expandirse su mercado al ampliar
la visibilidad de su oferta mientras pierden, ain
mas, la capacidad de fijar precios y de negociar
con los clientes.

Ademas, se renueva la dependencia del mer-
cado financiero por medio de pagosvirtualesy de
las respectivas tasas financieras. Del alquiler del
posnet con o sin cable a la Moderninha sin costo
de adquisicién en Brasil y al sistema de pago via
celulares por cédigos QR, como es el caso Todo
Pago en Argentina, la sustitucién de semovientes
financieros esvertiginosa. Con todo, no siempre es
el sistema financiero el que presiona alas pequefias
empresas de forma directa para que incorporen
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esos dispositivos, sino el riesgo de perder clien-
tes, ya que éstos prefieren pagar en cuotas o no
pagar en efectivo los gastos de una reparacidn,
o simplemente no tienen capacidad de hacerlo.

Porotrolado, se expanden significativamente
las topologias del comercio moderno gracias a
las nuevas formas organizacionales como las
franquicias, que aseguran el drenaje de capitales,
terciarizan la distribucién y reducen costosy con-
flictoslaborales. Algunas empresas comerciales se
vuelven financierasyregentes delas nuevas formas
dedistribuciény del consumo simbdélico de marcas,
mientraslaactividad comercial propiamente dicha
queda en manos de una porcién marginal que debe
cumplir rigurosamente exigencias arquitectonicas,
de localizacion y abastecimiento, financieras y
de formas de venta, entre tantas otras (Silveira,
2016). Diriamos que, en virtud del general intellect,
no pocos estratos sociales estan hoy calificados
paraenfrentarlas condiciones rigidas del comer-
cio moderno. No obstante, esa inserciéon en una
divisién del trabajo hegemodnica no implica que
aminore su vulnerabilidad econémica.

Con déficit de equipamientos, la expansion de
lamanchametropolitana crealas condiciones para
un mercado de soluciones individuales, ampara-
das en la importante financiarizacién del acceso
a la vivienda, educacion, salud, esparcimiento y
transporte. Del 6mnibus a la moto y al vehiculo
individual se multiplica el endeudamiento de las
familias, perotambién el consumo productivo de
objetos como las motos en las empresas de men-
sajeros. En su estudio sobre Londrina, Oliveira
(2011) explica que esos trabajadores garantizanla
circulacion agil de mercaderias de pequefio volu-
men, documentos e informaciones, y asi reducen
los problemas de distancia y transito urbano.
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A modo de conclusién,
algunas indagaciones

Enel periodoactual, parece relevante destacar que
una insercién mas plena de la porcién marginal
enladivision territorial del trabajo hegemonica se
define no sdlo por el capital, sino por el ejercicio
completo de su proceso de producciény distribu-
cién, es decir, por sus gradosy combinaciones de
capital, tecnologia y organizacion.

Cuando hablamos de un circuito superior
marginal emergente o residual hacemos alusion,
respectivamente, aactividades funcionalesala divi-
siénterritorial deltrabajohegemoénicaoaaquellas
que dejaron de serlo en el momento actual. Es el
periodo histéricoylasposibilidades que éste ofrece
loque determinala porcién marginal. Unagente del
circuito superior puede haberse tornado residual
en el momento de la sustitucion de una division
del trabajo por otra pero otros agentes, capaces
de utilizar las variables ascendentes de la época,
pueden haberse transformado en superior puro.
Esunadivisién del trabajo entransformacion que
sufre crisisy rupturas, no por una meraevolucién
econdémica sino por su intrinseca relacién con el
medio construido metropolitano. En un momento
deaceleracién contemporaneay deracionalizacion
delaeconomia,laporcién marginal crece porque
el circuito superior propiamente dicho externaliza
diversas actividades.

En paises con profundas diferencias de in-
gresos y con un nimero importante de personas
ejerciendo servicios personales de baja califica-
ci6én o intensivos en mano de obra y frecuencia
tales como preparacién de comidas de bajo costo,
limpieza, cuidados personales, tratamientos es-
téticos, transporte y manutencion, se expanden
y diversifican las manifestaciones del circuito
inferior y de la porcién marginal del circuito su-
perior. Cabe indagar en qué medida un sistema
de acciones técnicas, que permite centralizar
las informaciones sobre ofertas y demandas y
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que parece avanzar sobre numerosos servicios
banales, podra cambiar las ecuaciones de empleo
y la formacién de precios. ;De qué manera esa
formalizacién parcial y selectiva, realizada por
el mercado y no por el Estado en una verdadera
paradoja de nuestra época, permitira al poder pu-
blico progresar en la formalizacién? ;O se tratard
delainstalacién subrepticia de nuevas relaciones
de dependencia y subordinacién? ;Cuédles seran
las repercusiones politicas de una disputa por el
excedente sin trabajadores en co-presencia? ;O
todos pasan a depender, en grados diversos, del
sistema financiero por medio de los nuevos objetos
técnicos moviles y de las nuevas tasas?

No podemos soslayar, enlateoriayenlaaccién
politica, laimportancia de reconocer ese conjunto
mutante de divisiones territoriales del trabajo,
vulnerables y con fuertes trazos de dependencia

financiera, mas o menos demandantes de econo-
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mias de aglomeracién, capaces de reaccionar con
cierta plasticidad a las nuevas formas y costos de
la produccidn, de apropiarse del general intellect,
de crear empleo o trabajo, de redistribuir geogra-
ficamente el empleo enla mancha metropolitana
y, por lo tanto, de constituir un obstaculo, aunque
débil, a la oligopolizacién de la economia y del
territorio. Pero es fundamental analizar esa por-
cién marginal en sus contextos totalizadores, es
decir, el sistema urbano y el territorio.

Por esas razones, hoy mds que nunca, es indis-
pensable una mirada verdaderamente dialéctica,
es decir, que incorpore la contradiccion en el
nucleo del pensamiento. Lejos de ser categorias
estancas, los circuitos son vistos como movimien-
to, particularmente la porcién marginal, cuya
capacidad de reaccién ante las transformaciones
se confunde con las cambiantes formas de su

existencia metropolitana.

Notas

1 Aunque el debate sobre la nocién de metrépoli es muy extenso, mencionamos algu-
nos autores que permiten conceptualizar el &mbito de nuestras investigaciones. Di
Méo (1992: 715) define la metrépoli como “un lugar central, un nodo decisional en una
red de ciudades. Es un lugar de impulso, de creatividad, de emision de drdenesy de cone-
xién de los mds variados flujos que recorren el espacio”. Ya Beaujeu-Garnier y Chabot
(1963), al discutir los procesos de conurbacién que constituyen una gran aglome-
racién, se referian a un sistema urbano, en el cual la ciudad original se erige como
centro y soporte. Souza (1994: 27) entiende la metropolizacién como una “evidencia
formal del proceso de division internacional y social del trabajo”. Santos (1994b) se re-
fiere a las metrépolis como lugares complejos donde el medio humano permite el
surgimiento de una multiplicidad de actividades localmente complementarias las
cuales encuentran, en los subespacios metropolitanos, un medio técnico diferen-
ciado y adaptado para recibirlas.

2 Lo que es mas racional, en el proceso de volverse mds competitivo, debe ser aplica-
do, eliminando todo tipo de viscosidades politicas, juridicas, sociales y culturales.
Weber (1991) afirmaba, en 1923, que la empresa, la contabilidad, la técnica y el de-
recho racionales engendraron el capitalismo, aunque todo ese proceso histérico no
se dio sin un modo de pensar racional, una racionalizacién de la manera de vivir,
un ethos econdémico y racional.

3 Hemos analizado con mayor profundidad la cuestién de los nuevos nexos financie-
ros entre los circuitos de la economia urbana en Silveira (2009; 2015; 2017), inclu-
sive mostrando situaciones en las cuales la tasa de interés anual superaba 900% en
créditos personales en Brasil. Otros trabajos, realizados bajo nuestra tutoria pudie-
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ron retratar las repercusiones del financiamiento en la economia urbana, a partir
de las altas tasas de interés y el endeudamiento (Lopes dos Santos, 2007; Vannuchi,
2009; Montenegro, 2014; Parserisas, 2018). Mas recientemente Montenegro y Contel
(2017) y Parserisas (2019) ofrecen nuevas indagaciones y resultados sobre el tema,
en Brasil y Argentina respectivamente.
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