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ABSTRACT

RESUMEN

El tema de la gerencia educativa desde la prospectiva en su
aplicacién dentro de las ciencias pedagdgicas es recurrente
en las investigaciones asociadas a esta ciencia. En este
articulo se analiza cémo asumir una actitud prospectiva en la
investigacion social y pedagdgica desde el propio diseno de la
investigacion conformado por las preguntas cientificas que
orientan el proceso de investigacion. El objetivo del presente
frabajo es argumentar, desde posicionamientos gerenciales, la
Prospectiva como disciplina para su aplicacion en las
investigaciones Pedagdgicas. Los métodos tedricos utilizados
fueron el histérico l6gico y andalitico sintético, desde el nivel
empirico el andlisis de documento fue principal. Los resultados
fundamentales son concepciones sobre el concepto de
prospectiva y postulados sobre la aplicacion de esta disciplina
en el uso de las investigaciones pedagdgicas. Se puede
concluir que la prospectiva no puede verse como un método
sino como una disciplina que conjuga un grupo de técnicas y
métodos para la mejora de la investigacién pedagdgica.

Palabras Claves: gerencia educativa, prospectiva, acftitud
prospectiva, investigacion pedagdgica.

Educational management: towards a social and pedagogical
prospective research

The subject of educational management from the prospective in ifs
application within the pedagogical sciences is recurrent in the research
associated with this science. This article analyzes how to assume a
prospective attitude in social and pedagogical research from the very
design of the research formed by the scientific questions that guide the
research process. The objective of this paper is to argue, from managerial
positions, the Prospective as a discipline for its application in Pedagogical
investigations. The theoretical methods used were the logical and synthetic
analytical historic, from the empirical level the analysis of the document was
main. The fundamental results are conceptions about the concept of
prospective and postulates about the application of this discipline in the use
of pedagogical investigations. It can be concluded that the prospec tive
can not be seen as a method but as a discipline that combines a group of
techniques and methods for the improvement of pedagogical research.

Keywords: Educational Management, Prospective, prospective attitude,
pedagogical research.
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21. Intfroduccidn

El concepto de gestiébn educativa
es parte del objeto de esta
investigacion, por ello, la importancia
de poder contar con su definicién, la
cual es relativamente joven; su
evolucién data de la década de los
setenta en el Reino Unido y de los
ochenta en América Latina. Establecer
diferencias que suelen hacerse enire
gestion y administracién. Aunque para
la teoria de la administracion, desde la
década de los anos sesenta, el
concepto de gestibn ha estado
asociado con el término de gerencia,
para organizaciones, empresas
productivas y de servicios en el sector
educativo, no puede decirse lo mismo.
(Chica, 2007)

En Cuba la formacién doctoral
esta gerenciada por las universidades y
estd compuesta por diferentes etapas:
presentacién del tema en un centro
autorizado, aprobacion del mismo por
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Medio Ambiente (CITMA), trabajo con
el tutor y presentaciones de sesiones
cientificas, evidenciando los avances
qgue se van alcanzando en el proceso
investigativo, presentar los minimos de
Idioma, Problemas Sociales de la
Ciencia y la especialidad, predefensa y
defensa de tesis. (Gonzdlez, Marimén, &
Faife, 2011)

Se hace cofidiano que se exprese
el proceso de investigacion orientado
por las cinco preguntas propuestas por
la prospectiva (Cuadro N° 1).

Cuadro N°1. Preguntas propuestas por la Prospectiva

Fuente. Elaboracién propia.

SITUACION PREGUNTA

Presente

3En dénde estamos?

Futuro probable

sPara dénde vamos?

Futuros posibles

2Qué oftras alternativas de futuro?

Futuro deseable

sHacia dénde queremos ire

Estrategias
deseamos?

5Como podemos construir desde ahora el futuro que

Durante el debate cientifico,
propio de estos actos de predefensaq,
uno de los participantes hizo un
planteamiento oportuno: “Debemos
investigar y determinar si la Prospectiva
es 0 no un método de investigacion
Pedagdgica.”

Las preguntas referidas por el
ponente constituyen el A-B-C de la
Prospectiva 'y con wuna u ofra
formulacion aparecen en cualquier
libro de esta temdtica, en particular en
los de la autoria o coautoria de los que

suscriben este frabajo: (Borges, 2007,
Borges, 2008, Lépez, et al, 2017).

En el momento en que se formuld
la pregunta, quien debia responderlia
era el ponente, pero no lo hizo, quizds
porgue no tenia suficiente informacion
para responder a una pregunta de tan
alto nivel de complejidad, o porque las
circunstancia y presiones que fodos
hemos senfido en ese momento se lo
impidieron, pero la interrogante quedd,
y como la ciencia se construye en el
debate, hoy los autores plantean sus
puntos de vista sobre una arista de la
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respuesta, el relacionado con las
preguntas cientificas que orientan la
conduccién de la investigaciéon; con
ello no se pretende dar una respuesta
definitiva, sino, incitar a ofros al debate,
para gue la problemdtica planteada,
acertadamente en el contexto de un
andlisis cientifico, no quede como
palabras que el viento se llevo.

Para dar respuesta a esta
problemdtica se plantea el siguiente
objetivo: El objetivo del presente
frabajo es argumentar, desde
posicionamientos cientificos, la
Prospectiva como disciplina para su
aplicacién  en las investigaciones
Pedagodgicas.

2. Desarrollo

La primera pregunta a responder
es 5qué es la Prospectiva?

prospectiva fiene origen en el
latin prospectus que significa lo
relativo  a la  visibn, al
conocimiento, a la
comprension, a la mira. Como
verbo prospicere significa mirar
a lo lejos o desde lejos, mirar
mds alld, obtener una visidn de
conjunto alolargo y alo ancho.
(Miklos T, 1997, p. 43) (Crespo
Borges T. P., 2009) pdg. 20.

En cualquiera de los tres libros
mencionados anteriormente aparecen
varias definiciones de Prospectiva, pero
la que mejor se aviene al tfema de este
trabajo es la dada por Gastdn Berger2¢

La prospectiva es una actitud, es
decir, el adjetivo debe preceder al

Filésofo  francés, empresario,  administrador.
Introductor de la fenomenologia en Francia, a la que
sometié a una elaboracién personal, y de las teorias
husserlianas, cuyos estudios le valieron una cdatedra en
Aix-en-Provence. Recibié doctorados honoris causa de
varias universidades extranjeras. La Universidad de Saint-
Louis de Senegal lleva su nombre. Inventor del término
prospectiva, como estudio de los porvenires posibles, y
fundador de dicha disciplina como la ciencia de
comprender anticipadamente. Una disciplina que
reclama un esfuerzo de imaginaciéon creativa, ya que no
se trata de deducir el futuro a partir del pasado, pero
que apoya sus cdiculos en la reflexion; que parte de las
posibilidades verificadas, extrapolando los resultados de
su progresion, de su transformacion, sélo dentro de los
limites que se juzgan razonables.

gerenci

sustantivo por tanto no es un método o
una disciplina. Lo principal de la actitud
prospectiva es el impeto hacia el
futuro. Nada mas lejos que pensar que
lo que existe en ese futuro es evidente,
eso debe ser estudiado. Como lo dijo
Paul Valéry, "entramos en el futuro
refrocediendo”, porque el manana
prolonga el hoy, tendemos a creer que
serd igual. La orientacién al futuro no
es la Unica actitud prospectiva, pues
permite ver a lo lejos, sobre todo en
épocas convulsas y por ello es un error
considerar simplemente los resultados
inmediatos de lo que estd ocurriendo.

Debemos precisar que no se tfrata
aqui de desconocer o subestimar las
previsiones de corto plazo. Al contrario,
es importante que se multipliquen y que
continden perfeccionando SusS
procedimientos y afinando suS
métodos. No se frata de escoger entre
prevision (corto plazo) o prospectiva,
sino de asociarlas; cada una necesita
de la ofra, hay que saber en qué
direccién van y asegurarse del lugar en
el que vamos a posar el pie para dar el
siguiente paso. (Berger, 1958)

Sobre la actitud prospectiva
Michel Godet? anade, que la actitud
prospectiva conduce, de hecho, a
modificar las representaciones
individuales o colectivas — los valores
que la sociedad local desea priorizar,
aquellos que van a condicionar su
vision del futuro - proponiendo cuadros
de lectura que rompan con los marcos
de andlisis que existian previamente,
permitiendo una lectura diferente del
presente, una reorganizacién de la
informacion para una comprension
diferente del entorno de los territorios.
En ese sentido, la prospectiva
estratégica es un instrumento
pedagdgico y de apropiacion. (Godet
M., 2009).

27 Economista francés. Profesor en el Conservatoire
National des Arts et Méfiers, titular de la cdtedra de
prospectiva estratégica y autor de obras econdmicas
sobre el trabagjo o la evolucién demogrdfica. Obtuvo el
doctorado en Estadistica por la Universidad Paris VI-
Sorbonne en 1974 y un doctorado en Ciencias
Econdémicas por la Universidad de Paris I-Sorbonne en
1976.
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La gestibn educativa tiene como
objetivo intervenir en el ciclo de la
administracion  en  las  fases de
planeacién, organizacién, ejecucion,
evaluacién y control, es pertinente que
en la fase de planeacion se reflexione
sobre la prospectiva educativa. (Chica,
2007)

Bajo esta concepcidn, los autores
han fomado al azar el encabezamiento
(para no divulgar la fuente) de las
preguntas cientificas que condujeron el
proceso de investigacion de una tesis
defendida y aprobada con votacién
undnime en el 2013 para compararlas
con las que propone la Prospectiva.
Estas son:

1. 2Qué fundamentos tedricos
metodoldgicos  sustentan  la
determinacién, formacién vy
desarrollo de...?

2. sCudl es el estado actual que
presenta el proceso de
ensenanza aprendizaje de la
disciplina ...2

3. 5Como contribuye el cémo
hacer la formacién y desarrollo

de...e
4. 3Qué resultados se obtienen de
la evaluacién de la

metodologia?

En el cuadro N° 2 se establece la
comparacion.

Indudablemente, quien realizd
estd  investigacién  desarrolld  un
meritorio trabajo con resultados que
posiblemente tengan trascendencia
para el futuro de la disciplina
estudiada, pero la concepcidn que se
refleja en el texto escrito expresa que lo
hizo para resolver una situacién
presente (inmediata), que no
necesariamente fiene por qué
comportarse del mismo modo en un
futuro; retomando a Berger porque el
manana prolonga el hoy, fendemos a
creer que serd igual.

La segunda pregunta spara
dénde vamos? es tan importante como
sen donde estamos? asi, asociado a la
proteccidén del medio ambiente, debe

gerenci

responderse zpara dénde vamos si no
protegemos el medio ambiente? es tan
o mds importante como zen donde
estamos?, después de estas
aseveraciones es logico que se incluya
en el diseho de una investigacién; los
procederes de hoy pueden o no tener
frascendencia en el futuro.

Eiemplo, quien en 1995 se
preocupd por una metodologia para
ensenar el manejo de la regla de
cdlculo, no valoré la tendencia del
desarrollo de la informdtica que volvid
obsoleto un medio de cdiculo
fundamental para los ingenieros, igual
le sucedi® a los que en aquellos
fiempos se empecinaron en introducir
la  matemdtica moderna en la
ensenanza media, porque esta era la
mdxima expresidén del desarrollo del
pensamiento matemdatico, pero
enfrentaron el problema desde las
concepciones de los académicos del
momento respecto al futuro de la
matemdadtica como ciencia y no desde
el andlisis prospectivo de las demandas
de la sociedad a la escuela respecto a
la ensenanza de matemdtica.

Si bien es necesario analizar los
futuros probables, los posibles son
dignos de consideracion, es decrr,
responder la pregunta squé otras
alternativas de futuro existen? En el
caso de la investigacién pedagdgica
esto lleva a mostrar la necesidad de la
investigacion, porque ante un
problema, es posible buscar soluciones
alternativas que no exijan los gastos y
cambios que tfrae consigo una
investigacion.

Con el siguiente ejemplo se
muestran las consecuencias de solo
analizar los futuros probables y no
atender los futuros posibles.

En la Revista Varona el Jefe el
Departamento SAD del Ministerio de
Educacioén de Cuba (MINED) publicé
un articulo titulado "Utilizacién de las
técnicas de Cdédmputo en el proceso
docente" en el que analizaba las
ventajas desventajas y posibilidades del
empleo de la computadora en la
escuela y en la primera conclusion
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planteaba: En el presente la y por ello su introduccién masiva no se
computadora es un medio muy costoso justifica.(Ribalta, Mayor y Uvarov, 1983).

Cuadro N°2. Comparacién prospectiva vs. tesis defendida

Situacién Prospectiva Tesis

Presente 3En donde estamos? 2Qué fundamentos tedricos
metodoldgicos sustentan la
determinacion, formacién y desarrollo
de...2
sCudl es el estado actual que presenta
el proceso de ensenanza aprendizaje
de la disciplina ...2

Futuro probable sPara dénde vamos?

Futuros posibles sQué ofras alternativas
de futuro?

Futuro deseable sHacia dénde
queremos ire

Estrategias sCoémo podemos 3Qué metodologia contribuye a la
construir desde ahora formacion y desarrollo de...2
el futuro que 3Qué resultados se obtienen de la
deseamos?e evaluacién de la metodologia?

Fuente. Elaboracion propia.
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Se basaban en las condiciones
reales y objetivas del pais desde el punto
de vista econdmico y las proyecciones
existentes en el momento, unidos a la
concepcion del empleo de grandes
computadoras, tfendencia predominante
en los paises del CAME!, particularmente
en La Unidn de Republicas Socialistas
Soviéticas.

Dos anos y ocho meses después de
publicado el referido articulo, en febrero de
1986 se celebrd el lll Congreso del Partido
Comunista de Cuba, y en el informe
central, el Comandante en Jefe planted la
infroduccién de la computacion con
cardcter masivo en el Sistema Nacional de
Educacion, lo que comenzd a hacerse
efectivo en el curso 1986-87 (Lépez et al. ,
2017, 42).

Las consecuencias de este andlisis
prospectivo  donde se tomd en
consideracion solo el futuro probable,
puede leerse en el libro referenciado, la
experiencia indica que el profesional que
asume una actitud Prospectiva ante el
problema que investiga debe valorar
todos los futuros posibles, aun cuando se
incline a transformar los futuros probables,
en el ejemplo planteado no se atendid a
la voluntad politica de un lider y un
estado que vya habian desarrollado
experiencias de ensenanza de la
computacién en escuelas en el campo
en el llamado “Plan Ceiba™.

Hasta aqui es posible que alguien
considere que las respuestas a las
preguntas anferiores pueden  estar
implicitas en ofras partes de la
investigacion, pero  3hacia doénde
queremos ire es una pregunta obligatoria,
porgue en ella puede relacionarse con el
modelo del profesional, el plan de
estudio, las necesidades sociales, el
desarrollo tecnoldgico, las proyecciones
de desarrollo del estado, etc., etc., etc.
Ese futuro deseable, que se expresa como
problema de investigacidbn que no se
puede alcanzar porque conspiran contra

1 . L. . .z

Consejo de Ayuda Mutua Econdmica. Organizacion para la
colaboracién econdémica entre los paises Socialistas, dejo de
existir al desaparecer el Campo Socialista

___vision
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él las respuestas a las preguntas zen
dénde estamos?, gpara dénde vamos? y
squé otras alternativas de futuro existen?
debe ser revelado explicitamente.

Debe destacarse que no se tfrata de
hacer nuevos sistemas de preguntas
cientificas con las mismas respuesta de
una tesis a ofra como sucede en la
actualidad, ellas deben ser un referente,
lo esencial es fener una actitud
prospectiva que segin Berger ‘“consiste
sin duda en la intensidad con la cuadl
nuestra atencion es atraida por el futuro”,
mds que por un presente donde el
investigador detecta un problema que
quiere resolver, pero al mismo tiempo sin
caer en el extremo de “desconocer o
subestimar las previsiones de corto plazo”,
al respecto Berger enfatfiza que: “Al
confrario, es importante que @ se
multipliquen y que continden
perfeccionando sus procedimientos vy
afinando sus métodos.”

La pendltima pregunta, 3qué
metodologia contribuye a la formaciéon y
desarrollo de...¢ se corresponde con la
quinta pregunta de la Prospectiva, pero,
la pregunta gqué resultados se obtienen
de la evaluacion de la metodologia?
reflejard una actitud prospectiva si la
misma tiene una proyeccion de su validez
en el futuro segun las tendencias que se
vislumbran en la actualidad y que
pueden ser curriculares, tecnoldgicas,
sociales, econdmicas, etc., con esta vision
prospectiva Cruz y Martinez en su estudio
sobre los expertos plantean que:

Esta definicion se ajusta al contexto
educativo.

Se enfiende por experto a un individuo,
grupo de personas U organizaciones
capaces de ofrecer con un mdximo de
competencia, valoraciones conclusivas sobre
un determinado problema, hacer prondsticos
reales 'y objetivos sobre el efecto,
aplicabilidad, viabilidad vy relevancia que
pueda tener en la prdctica la solucién que se
propone, y brindar recomendaciones de qué
hacer para perfeccionarla (Crespo 2007, p.
13).
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Los expertos lo que expresa son

valoraciones sobre una temdtica
especifica, sobre los aspectos
fundamentales del diseno de

investigacion. “El experto puede incluso
pronosticar lo que sucederia de
implementarse la  solucion que el
investigador da al problema y que ha sido
sometida a su consideracion”. (Cruz
Ramirez, 2012).

En resumen, la Prospectiva no es un
método de investigacién Pedagdgica,
ademds de una actitud segin Berger,
también puede considerarse como:

. aquella disciplina que, a través de una
investigacion metddica, mediante el uso de
técnicas y métodos cientificos, permite el
estudio sistemdtico del pasado, presente vy
futuro con la finalidad de estructurar
escenarios a largo plazo, a partir de los
cuales se puedan planificar las acciones en
el presente que permitan anticiparse a los
cambios y tomar las medidas que sean
necesarias, en beneficio de la misidn
asignada  a una organizacién.  (Horta
Gallardo, 2014). (Lopez et al., 2017, 268).

3. Conclusiones

e Desde la Gerencia educativa en
vinculo con la Pedagogia
expresan los argumentos para
explicar que es una ciencia, que
destaca los métodos propios, vy
esto se fransfiere a la investigacion
pedagodgica, pero al  mismo
tiempo, ninguna ciencia excluye
la incorporacion de métodos de
ofra ciencia adaptdndolos
siempre a su contexto, y esto estd
presenfe en la invesfigacion
pedagodgica, por eso los autores
en los libros citados al inicio
siempre se han referido al empleo
de expertos o de métodos de la
prospectiva en la investigacion
pedagdgica y este “en” indica la
obligatoria contextualizacion.

e |la acfitud prospectiva  del
investigador frente a las preguntas
que guien su proceso de

4.

ein
gerencial

investigaciéon lo lleva a un andlisis
mds objetivo en lo concreto
inmediato  a  resolver,  pero
también le da una proyeccion de
desarrollo futuro a mediano y largo
plazo que redunda en la
perpetuidad de su investigacion.

Es necesario estudiar cémo se
pone de manifiesto una actitud
prospectiva en la investigacion
social y pedagdgica desde ofros
componentes del proceso de
investigacion o mediante el
empleo de métodos de la
Prospectiva como el andlisis
estructural, la construccidn de
escenarios, el criterio de los
actores entre otros.
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