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RESUMEN

Objetivo: El estudio analizd el conocimiento actualizado de los contadores publicos de la ciudad de Mérida, Venezuela, sobre el
Cédigo de Etica Profesional y la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000) centrada en la revisién de ingresos
para personas naturales. Métodos: Esta investigacion empled un enfoque cuantitativo, no experimental, con un alcance descriptivo
y de campo, encuestando a 40 contadores ejercientes en la ciudad de Mérida. Los resultados mostraron una comprensiéon general
del Cédigo de Efica Profesional y la NIEA 3000, aunque se identificaron lagunas en ciertas dreas especificas. Los hallazgos destacan
la necesidad de fortalecer la educacién continua en étfica profesional y normas de auditoria para mejorar el desempeno de los
contadores pUblicos en la elaboracion de informes de revisidén de ingresos, garantizando la calidad y confiabilidad de la informacion
financiera. En conclusién, se recomienda implementar programas de formacién profesional para consolidar el servicio prestado por
el contador publico ejerciente.

Palabras clave: Contaduria, éfica, revision de ingresos, formacién continua.
The Code of Professional Ethics and the NIEA 3000: A study of CPAs in the city of Merida

Abstract

Objective: The study analyzed the updated knowledge of public accountants in the city of Merida, Venezuela, on the Code of
Professional Ethics and the International Standard on Assurance Engagements (NIEA 3000) focused on the review of income for
individuals. Methods: This research employed a quantitative, non-experimental approach, with a descriptive and field scope,
surveying 40 practicing accountants in the city of Merida. The results showed a general understanding of the Code of Professional
Ethics and NIEA 3000, although gaps were identified in certain specific areas. The findings highlight the need to strengthen continuing
education in professional ethics and auditing standards to improve the performance of public accountants in the preparation of
revenue review reports, ensuring the quality and reliability of financial information. In conclusion, it is recommended fo implement
professional fraining programs to consolidate the service provided by the practicing public accountant.

Key words: Accounting, ethics, revenue review, continuing education.
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1. Introduccidon

La funcién de los contadores es esencial
en la economia. Ellos se enfocan en aplicar sus
habilidades contables para manejar datos vy
generar informacién financiera y no financiera,
que satisfaga las necesidades empresariales
actuales. Para mantener la calidad de esta
informacion, es crucial que los contadores
actien con éfica y  profesionalismo
(International Federatfion of Accountants,
[IFAC], 2020).

En el mundo actual, es muy comin que
la profesibn contable enfrente desafios en
términos de independencia y ética. Por ello, la
Federacion Internacional de Contadores
(IFAC) ha adoptado las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA) del International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB) para
fomentar la fransparencia y la objetividad
(IAASB, 2018).

En el caso de Venezuela, es
fundamental que los contadores estén
familiarizados con las normas éticas que rigen
su labor. De hecho, el Cdédigo de Etica
Profesional para Contadores PuUblicos en
Venezuela (2019) y la NIEA 3000 (2018) son
herramientas esenciales que permiten a los
contadores actuar con infegridad,
competencia y responsabilidad, generando
confianza en la informacién financiera y no
financiera.

El Cédigo de Etica Profesional para
Contadores enfatiza la importancia de la
adhesion alos preceptos éticos de la sociedad
y la profesion, reconociendo la responsabilidad
pUblica de la profesion. Mientras que la NIEA
3000 proporciona directrices para revisar los
ingresos personales, en tal sentido, los
confadores, en términos generales, deben
seguir los procedimientos de auditoria
establecidos y utilizar el formato recomendado
por las entidades reguladoras pertinentes, para
asegurar la calidad y la fiabiidad de la
informacion presentada (NIEA 3000, 2018).

Investigaciones previas han
identificado deficiencias particulares en la
aplicacion de la NIEA 3000 por parte de
profesionales contables, debido a presiones de
tiempo y a fallas en los mecanismos de confrol
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de calidad. Estas deficiencias pueden resultar en una
reducciéon de la cdlidad de los frabajos de
atestiguamiento, aumentar el riesgo de errores o
fraudes no detectados, danar la reputacion de la
profesion contable y llevar a posibles acciones
legales y sanciones. Es esencial que los contadores
conozcan y respeten las normas y los cédigos éticos
que rigen su frabajo, para garantizar la calidad de la
informacion financiera y cumplir con los principios
éticos (IFAC, 2020).

En este contexto, la investigacién tiene como
fin Ultimo contribuir a elevar la calidad de la
informaciéon financiera y el desempeno de los
contadores en el pais, mediante un andlisis del
conocimiento, tanto del Cédigo de Etica Profesional
de los Contadores PUblicos en Venezuela (CEPCPV)
como de las Normas Internacionales sobre Encargos
de Atestiguamiento (NIEA 3000).

En particular, el presente estudio se presenta
en cinco apartados: Introduccion, fundamentos

tedricos, metodologia, resultados, discusion vy
conclusiones.
2. Fundamentacion Tedrica

El siguiente apartado tfiene como propdsito
establecer el marco conceptual que sustenta la
investigacidn, sobre el nivel de conocimiento de los
contadores pUblicos en Mérida, respecto al Cdodigo
de Etica Profesional y la NIEA 3000. A continuacién,
se destacan estudios previos sobre el fema
abordado.

En el estudio de Lopez, Jiménez, Vazquez y
Murillo (2024), cuyo objetivo es anadlizar la ética
profesional en la Contaduria PUblica, se enfatiza la
necesidad de promover una cultura de
responsabilidad ética entre los contadores puUblicos,
para asegurar prdcticas profesionales justas vy
fransparentes. Estos autores resaltan la importancia
de la educacion de los contadores publicos en
temas como la ética.

Por otra parte, el estudio de Salazar y Pardo
(2020) sobre el nivel de conocimiento y aplicacién
del Cédigo de Etica Contable en las empresas de la
provincia de Orellana (Ecuador) arroja hallazgos
preocupantes. Se demuestra que los contadores de
la regidn carecen de conocimientos adecuados
sobre los principios éticos bdsicos. El estudio tampoco
encuentra correlacién directa entre conocimiento y
aplicacion.
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Segun  Avendano (2018), en su
investigacion  sobre la  evaluacién  del
cumplimiento del Coédigo de Etica para
Contadores PUblicos por parte de profesionales
en relacién de dependencia en el Municipio
Libertador del Estado Mérida, se destaca que
los conftadores que ftrabajan bajo esta
modalidad casi siempre actian éticamente,
aunque en ocasiones incurren en
manipulaciéon indebida de la informacién
financiera y alteran los resultados del ejercicio.
Esto conlleva a un incumplimiento del Cddigo
de Etica de los Contadores PUblicos, que suele
estar moftivado por presiones y amenazas
intimidatorias por parte de los empleadores, asi
como por la baja frecuencia de denuncias
ante el Tribunal Disciplinario y los Ministerios
PUblicos de los Colegios.

Mientras que el estudio de Lozada
(2017) analiza la aplicacion de la NITA 3000 por
contadores independientes en el estado
Aragua, Venezuela. La investigacion destaca
la falta de un andlisis exhaustivo por parte de la
direccién del Colegio de Contadores PUblicos
sobre la implementacién de la norma, lo que
genera debilidades en la ejecucién. Esto da
como resultado que los profesionales incurran
en importantes costos irrecuperables e
incertidumbre sobre los principios éticos en su
prdctica.
Cédigo de Etica Profesional de los Contadores
PUblicos Venezolanos

En Venezuela, los Contadores Publicos
deben adherirse al Codigo de Etica Profesional
emitido por la Federacién de Contadores
PUblicos de Venezuela (FCCPV), que incluye el
Codigo de Etica de la IFAC. El cddigo
mencionado  fue  promulgado por la
Federacion de Colegios de Contadores
PUblicos de Venezuela (FCCPV) en el ano 2013.
El mismo establece un conjunto de principios y
reglas que guian la conducta de los
profesionales contables en su trabagjo. El
principal objetivo de este Cédigo de Etica es
asegurar que los contadores publicos sean
éticos, objetivos, auténomos y competentes en
sus relaciones con los clientes, colegas, el
publico en general y el Estado (CCPV, 2021).

gerencial

SeglUn Pefia (2007), el Cddigo de Etica se
fundamenta en cinco principios fundamentales:

e Integridad: El contador publico debe mantener
una conducta honesta y justa en todas sus
actuaciones.

e Objetividad: El contador puUblico debe emitir
juicios profesionales libres de sesgos o conflictos
de infereses.

e Independencia: El confador publico debe
mantener independencia mental y de criterio en
el desempeno de sus funciones.

e Competencia profesional: El contador puUblico
debe poseer los conocimientos, habilidades vy
experiencia necesarias para cumplir con sus
obligaciones profesionales.

e Responsabilidad social: El contador publico debe
conftribuir al bienestar de la sociedad y actuar en
el marco del desarrollo sostenible.

El respeto a los principios éticos es
fundamental en toda actuacién empresarial, tal
como lo senala Brito (2016), para preservar la
integridad vy la reputacidon de las empresas en un
enforno competitivo y exigente. Por lo fanfo, es
crucial que los contadores publicos tengan un
conocimiento profundo de los estdndares éticos vy
técnicos que rigen su trabajo, como lo destacan
Valderrama (2019) y Huillca y Ricardo (2020). El
cumplimiento del cdédigo de ética profesional por
parte de los contadores publicos es esencial para
mantener la confianza publica en la profesion
contable y garantizar la calidad de las auditorias de
los estados financieros.

Parficularmente, el Cédigo de Efica
Profesional del Contador PUblico Venezolano norma
la conducta del contador publico en sus relaciones
con el publico en general, con su clientela, con sus
colegas y con el gremio. Este cédigo es aplicable en
cualqguier forma en que el contador puUblico ejerza su
actividad o especialidad, ya sea en el ejercicio
independiente o cuando actie como funcionario o
empleado de instiftuciones publicas o privadas
(FCCPV, 1996). Algunos de los lineamientos que
establece este codigo incluyen:

e Ofrecer conocimientos con diligencia vy
confiabilidad: El contador publico debe brindar
sus servicios con apego a la ética, actuando de
manera responsable y ofreciendo su experiencia
y conocimientos a quienes lo requieran.
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e Apoyar a las instituciones del Estado:
Cuando sea posible, el contador publico
debe prestar apoyo gratuito a las
instituciones estatales para esclarecer
asuntos de interés nacional.

e Colaborar con el fortalecimiento de los
estudios universitarios de contaduria: Es
importfante mantenerse actualizado vy
conftribuir al desarrollo académico en el
campo de la contaduria.

e Abstenerse de comentarios perjudiciales:
El contador publico no debe hacer
comentarios puUblicos o privados que
afecten la reputacion de ofros colegas o la
imagen de la profesién en general.

e Fomentar la amistad y solidaridad entre
colegas: Se espera que promueva el
conocimiento mutuo vy la confraternidad
dentro del gremio.

e Cumplir con el juramento y las normas
establecidas: Al ser admitido en un colegio
o delegacién, el contador publico debe
prestar juramento y cumplir fielmente con
las leyes, reglamentos y coédigos éticos que
rigen su profesion.

Cabe destacar que el Cédigo de Etica
Profesional del Contador PUblico Venezolano
busca guiar la conducta del profesional,
asegurando la integridad, el respeto y la
responsabilidad en su ejercicio profesional. De
igual forma, es una herramienta fundamental
para fortalecer la profesion contable vy
garantizar la confianza del publico en los
servicios prestados por el contador publico.

Establecimiento en Venezuela de la Norma
Internacional para Encargos de Aseguramiento
distintos de la Auditoria o de la Revisién de
Informacién Financiera Histérica (NIEA 3000)

La implementacién de la Norma
Internacional para Encargos de Aseguramiento
(NIEA 3000) en Venezuela ha sido un proceso
gradual y significativo dentro del contexto de
la contaduria publica, con el objetivo de
integrar las prdacticas locales a los estdndares
internacionales. Este proceso ha sido
determinante para regular los encargos de
aseguramiento distintfos a las auditorias o
revisiones de la informacion financiera histérica.
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A continuaciéon, se presenta una linea de fiempo
detallada sobre la evolucidén de la NIEA 3000 en
Venezuela.

Desde principios del siglo XXI, Venezuela
comenzd a implementar diversas normas para los
servicios especiales prestados por los contadores
publicos, conocidos como SECP. Una de las primeras
normativas en ser emitida fue la SECP-5, que se referia
a la revision de ingresos de personas naturales y que
entré en vigencia el 26 de febrero de 2000.

En diciembre de 2013, el Directorio de la
Federacion de Colegios de Contadores PUblicos de
Venezuela (FCCPV) adoptd una resolucidn que
establecié el 1 de enero de 2014 como el inicio del
periodo de transicién, para la aplicacion de las
Normas Infernacionales sobre Encargos de
Aseguramiento (NIEA), mientras que la SECP-5
continuaba en vigor durante esta fase tfransitoria. En
esta etapa, la Norma Internacional NITA 3000 fue
utilizada como base para los ftrabajos de
atestiguamiento.

A través de la Resolucion 25 del 5 de diciembre
de 2014 (corregida), la FCCPV ratificéd la entrada en
vigencia de las Normas Internacionales de Auditoria,
Revisidn y Control de Calidad, asi como las Normas
Internacionales de Aseguramiento y ofros Servicios
Relacionados, emitidas por la  Federacion
Internacional de Contadores Publicos (IFAC). Este
cambio dejé atrds el periodo de transicion, con una
fecha final establecida para el 31 de marzo de 2015.

A partir del 1 de abril de 2015, la FCCPV
propuso la derogacién de diversas normativas que
regian los servicios especiales de los contadores
puUblicos, tales como la SECP-1 (Preparacion de
Estados Financieros), SECP-2 (Revision Limitada de
Estados Financieros), SECP-4 (Aplicacidn de
Procedimientos Acordados) y SECP-5 (Revision de
Ingresos de las Personas Naturales). La derogacion
de la SECP-5 resaltdé la necesidad de que los
contadores  publicos adoptaran la  Norma
Internacional para Trabajos de Aseguramiento (NITA-
3000), que fue desarrollada por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y  Aseguramiento
(IAASB) de la IFAC. Esta norma, que fue traducida all
espanol en 2010 por el Instituto Mexicano de
Contadores  Publicos, proporciond el marco
necesario para redlizar tfrabajos de aseguramiento
gue no correspondieran a auditorias o revisiones de
informacion financiera.
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Desde el 1 de abril de 2016, Venezuela
ratificé  la  aplicacion de las  Normas
Internacionales de Auditoria y establecié las
Normas de Referencia emifidas por la IFAC
como obligatorias. Ese mismo ano, enfrdé en
vigencia el Manual de Pronunciamientos
Internacionales de Control de Calidad,
Auditoria, Revisibn, Ofros Encargos de
Aseguramiento y Servicios Relacionados, en su
parte Il, edicidén 2013.

Finalmente, el 13 de diciembre de 2018,
en el Directorio N° 21 de la FCCPV, se
anunciaron modificaciones en la Norma
Internacional para Encargos de Aseguramiento
3000 (NIEA 3000), lo que implicé una revision y
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adecuacién de la norma, en linea con los cambios
en el marco internacional de encargos de
aseguramiento.

Descripcién general de NIEA 3000

La Norma Infernacional sobre Trabajos de
Aseguramiento 3000 (NIEA 3000) detalla los principios
y procedimientos esenciales que deben seguir los
contadores publicos al readlizar trabajos de
aseguramiento que no impliquen auditorias o
revisiones de informacién financiera histérica. Esta
norma es parte de las Normas Internacionales de
Auditoria  (NIA) emitidas por la Federaciéon
Internacional de Contadores (IFAC). En la siguiente
tabla se ubica la NIEA 3000 con los estdndares
internacionales.

Ubicacion de la NIEA 3000
En la estructura de las Normas Internacionales

Codigo de Etica para Profesional de la Contabilidad (IESBA)

Servicios cubiertos por los Pronunciamientos del IAASB

NICCI a 99, Normas Internacionales de Control y Calidad

MARCO INTERNACIONAL DE LOS
ASEGURAMIENTO

Servicios

ENCARGOS DE Relacionados

Auditorias y Revisiones de Informacidn
Financiera Histdrica

Encargos de
Aseguramiento Distintos

de la Auditoria o de la Servicios

Relacionados

(IFH) Revision de IFH*
Normas Normas Normas Internacionales In ternr:lZirg:'laaﬁes de
Internacionales de Internacionales de 160 STEE A7 Servicios
o Encargo de Revisién Aseguramiento :
Auditoria NIER NIEA Relacionados
NIA NISR
SEGURIDAD SEGURIDAD NO OFRECEN
SEGURIDAD ALTA MODERADA ALTA/MODERADA** SEGURIDAD

* Informacién Historica

**Se considera que esta norma proporciona tanto seguridad alta, como seguridad
moderada, en razon de los dos tipos de aseguramiento que se pueden proporcionar a
solicitud del cliente, mediante la aplicacion de esta norma.

Fuente: (FCCPV, 2018)
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La NIEA 3000, se aplica cuando un
contador es confratado para llevar a cabo un
trabajo de aseguramiento sobre informacion
especifica que no estd relacionada con los
estados financieros. Esto puede incluir la
evaluaciobn de  confroles  internos, el
cumplimiento de normativas o la revisién de
proyecciones financieras.

La norma establece las responsabilidades
del contador, la planificacion y ejecucién del
trabajo de aseguramiento, asi como los
elementos necesarios en el informe de
aseguramiento que se emite al concluir el
trabajo. También brinda directrices para
servicios de aseguramiento que no son
auditorias, asegurando que se ejerza juicio
profesional, se evalte la calidad de la
evidencia y se cumpla con lo estfipulado en la
NIEA 3000.

Los trabajos de aseguramiento pueden
variar desde un aseguramiento razonable (bajo
riesgo) hasta un aseguramiento limitado (riesgo
aceptable), y pueden incluir la verificacion por
parte de un tercero o la presentacion de
informes directos por parte del profesional.

Esta norma es esencial para la
elaboracién  de informes de  ingresos
individuales, informes de cuentas por pagary la
verificacion de la propiedad de activos,
contribuyendo asi  al establecimiento de
entidades comerciales. Los confadores deben
asegurarse de que el trabajo sea adecuado a
las circunstancias, que el tema sea relevante,
que los criterios sean alcanzables, que la
evidencia sea accesible y que las conclusiones
estén documentadas en un informe escrito.

Las competencias definidas, la
independencia, el profesionalismo, la
adecuada planificacién, la recopilacion de
evidencia y la fundamentacién de la
informacion son fundamentales para realizar
frabajos de aseguramiento efectivos. Al seguir
estas  directrices 'y procedimientos, los
confadores pueden ofrecer informes de
aseguramiento confiables y de alta calidad,
cumpliendo con los requisitos legales y los
estdndares éticos.
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Los contadores publicos deben asegurarse de
que el trabcjo a redlizar cumpla con ciertas
condiciones:

e Los roles y responsabilidades son apropiados
para la situacion.

e El frabcjo de certificacion
caracteristicas especificas.

e Eltema en cuestion esrelevante.

e los criterios para la elaboracion de la
informacién  son  alcanzables 'y  estdn
disponibles para los usuarios.

e Se garantiza el acceso a pruebas suficientes
que respalden la conclusion.

e La conclusidon del contador publico se incluye
en un informe escrito.

presenta

Ademds, es importante que el contador
publico y el cliente acuerden los términos del trabajo
y los usuarios especificos. Estos férminos deben
documentarse en una carta de compromiso, un
contrato u ofro documento similar para cumplir con
las regulaciones legales y evitar posibles conflictos
que puedan afectar la precision y validez del
informe.

La NIEA 3000 aborda frabajos de
aseguramiento que no son auditorias o revisiones de
informacion financiera histérica, siguiendo el marco
internacional para frabagjos de certificacion. La
version revisada de esta norma fue aprobada por el
IAASB en diciembre de 2013. Su importancia radica
en actualizar y clarificar las pautas para realizar
frabajos de aseguramiento distintos de auditorias o
revisiones de informacién financiera histdrica,
mejorando asi la calidad y confiabilidad de estos
pProcesos.

Los estdndares de certificacion requieren el
cumplimiento de una serie de procedimientos vy
pautas para su aplicacion. Algunas regulaciones
necesarias para dar testimonio incluyen:

e Competenciasy técnicas claras requeridas para
el trabagjo.

e Manteneruna actitud de independencia mental
y demostrar atencion y diligencia profesional.

e Planificar y supervisar el frabajo
adecuadamente para evitar violaciones a los
estdndares éticos y de calidad.

e Obtener evidencia suficiente y adecuada para
emitir una opinién relevante.
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e Proporcionar informacién adecuada para
respaldar el testimonio presentado.

La Norma Internacional sobre Encargos
de Aseguramiento 3000 (NIEA 3000) establece
dos enfoques principales para el frabajo de
certificacion, diferenciados por el nivel de
aseguramiento buscado:

a) Trabajos de certificacion de aseguramiento
razonable.

b) Trabajos de atestacion de aseguramiento
limitado.

Ambos tipos de frabajo requieren un
proceso sistemdtico y repetitivo para garantizar
la confiabiidad del informe. Un error
involuntario  puede generar informacion
enganosa, menoscabando su relevancia para
la foma de decisiones.

Para que la informaciéon financiera sea
Util en la toma de decisiones, debe presentar
las  siguientes caracteristicas:  relevancia,
fiabilidad, neutralidad y comprensibilidad. No
cumplir con estas caracteristicas puede llevara
malentendidos vy dificultar la toma de
decisiones informadas.

Etica y responsabilidades profesionales

El contador publico debe adherirse al
Cédigo de Efica Profesional promulgado por la

IFAC, enfatizando: Integridad, objetividad,
competencia profesional y debida diligencia,
confidencialidad y comportamiento

profesional. Estos aspectos son fundamentales
para asegurar la exactitud y credibilidad del
testimonio emitido.

El  informe de atestacidn debe
redactarse de forma clara y concisq,
expresando inequivocamente la conclusidon
sobre la informaciéon principal del asunto. Los
informes escritos garantizan una comunicacioén
eficaz con los usuarios previstos. El informe
puede adoptar un estfilo de "formato corto" o
"formato largo" segun la complejidad de la
informacion y las necesidades de los usuarios.

La implementacion de la NIEA 3000
(2018) en Venezuela, ofrece importantes
beneficios para los profesionales contables del
pais. Estos incluyen una mejor calidad del
servicio, una mayor credibilidad en el mercado,
una mejor competencia profesional y un
avance del profesionalismo de la profesidon

gerencial

contable. La adopcidon de este estadndar brinda
oportunidades para elevar la calidad del servicio,
fortalecer la reputacion profesional y mejorar la
fransparencia del mercado financiero en Venezuela.

3. Metodologia

La metodologia utilizada en la investigacion se
basa en un enfoque cuanftitativo, no experimental,
con un alcance descriptivo y de campo. El objetivo
es comprender e interpretar el nivel de conocimiento
que poseen los contadores puUblicos en la ciudad de
Mérida, Venezuela respecto al Cédigo de Etica
Profesional y la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento (NIEA 3000), especificamente en el
contexto de la revisibn de ingresos de personas
naturales. Se aplicd una encuesta a 40 contadores
publicos ejercientes seleccionados por
conveniencia, con experiencia en diversas dreas de
la profesion. Los datos recopilados fueron analizados
mediante técnicas de andlisis de contenido
temdtico.

Descripcién unidades de estudio: Contador
pUblico ejerciente

Segun la Ley de Ejercicio de la Contaduria
Publica (1973), en su Articulo 3, se considera
Contador Publico, a efectos de dicha ley, a quien
haya obtenido o revalidado en Venezuela el titulo de
Licenciado en Contaduria PUblica. Este es el requisito
académico fundamental para ejercer la profesion
contable en el pais.

El ejercicio profesional del contador pUblico
en Venezuela, principalmente, estd enmarcado
dentro de las facultades contenidas en la Ley de
gjercicio de la Contaduria Publica (1973), y su
Reglamento (1975), en los Articulo 7 y 8
respectivamente, donde se senala, enfre otras, el
emifir dictamen sobre los estados financieros, tanto
de empresas publicas como privadas (Escalante,
2014 p. 42).

El contador publico es un profesional de la
contaduria publica o técnico contable, que realiza
actividades contables para terceros o de forma
independiente. Por lo general, estd agremiado a un
colegio con personeria juridica y patrimonio propio,
de cardcter civil, sin fines de lucro y con todos los
derechos, obligaciones y atribuciones que le senalan
las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela,
el cual realiza esfuerzos para proteger la profesion y
beneficiar al colegiado. La investigacion estuvo
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circunscrita geogrdficamente en el Municipio
Libertador del Estado Mérida.

4. Resultados

La investigacion presentada en este
articulo se enfocd en andlizar el nivel de
conocimiento que poseen los contadores
publicos en ejercicio en la ciudad de Mérida
sobre el contenido del Cédigo de Efica
Profesional del Contador PUblico venezolano y
la NIEA 3000 para la generacién de informes de
revision de ingresos de personas naturales.
Para ello, se disend y se aplicd un cuestionario

gerencial

con 7 reactivos o preguntas de interés a 40
profesionales contables ejercientes, con el fin de
obtener informacidén relevante sobre diversos
aspectos relacionados con la prdctica contable.

Dada la dificultad para acceder a los datos
del Colegio de Contadores de Mérida, se optd por
seleccionar una muestra de profesionales conocidos
en el dmbito contable para garantizar la
representatividad de los resultados obtenidos. A
fravés de este estudio, se busca obtener
conclusiones significativas que confribuyan al
desarrollo 'y perfeccionamiento de la prdctica
profesional de la contabilidad.

Tabla 1. Resultados de los items referidos al conocimiento de las normas legales relacionadas con la ética
profesional para el ejercicio del contador publico venezolano

N° Interrogante Si No

: sConoce usted las normas legales relacionadas con la ética 86.4% 13.6%
profesional de los contadores venezolanos? e o

5 sSabe cudl es la normativa que regula la etica del contador publico 79.7% 20.3%
venezolano?
sConsidera primordial que el profesional en contaduria publica

3 e ; 96,6% 3.4 %
conozca las normas de la ética profesional?
sSu desempeno profesional lo efectia considerando las normativas

4 éticas y contables establecidas?e 763% | 23.7%

Fuente: elaboracion propia (2023) con base en los datos obtenidos en la investigacion

item 1. Andlisis e interpretacién de
resultados: El estudio evidencié que la mayoria de
los contadores publicos ejercientes de la ciudad
de Mérida (86,4%) poseen conocimiento de la
normativa asociada a la ética de su profesién. Es
fundamental que los profesionales de la
contabilidad se encuentren familiarizados con su
codigo de ética para defenderlaintegridad de su
profesibn y prevenir repercusiones legales
derivadas de malas prdcticas o negligencia.

item 2. Andlisis e interpretacién de los
resultados. El 79,7% de los encuestados afirmaron
conocer la normativa que regula la ética del

contador publico venezolano. Se desprende
entonces que la mayoria de los encuestados
considera las normativas éticas y contables una
guia para su accionar profesional.

item 3. Andlisis e interpretacién de los
resultados. El andlisis de los datos revela que el
96,6% de los parficipantes consideran primordial
que el profesional en contaduria publica conozca
las normass de la ética profesional. Estos resultados
reflejan la importancia que se le oforga al
conocimiento del cédigo de ética del contador
publico venezolano en el gjercicio de la profesién.
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item 4. Andlisis e interpretacién de los
resultados. El ejercicio profesional de acuerdo a
las normas éticas contables muestra que el 76,3%
de los encuestados afiirman que su desempeno
profesional se lleva a cabo considerando las
normativas éticas y contables establecidas,

gerencial

mientras que cerca de una cuarta parte de los
encuestados (23,7%) indicd lo contrario. Esta
informacioén es relevante para entender en cudl
medida los profesionales en el drea contable, se
adhieren a las normas éticas y contables en el
ejercicio de sus labores.

Tabla 2. Resultados del item 5 y 6 referido al conocimiento de la norma NIEA 3000 para la generacién de
informe de revisién de ingresos de personas naturales

N° Afirmacién Si No
sConoce la norma del sistema de informacion financiera contable NIEA

5 3000 para la generacion de informe de revisidon de ingresos de personas 45,8% 54,2 %
naturales?

6 sConoce usted el procedimiento aplicado para la NIEA 3000 para la 62.7% 37 3%
generacion del informe de revision de ingresos de personas naturales? e o7

Fuente: elaboracion propia (2023) con base en los datos obtenidos en la investigacion

ftem 5. Andlisis e interpretacién de los
resultados. El estudio reveld que el 45,8% de los
encuestados afirman conocer la norma del
sistema de informacion financiera contable NIEA
3000 asociada a la generaciéon del informe de
revision de ingresos de personas naturales,
mientras que el 54,2% restante declararon no tener
conocimiento de dicha norma. Estos hallazgos
resaltan la necesidad de promover la formacion y
capacitacion en esta drea, ya que el
desconocimiento de la normativa puede afectar
la calidad y veracidad de los informes financieros.
Se enfatiza laimportancia de que los profesionales
del sector estén familiarizados con las normas y
regulaciones pertinentes para garantizar la
transparencia y fiabiidad en la informacién
contable. Los resultados también indican que
menos de la mitad de los encuestados estd
familiarizado con la NIEA 3000, lo que sugiere que
la mayoria de los profesionales contables locales
para la fecha no conocian esta norma
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internacional. La falta de conocimiento puede
exponer a los profesionales contables a cometer
delitos y fraudes, lo que a su vez puede perjudicar
la reputacion de la profesion. [

item 6. Andlisis e interpretacién de los
resultados. En relaciéon al procedimiento aplicable
a la NIEA 3000 para la generacion del informe de
revision de ingresos de personas naturales, revela
que el 62,7% de los encuestados afirmaron
conocer dicho procedimiento, mientras que el
37,3% restante declard no estar familiarizado con
el mismo. Estos resultados demuestran la
importancia de la formacién y capacitacion en
forno a las normas y procedimientos contables
vigentes, especialmente en lo que respecta a la
generacién de informes financieros para personas
naturales. Es fundamental que los profesionales
contables estén actualizados y familiarizados con
las normativas correspondientes para garantizar
la calidad y la fiobiidad de la informacion
financiera presentada.
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Tabla 3. Resultados del item referido al desempeiio profesional.

Si, en el
N° Afirmacién Si '“’9’Te de No
revision de
ingresos
5CoOmo profesional contable ejerciente se ha visto alguna vez
. . ) : . -
7 |<.>re5|o.nodo para monlpulor o alterar cifras financieras? 49.9% 16.9% 33.9%
sPrecise en qué tipo de informe?

Fuente: elaboracion propia (2023) con base en los datos obtenidos en la investigacion.

item 7. Andlisis e interpretacién de los
resultados. El estudio detectd que un 49,2% de
los encuestados recibid presion para alterar
cifras financieras. En particular un 16,9% senald
sentir presion para manipular los informes de
revision de ingresos. Por otro lado, un 33,9%
negd haber sido objeto de presiones. Cabe
destacar que la investigacién fue realizada en
el ano 2023 y resalta la importancia de activar
mecanismos para proteger a los contadores
pUblicos de posibles presiones de terceros, asi
como la necesidad de promover la integridad
y transparencia en la informacidn financiera sin
comprometer su independencia y objetividad.

Evitar la manipulacién de las cifras
financieras y reconocer la importancia de los
principios éticos en el desempeno profesional
de los contadores publicos, generando una
variacion importante a tomar en cuenta en la
postura ética que pudiera asumir el contador
puUblico en su accionar en un momento
determinado que tiene que ver con la
necesidad de sostener una prdctica laboral de
compromiso ante la sociedad con valores de
rectitud, honestidad y sinceridad.

Por otro lado, se evidenciaron vacios en
el conocimiento de algunos contadores, como
la falta de comprension de los requisitos de
independencia profesional y conceptos
técnicos relacionados con la NIEA 3000. En
conclusion, es  fundamental evitar la
manipulacion de cifras financieras y reforzar la
ética profesional en la préctica contable.

5.  Discusiones y conclusiones

Los resultados del presente estudio coinciden
con investigaciones previas que han senalado la
necesidad de fortalecer la formacién contfinua en
ética profesional y normas de auditoria para los
contadores publicos. La complejidad del entorno
profesional actual, sumado a las constantes
actualizaciones de las normas confables y de
auditoria, hacen necesario que los contadores
publicos se mantengan actualizados en estos temas.

Es importante destacar que el presente estudio
fiene algunas limitaciones. La muestra ufilizada es
relativamente pequena y no es representativa de
toda la poblacién de contadores publicos de
Mérida. Ademds, la técnica de recoleccidon de datos
utilizada, la entrevista semiestructurada, puede estar
sujeta a sesgos de respuesta por parte de los
participantes, lo que podria influir en los resultados
obtenidos.

En cuanto al conocimiento del Cédigo de Etica
Profesional, los resultados indican que los contadores
publicos del estado Mérida poseen un conocimiento
moderado. Si bien reconocen la importancia del
codigo en su ejercicio profesional, existen vacios
sustanciales en su comprensidn y aplicacién
prdctica, lo que resalta la necesidad de fortalecer la
formacion ética en el dmbito profesional. Es
fundamental que los contadores sean capacitados
adecuadamente, para aplicar este cddigo en
sifuaciones concretas de su frabajo diario.

Respecto a Ila Norma Internacional de
Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000), el nivel de
conocimiento entre los contadores publicos de
Mérida es significativamente bajo. Los resultados
muestran una falta de familiaridad con los principios
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y con las directrices establecidos en la norma,
lo que dificulta su implementaciéon efectiva en
las auditorias. Esta deficiencia subraya la
necesidad de aumentar la difusion y la
capacitacién sobre la NIEA 3000, garantizando
que los contadores desarrollen las
competencias necesarias para  aplicar
adecuadamente esta normativa en  sus
encargos de aseguramiento.

La investigacién también identificd
brechas notables en el conocimiento de los
principios  éticos  esenciales, como la
confidencialidad y la gestién de los conflictos
de interés, que son fundamentales para el
ejercicio profesional de la contaduria. Ademds,
se evidenciaron debilidades en la comprension
de la aplicacién de la NIEA 3000 en auditorias
de estados financieros, lo que plantea la
necesidad de abordar estas deficiencias para
asegurar que los contadores puedan
desempenar sus funciones, con los estdndares
de conocimiento técnico y ético requeridos.

A parfir de estos hallazgos, se hace
evidente la necesidad de reforzarla educacion
continua en ética profesional y auditoria para
los contadores publicos del estado Mérida. Es
imperafivo  implementar  estrategias de
capacitacion que no solo aborden las
deficiencias de conocimiento, sino que
también promuevan la aplicacién efectiva del
Cédigo de Etica Profesional y de la NIEA 3000.
De esta maneraq, se podrd fomentar una cultura
ética en la profesién contable, en la que la
integridad y el profesionalismo sean valores
fundamentales.

En conclusidon, mejorar el conocimiento y
la aplicacién del Codigo de Etica Profesional y
de la NIEA 3000 es fundamental para opftimizar
las practicas contables en el estado Mérida, y
fortalecer el papel de los contadores como
pilares de la ética y de la responsabilidad
profesional en la sociedad. La comprension
profunda de estas normativas no solo
garantizard la integridad en la gestion
financiera, sino que también fomentard la
transparencia y fortalecerd la confianza
puUblica en los informes financieros y en las
auditorias. Por ello, es esencial implementar
programas de formacidén continua que

gerencial

permitan a los contadores mantenerse actualizados
y preparados, para enfrentar los retos del entorno
profesional global y cambiante.

6. Recomendaciones

Es importante que los organismos gremiales de
contadores publicos desarrollen programas de
capacitacién sobre el Cédigo de Etica Profesional y
la NIEA 3000. Estos programas deben incluir tanto la
actudlizacién de conocimientos como su aplicacién
practica, lo que permitird a los profesionales cumplir
efectivamente con las normatfivas y mejorar las
prdcticas en su ejercicio.

Asimismo, las  universidades tienen la
responsabilidad de integrar en sus planes de estudio
contenidos actualizados sobre étfica y auditoria,
asegurando que los futuros contadores cuenten con
una preparacion adecuada para abordar los retos
étficos y técnicos de la profesion.

Finalmente, las empresas que confratan
servicios de auditoric  deben garantizar el
cumplimiento del Cédigo de Etica Profesional y la
NIEA 3000, lo que no solo mejora la calidad y la
fransparencia de los informes financieros, sino que
también fortalece la confianza de los clientes y la
sociedad en los procesos confables.
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