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RESUMEN

La informacién contable ambiental permite a las empresas del sector Idcteo evaluar la valoracion de sus impactos antropicos o
antropogénicos, incorporando aspectos sociales y de gestion. Esto facilita la identificacién de elementos contables bajo norma
internacional, lo que a su vez genera reportes no financieros con responsabilidad social. Estos reportes pueden servir como un
mecanismo clave para la reactivacion econdmica organizacional. El objetivo principal es analizar la importancia de la informacién
contable ambiental en el sector Idcteo del Departamento de Narifio - Colombia, identificando su impacto en la gestion empresarial,
la responsabilidad social y la reactivacién econdmica. La investigacion se desarrolld en 20 empresas del sector ldcteo del
Departamento de Narino, empleando un enfoque positivista y cuantitativo, con un disefo de tipo descriptivo. El proceso investigativo
se llevd a cabo en diversas fases, que incluyeron la revision de antecedentes, la construccién del marco tedrico sobre inform acién
contable medioambiental y el disefio de un modelo aplicable a la realidad del sector. Se concluye que el sector ldcteo es un
renglén econdmico agroindustrial altamente contaminante, que actualmente no gestiona adecuadamente la informacién
medioambiental; esto evidencia la necesidad de disenar un sistema contable ambiental que permita a las empresas implementar
acciones, procesos y proyectos de protecciéon medioambiental, que contribuye a cerrar brechas econdémicas y facilitar la
reactivacién econémica con la responsabilidad social empresarial.
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Environmental accounting in the dairy sector of the Department of Narino - Colombia,
a mechanism for economic reactivation

Environmental accounting information allows companies in the dairy sector to assess the valuation of their
anthropogenic impacts, incorporating social and management aspects. This helps identify the elements of
accounting under international standards, which in turn generate non-financial reports that incorporate social
responsibility. These reports can serve as a key mechanism for organizational economic reactivation. The main
objective is to analyze the importance of environmental accounting information in the dairy sector of the
Department of Narino, Colombia, identifying its impact on business management, social responsibility, and economic
reactivation. The research was conducted in 20 companies in the dairy sector of the Department of Narifo,
employing a positivist and quantitative approach, with a descriptive design. The research process was conducted in
several phases, which included a background review, the development of a theoretical framework for environmental
accounting information, and the design of a model applicable to the sector's reality. The conclusion is that the dairy
sector is a highly polluting agro-industrial sector that currently fails to manage environmental information adequately.
This highlights the need fo design an environmental accounting system that allows companies to implement
environmental protection actions, processes, and projects, helping to close economic gaps and facilitate economic
recovery through corporate social responsibility.

Keywords: Environmental accounting, dairy sector, social responsibility, accounting system.
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1. Introduccidén

La cadena ldctea es un sector en dénde
las empresas que pertenecen a él, generan
un alto impacto ambiental, que se ve
reflejado en la contaminacién del suelo a
fravés de la generacion de residuos sélidos,
de igual manera es un sector que contamina
la atmodsfera con la emisidn de gases, vy lo
que mds predomina es la contaminacion de
las aguas residuales. Es por lo anterior que se
requiere que las empresas del sector Idcteo,
generen  una informacién  contable
ambiental responsable que garantice una
gestion  organizacional  sostenible  de
reactivaciéon econdmica y social, con el fin
que se puedan establecer acciones,
programas Yy proyectfos preventivos vy
correctivos necesarios para poder evitarlos,
con un alto compromiso sustentable
integrando politicas,  practicas e
instrumentos de regulacién y proteccion
ambiental, con una informacién sostenible
pertinente, comprensible, clara, viable,
dentro de las organizaciones Idcteas.
(Londono; Ochoa; Figueroa y Hurtado, 2009,
p.1). El propdsito principal del articulo es
reconocer la importancia de la contabilidad
ambiental como herramienta de control y
reactivaciéon econdmica en las empresas del
sector ldcteo del Departamento de Narifio —
Colombia, identificando los elementos, fases
y reportes necesarios con responsabilidad
social empresarial sostenible y sustentable,
enfatizando la necesidad que fienen las
pequenas y medianas empresas del sector
en conocer el manejo de informacion
contable ambiental como un mecanismo de
compromiso y crecimiento econdmico
responsable. Segin el programa de
desarrollo territorial en Narino (PDT, 2023),
tiene propuesto la linea de impulsar la
adopcidén de prdcticas de ganaderia
sostenible, con el fin de mitigar impactos
ambientales y mejoramiento de procesos
técnico productivos, implementando
infraestructura limpia, logrando
empoderamiento ambiental que conlleva a
establecer estrategias contables y
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financieras aplicando una contabilidad
contempordneaq, que evidencie en términos
monetarios y financieros la pérdida de los
recursos naturales y la afectacién que las
organizaciones hacen al medio ambiente
(Mogollén 'y  Vergara, 2017), con un
fratamiento holistico en miras de una
sostenibilidad uniendo esfuerzos enfre el
estado, las empresas y la poblacién.
(Martinez et al., 2019), contribuyendo de
igual manera a la reactivacién econdmica
de la regidn. En materia contable hay que
reconocer las ultfimas normas establecidas
en el ano 2024, como son las IFRS STy IFRS
S§2, como un marco normativo global de
sostenibilidad y de proteccidén del clima,
también se debe considerar las normas ISO
14000  (organizacion  internacional  de
normalizacioén), que determinan los
elementos y fases de implementacion de un
adecuado sistema de gestion ambiental
empresarial (Normas ISO, 2020), las ISO 50001
gue relacionan el manejo de la energia; los
informes GRI (Global Reporting Initiative)
indican las memorias de sostenibilidad.

1.1. Importancia del manejo de la
contabilidad ambiental en las
organizaciones

Un sistema contable ambiental se
considera una estructura organizada de
informacion moderna (Quinche, 2021), con
el fin de proporcionar datos que ayuden a
mitigar los impactos que las empresas
provocan al medio ambiente en el
momento que explotan sus actividades
econdmicas, como un mecanismo de
responsabilidad social empresarial,
estableciendo indicadores ambientales vy
contfables (Gomes, 2020). Una adecuada
informacion contable ambiental permite
idenfificar en las empresas acciones,
politicas, programas y proyectos con
recursos econdémicos destinados a la
proteccién del medio ambiente con
métodos que generen valor agregado de
buen uso de los recursos naturales buscando
su protecciéon y conservacion (Martinez,
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2019), y se convierte en una alternativa de
mejoramiento de la calidad de vida de las
personas. (Rodriguez, 2018), (Barraza vy
Gdbémez, 2005). La contabilidad financiera

debe integrar la informacién contable
ambiental y de sostenibilidad como un
proceso de gestion empresarial

contempordneo, es asi que en Colombia se
han adoptado una serie de modelos vy
mecanismos aplicables a diversos sectores
econdmicos (Arias Diaz, 2021) como guias
para el sector ldcteo. En Colombia, Morelo
2021, destaca la importancia que tienen las
empresas en describir cuentas ambientales y
su clasificacion en activos, pasivos, ingresos,
costos y gastos, como un mecanismo
administrativo que refleje la proteccion que
las entidades realizan para el cuidado de los
recursos naturales, y su comprobacion en la
realizacion de  proyectos ambientales
empresariales que a su vez se pueden
convertir en deducciones fributarias que se
otorguen en un periodo fiscal. De iguadl
manera se ha convertido en un tema de
relevancia empresarial  de  proteccion
medioambiental, con miras a conftribuir @
realizar acciones para la consecucion de los
objetivos de desarrollo sostenible con una
informacion de sostenibilidad que evidencie
las  diversas  estrategias de  gestidon
organizacional (Plasencia, Marrero, Sanjudn,
& Nicado, 2018), es asi que el sector lacteo
debe incursionar en estos procesos dentro
de los marcos contables internacionales. En
el contfexto investigativo del Departamento
de Narino, el Instituto  Colombiano
Agropecuario (ICA), es la enfidad que
verifica los aspectos y requisitos que deben
cumplir las empresas en materia sanitaria, de
bioseguridad, con miras permanente de
contribuir al desarrollo sostenible (Zambrano,
2021), a los cuales el sector ldcteo debe dar
cumplimiento para el funcionamiento normall
de sus organizaciones.
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2. Revision de la literatura
2.1. Identificacion de los elementos de
la contabilidad ambiental para el

sector lacteo

La norma ISO 14001, es una guia que
facilita a las empresas observar un marco de
referencia de gestion y  protecciéon
ambiental que ellas deben realizar, con el fin
de proteger el agua, el manejo de residuos,
el suelo; de igual manera los aspectos
relacionados a envases, ruido, calidad del
aire y proteccién atmosférico, las emisiones
efecto invernadero y ofros aspectos de
proteccién medioambiental (Acuna,
Figueroa, & Wilches, 2017). En materia de
informacién  contable  ambiental, las
empresas deben considerar aspectos
establecidos a nivel internacional
identificando los elementfos y las cuentas
ambientales de activos, pasivos, ingresos,
costos y gastos, que segin SMS Ecuador
Auditores y Asesores Gerenciales (2022),
fienen las siguientes definiciones, de activo,

pasivo, patrimonio, gastos e ingresos
ambientales.

Normas contables que  rigen la
informacion ambiental, Las Normas

Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), son los esténdares sobre el manejo de
la contabilidad ambiental y se ha convertido
en proceso relevante de cumplimiento y de
aplicaciéon que pueden acarrear sanciones
de tipo legal a su incumplimiento (Villasmil,
2019). Resaltando que las empresas deben
establecer politicas contables ambientales

consideradas como  mecanismos  de
fomento y revelacidn de desarrollo
sustentable, de gran importancia para

mantener un equilibrio empresarial, social y
ambiental.

2.2. Fases de la contabilidad ambiental
para el sector lacteo

Medicion: es el proceso de establecer
indicadores que permitan la evaluacién y el
control de acciones medioambientales que
se redlicen en las empresas y que a su vez
determinan indices de reflexidén para la
efectiva toma de decisiones. (Fuentes Diaz,
2022). Los indicadores ambientales se



ISSN 1317-8822/ISSN Electronico 2477-9547 ¢ Afio 24 * N°02 ¢ Julio - Diciembre - 2025 * p.199 - 213
Contabilidad ambiental en el sector lacteo del Departamento de Narifio, Colombia ...

Arcos, L., Bastidas, L. y Cérdova, J.

convierten en ratios evaluativos Alvarez et
al.,, (2019) que evidencien denfro de las
organizaciones lacteas, si ellas  han
establecido objetivos, politicas y
estrategias ambientales que se adecuen a
los pardmetros de las normas ISO 14.000, de
acuerdo a su realidad econdmica (Fuentes
Dioz, 2022, p. 680). Por ofra parte, la
evaluacién se establece desde la direccion,
la produccién y la gestibn ambiental
(Casazza, 2018).

Evaluacion: después de obtenida Ila
informacion por medio de los indicadores es
necesario analizarla para depurarla a fin de
obtener informacion que sea relevante que
conlleve a realizar un andlisis de los datos vy

dar resultados de valoracidn de la
informacién en términos financieros
(Fundacién Forum Ambiental. 1999).

Comunicacién: consiste en dar a conocer la
informacion ambiental de la empresa a los
diversos grupos de interés (stakeholders)
externos o infternos, este mecanismo
servird como un sistema de monitoreo vy
seguimiento, para establecer
recomendaciones en los diversos procesos
de mejoramiento.

Los reportes no financieros, consideran la
comunicacién fiable, verificable y periddica
de informacién financiera y no financiera
qgue involucra politicas econdmicas vy
ambientales empresariales (Fenellds, 2007).
Se hace necesario determinar modelos de
reportes formales, que se convierten a su vez
en herramientas de gestion relevante que
confribuye al proceso de mejora confinua
hacia un negocio sostenible y sustentable
(Deloitte, 2018). Los reportes no financieros
permiten conocer los beneficios
empresariales de implementacién de la
contabilidad ambiental, hoy en dia se ha
convertido en ley con la IFRS S1 y IFRS S2
como un mecanismo protagonista para las
empresas, la sociedad, e incluso para el
Estado por lo que se busca su mdxima
proteccién. (Rico, 2019). Los reportes de
sustentabilidad son una herramienta para
aumentar el valor de las organizaciones que
adoptan compromisos vy desarrollan
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estrategias en materia de desarrollo de los
elementos Ambiental, Social y Gobierno
Corporativo 'y que confribuyen en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), con indicadores
sustentables. (Murcia y Quijano, 2022).

En la misma linea, se presenta el reporte
infegrado que no solo es un informe
empresarial, se constituye en una estrategia
de gestidon administrativa para participar en
el mundo competitivo de los negocios; este
se relaciona con la direccidn empresarial,
gestién y capitales del negocio, donde las
organizaciones interactian con los grupos

de interés, segun sus necesidades vy
propdsitos en la revelacibn de la
informacion. Ademds, busca fortalecer la
confianza publica para la sociedad,

interpretar la realidad y tfrabajar en equipo
para resolver problemas, desde lo local
hacia lo internacional (Villarreal & Cdrdoba,
2022).

En consecuencia, se hace necesario que
desde las diversas dreas del conocimiento,
se aborde la temdtica ambiental con el fin
de construir modelos de fdcil aplicacién
para el sector I&dcteo y asi poder contribuir a
los procesos y sistemas de calidad
ecoeficientes, buscando que las peguenas
empresas evolucionen y adquieran
competitividad. (Garcia et al, 2018). La
contabilidad ambiental como un
mecanismo de reactivacion econdmica en
el Departamento de Narino. En Colombia
existen politicas relacionadas con los
negocios sostenibles y verdes, como un
mecanismo de compromiso econdmico y de
proteccidon ambiental, dentro del marco
futurista de los diversos sectores econdmicos,
es un nuevo reto empresarial; en ese orden
de ideas las empresas ldcteas deben
estructurar proyectos de desarrollo que se
conviertan en generadores de empleo y de

sostenimiento de familias, con alianzas
productivas, para nuevas oportunidades
rurales, pero siempre con el sello de

sostenibilidad ambiental.



ISSN 1317-8822/ISSN Electronico 2477-9547 ¢ Afio 24 * N°02 ¢ Julio - Diciembre - 2025 * p.199 - 213
Contabilidad ambiental en el sector lacteo del Departamento de Narifio, Colombia ...

Arcos, L., Bastidas, L. y Cérdova, J.

La reactivacidbn econdmica en los
territorios involucra a todos los sectores
econdbmicos, que ayuden a arficular

espacios digitales que mejoren la calidad de
vidoa de las comunidades con procesos
innovadores que garanficen la
empleabilidad, la generacién de recursos, la
adecuada ejecucion de politicas publicas
con la gestion y particularidades de las
entidades territoriales y garantizando la
reactivaciéon econémica local (Sarch, 2021).

3. Metodologia

Tipo de investigacién: el proceso
investigativo es de enfoque positivista,
cuantitativo, con la evaluacion de variables
no experimentales, de método deductivo,
en un fiempo fransversal, con fases
investigativas confiables que parten con el
diagnéstico y conocimiento de las empresas
formalmente constituidas en el sector ldcteo
en el Deparfamento de Narino, revisando
antecedentes, badjo un constructo tedrico de
la contabilidad ambiental, su importancia,
destacando sus elementos, fases, como un

mecanismo de contribucidbn  para la
reactivacion econdémica con un
compromiso social de proteccion

medioambiental que involucre los aspectos
de medicién, evaluacidn y comunicacion
empresarial. Disefio de investigacién: el
presente estudio se realizd bajo un diseno
descriptivo, con un paradigma cuantitativo,
con una busqueda investigativa de
documentos sobre contfabilidad ambiental
en diversas bases de datos, examinando una
serie de aportes de diferentes autores entre
los anos (2018 al 2024). Con procesos de
andlisis, comprensidn sobre la temdtica a
entender sobre elementos, fases, reportes
ambientales que son aplicables al sector
l&dcteo. Las variables investigativas  se
evidenciaron con un formato de encuesta
estructurada, bajo el muestreo aleatorio
sistemdtico, se identificd el diagndstico de los
impactos ambientales que generan las
empresas del sector l&dcteo del
departamento de Narino - Colombia y el
manejo que ellas hacen sobre las cuentas
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ambientales, proceso de informacion
contable y reportes que generan en pro de
conservar el medio ambiente y la necesidad
para poder obtener un crecimiento
econémico empresarial. Muestra: la
poblacién identificada sobre las empresas
que pertenecen al sector ldcteo en el
Departamento de Narino — Colombia en el
ano 2023 corresponde a 44 organizaciones
gue desarrollan esta actividad econdmica,
de la cual se obtuvo la muestra que incluye
el estudio redlizado a 10 microempresas,
clasificadas de acuerdo con el criterio Unico
de los ingresos establecido en Colombiag,
que desarrollan la actividad productora de
ldcteos en el Departamento de Nariho.
Instrumento de recoleccién de datos: |a
encuesta esfructurada como instrumento de
recoleccién de informacién investigativa se
aplicé a 10 microempresas, determinadas
como muestra representativa en el sector
l&dcteo del departamento de Narino, el
cuestionario de 8 preguntas sobre el objeto
de estudio, permiti® recolectar datos e
informacién que facilitaron la interpretacién
y andlisis estableciendo el diagndstico
respectivo.  Andlisis de la informacién: con
los resultados obtenidos de la encuesta
aplicada a las empresas de la cadena

ldctea del departamento de Narifno, se
realizd una triangulacién con la teoria
existente sobre sostenibilidad, problemas

medioambientales y contabilidad ambiental.
En consecuencia, asi se pudo estudiar de
forma mds profunda el impacto ambiental
gue generan estas empresas en desarrollo
de su objeto social, y la importancia que se
deriva de ello contar un con un modelo de
contabilidad ambiental como una
herramienta de gestion de los riesgos
ambientales y su contribucidbn a la
proteccién del medio ambiente vy
reactivacion econémica del Departamento
de Narino en Colombia.

4. Resultados y discusion
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4. Resultados y discusion

4.1 Resultados

A continuacién, se presentan  los
resultados de investigacién obtenidos al
aplicar la encuesta al sector al sector ldcteo
del Departamento de Narino, acerca de los
siguientes aspectos: conocimiento de la
contabilidad ambiental, identificacién de los
elementos y cuentas ambientales, fases de
aplicacion de la contabilidad ambiental y
reportes no financieros ambientales que se
generan con la interpretacién respectiva.

o o Mucho

. calificacion de 4

@ 2 ’

B Poco: caliticacn

geldas

Muy poco:
calificacionde 2 a
3

Grdfico N° 1. Conocimiento de la contabilidad
ambiental. Fuente: elaboracién propia.

El 50% de las empresas encuestadas
respondieron que no fienen conocimiento
en el manejo de una informacién contable
ambiental, el 30% afirman que fienen muy
poco conocimiento al respeto y el 20%
reconocen que tienen conocimiento. En
sintesis, el 80% de las empresas desconocen
el manejo de contabilidad ambiental, y la
responsabilidad que fienen ellas al explotar
una actividad econdmica que genera gran
impacto ambiental.
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NO

Gréfico N° 2. Manejo de elementos y cuentas de
activos, pasivos, costos y gastos ambientales.
Fuente: elaboracién propia.

El 100% de las empresas no fienen
definidas cuentas ambientales referentes a
activos, pasivos, costos y gastos ambientales,
lo que evidencia que en los procesos
administrativos y  confables de las
organizaciones carecen de esta informacion
relevante en la proteccion ambiental, que
les ayude a la efectiva toma de decisiones,
que frae consigo beneficios a largo plazo,
con miras a la inversion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion que ayude a su
preservacion, y optimizaciéon de sus recursos
naturales con nuevas oporfunidades de
crecimiento empresarial.

NO

Gréfico N° 3. Manejo de las fases de la
contabilidad ambiental. Fuente: elaboracién propia.

El 100% de las empresas no tiene definidas
las fases de la contfabilidad ambiental de
medicién, evaluacién y comunicacién, lo
que evidencia que denfro de las
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organizaciones no se dispone de una
metodologia con instrumentos y acciones
empresariales que les permita una gestion
social y ambiental de proteccién de los
recursos naturales.

LB

Grdfico N° 4. Informacion y reportes ambientales.
Fuente: elaboracién propia.

El 100% de las empresas no generan
reportes no financieros, que proporcionen
informacion sobre responsabilidad social
empresarial en pro de proteccién del medio
ambiente hacia una economia sostenible de
compromiso mundial establecidos en los
objetivos de desarrollo sostenible, como un
proceso voluntario, por tal moftfivo es
necesario comprender acciones de
reactivaciéon econédmica empresarial.

Grdfico N° 5. Importancia de la contabilidad
ambiental como mecanismo de reactivacion
econdmica. Fuente: elaboracién propia.

El 100% de las empresas expresan la
importancia de la informacién contable
ambiental, como un mecanismo de
reactivacion econdmica del sector ladcteo
del Departamento de Narino.
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4.2 Discusion

Importancia de la contabilidad
ambiental para el sector Idcteo, en el sector
ldcteo del Departamento de Narino -
Colombia, destacan la importancia de llevar
un sistema contable ambiental, resaltando
que su aplicacién les permitird organizar la
informacién con el fin de generar la
concientizacién en el uso de los recursos
naturales y el control de los residuos, asi
conftribuir a mitigar el impacto que realizan
las organizaciones en el momento de
explotacion de las diversas actividades que
se redlizan en la cadena ldctea del
Departamento de Narino - Colombia, de
igual manera reconocen los danos que
realizan especialmente a los vertimientos a
fuentes hidricas, al manejo que deben hacer
en cuanto a la disposicidon de los residuos
sélidos, que actualmente se hacen a cielo
abierto sin ningun tipo de tratamiento que
ha ocasionado deterioro a los recursos
naturales afectando la calidad de vida de
comunidad y poblaciones aledanas a las
organizaciones que redlizan ésta explotacién
econémica.

Manejo de elementos y cuentas de
activos, pasivos, costos y gastos ambientales,
las empresas que pertenecen al sector

l&dcteo del Departamento de Narino -
Colombia desarrolla  multiples procesos
desde la cria, producciéon y

comercializacion, y por lo tanto debe aplicar
las diversas normas contables y
correlacionadas con las disposiciones de las
normas internacionales 'y sus  Ultimas
disposiciones dadas por las IFRS S1 vy las IFRS
S$2; en las organizaciones deben reconocerse
los siguientes aspectos: Los  activos
ambientales: en el sector ldcteo se
reconocen como activos biocontables la
utilizacion de recursos de agua, la fauna,
flora, suelo, subsuelo, que a su vez son
controlados por las organizaciones, que
pueden ser de dominio, propiedad, control,
uso, explotacién directa o indirecta, que con
la readlizacidon diaria de sus actividades
ejecutan y que debe ser un compromiso de
proteccién, preservaciéon y recuperaciéon
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ambiental, para que proporcionen
condiciones de beneficios econdmicos
futuros; los hechos econdmicos que

predominan en las empresas |dcteas del
Departamento de Narino — Colombia y que
se pueden reconocer como activos pero
que hasta el momento no se realizan son: las
inversiones y su participacién en empresas
agricolas, ganaderas, ofro aspecto a
considerar es la participacién en titulos de
desarrollo agropecuario, los inventarios fanto
de materias primas, los cultivos, las
plantaciones agricolas, los semovientes, los
envases y empaques, la propiedad planta y
equipo que garanticen una proteccion
ambiental, el manejo de seguros, los estudios
de desarrollo e innovacién ambiental, las
marcas Yy licencias y permisos medio
ambientales.

Los pasivos ambientales: hacen alusidon a
las  obligaciones contraidas por las
organizaciones, con el fin de profteger el

medio ambiente y esperando ]
recuperacidon  posterior con  beneficios
econdmicos. Para el sector ldcteo en el

Departamento de Narino - Colombia se
podrd considerar como pasivos los gastos
por pagar legales, honorarios, servicios
técnicos por pagar son los que Mds pueden
predominar en el sector.

El Patfrimonio medioambiental: es la parte
residual de los activos ambientales menos los
pasivos ambientales y que estdn destinadas
a recuperar el medio ambiente.

En estas cuentas se encuentran
reservas de proteccion medio ambiental.
Los Ingresos medioambientales: se
consideran valores econdmicos
relacionados con actividades
medioambientales, ya sean de recibidos en
efectivo o disminucibn de un gasto. Se
pueden tener en cuenta ingresos por
operaciones de cultivos, cria, elaboracion
de productos ldcteos, ingresos no
operacionales por venta de desechos,
envases, productos agricolas.

Costos y gastos ambientales: son aquellos
en los que incurran las empresas I&cteas vy
que estén relacionadas con el medio
ambiente, de forma directa o indirecta, pero

las

los
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con el objetivo de obtener recuperacion,
saneamiento o prevencién y evitar el
deterioro ambiental, tales como: costos y
gastos salariales, honorarios, capacitaciones,

asesorias, arrendamientos, seguros,
mantenimiento, adecuaciones,
depreciaciones, reparaciones todo en

materia ambiental.

Fases de la contabilidad ambiental para
el sector lacteo, se aplicardn los fres
momenfos de contfabiidad ambiental,
empezando por el de la medicién, seguido
el de evaluacidén y por Ultimo el de
comunicacién, como se describe a
continuacion.

Medicién

Es el reconocimienfo del
ambiental determinando indicadores de
actuacioén directiva, productiva y de
condiciones ambientales de facil aplicaciéon
e identificacién; en el sector ldcteo son
pocas las acciones de  proteccidn
ambiental, en cuanfo a los procesos de
actuacién directiva, se deben establecer
politicas, programas de gestion ambiental
empresarial, el cumplimiento de permisos
ambientales, cumplimiento de presupuestos
ambientfales, cumplimiento de objetivos
ambientales se sugiere consolidar prdcticas
de proteccibn medio ambiental con
indicadores de control de mitigaciones de
impactos, consolidando acciones de
seguridad, medidas de proteccion, estos
indicadores deben proporcionar medidas de
prevencion, mitigacién y correcciéon de las
afectaciones que generan las empresas
l&dcteas en el momento que explotan su
actividad econdmica. Otfro grupo de
indicadores son los relacionados a los de
actividad productiva, se debe analizar los
componentes ambientales que afecta la
produccién ldcteq, los impactos que genera
y los indicadores que se deben establecer
para mitigar cada uno de ellos, en la
busqueda de establecer metas de
proteccién reconociendo que la explotacion
de la actividad econdémica ldctea tiene
impactos que afectan el componente
hidrico, atmosférico, acudtico, el suelo, flora,

impacto
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fauna, consumo energético y de
manera se debe pensar siempre en el
aprovechamiento
continuacion,

de
se presenta

residuos.

igual

la matriz de

empresas ldcteas,

B vision
gerencial

indicadores que se pueden establecer en las
de fdacil

aplicacién vy

A entendimiento que permiten contribuir a una

componentes de impacto ambiental y los

Tabla N° 1. Matriz de componentes e impacto ambiental en el sector lacteo

sostenibilidad y sustentabilidad ambiental.

COMPONENTE IMPACTO INDICADORES QUE SE PUEDEN ESTABLECER RESULTADO DE MEDICON
uso EFICIENTE | Agotamiento de recurso hidrico Indicador de ahorro de consumo de agua Minimizar el consumo de
HIDRICA Y | Contaminacién subterdnea por | Indicadores de controles de consumo de agua agua

CONSUMO DE
AGUA

residuos sélidos y grasos

Contaminacién del agua

Indicadores de verificacion de consumo de agua

Control de vertimientos de agua

Indicadores de control de fugas de agua

ATMOSFERICO Deterioro de la calidad del aire Indicadores de control de fuentes de emisién y | Reducir la contaminacién
combustion atmosférica
Olores fuertes Indicadores de confrol de mifigaciones de
concentraciones de contaminacion atmosférica
Modificacién de condiciones de | Indicadores de verificacién de contaminaciones
suelo y emision de gases por | atmosféricas
residuos
ACUSTICO Contaminaciéon debido al ruido | Indicadores de controles de provocacién de ruidos Reducir la contaminacion

que genera la maquinaria

Indicadores de verificacion de ruidos

Medicion y mitigacion de ruidos

acustica

FLORA'Y FAUNA

Cambio en las condiciones de
hdbitat de animales

Indicadores de controles de proteccién de flora y
fauna

Deterioro en la vegetacién

Indicadores de verificacion de flora y fauna

Reduccion de
contaminacién de flora vy
fauna

USO EFICIENTE Y
AHORRO DE
ENERGIA

Contaminacién por la combustion
de energética

Indicador de ahorro de consumo energético

Indicadores de controles de consumo energético

Indicadores de verificacidon de consumo energético

Indicadores de control de fugas energéticas

Reducir el consumo de

energia

MANEJO INTEGRAL
DE RESIDUOS

Impacto por residuos generados en
la produccion lactea

Indicadores de control de residuos

Indicadores de aprovechamiento de residuos

Indicadores de confrol de almacenamiento de
residuos

Indicadores de control de fugas energéticas

Disminuir la cantidad de
residuos generados por la
produccién ldctea

Fuente: elaboracién propia.

Evaluacion

Indicadores de condiciones ambientales:

para el sector ldcteo permite conocer las
condiciones que a nivel local, regional y su
caracterizacion del entorno  de laos
organizaciones en materia ambiental y los
puntos de contaminacién acompanado de
acciones de entidades publicas y privadas y
las acciones que estas entidades ejercen
con el fin de trabajar conjuntamente y asi
obtener resultados positivos que permitan la
recuperacién y mejoramiento y evitar
afectaciones para los distintos productores
gue se benefician de esta actividad.
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Para el sector ldcteo se convierte en un
proceso que se readliza para medir y valorar
el impacto ambiental de las empresas que
realicen la actividad econdmica y asi poder
tomar decisiones mds sostenibles, que
permitan reducir al minimo los impactos
generados por la produccidn, implica la
recopilacion y andlisis de datos relacionados
con el consumo de recursos naturales, la
generacién de residuos, las emisiones
contaminantes y ofros impactos
ambientales. Estos datos se analizan para
determinar si la empresa cumple con los
requisitos legales 'y  estdndares de
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sostenibilidad necesarios, se deben evaluar
las causas y consecuencias generada por
cada uno de los recursos, ademds si el
impacto se da en un tiempo real o es
probable que suceda a futuro, y analizar si
cada uno de los recursos tiene un aspecto

gerencial

positivo o negativo en el medio ambiente,
concluyendo si estos tienen un nivel de
alcance alto, medio o bago en la
contaminaciéon y deterioro.

Tabla N° 2. Matriz de evaluacidon de contaminaciéon ambiental sector lacteo

SECTOR RECURSO ELEMENTO IMPACTO ASPECTO NIVEL DE ALCANCE
TILIZAD
’ ° REAL PROBABLE POSITIVO NEGATIVO
SECTOR Agua Consumo de X X Alto
LACTEO EN EL Agua
DEPARTAMENT
O DE NARINO Energia Consumo de X X Alto
energia
Residuos Generacién X X Alto
de residuos
Quimicos Utilizaciéon de X X Alto
sustancias vy
elementos
quimicos
Combustible Uso de X X Alto
combustible
Mdqguinas Produccién X X Alto
de ruido

Fuente: elaboracién propia.

Una vez readlizada Ila matriz de
evaluacién, se pueden evidenciar los
impactos negativos que se estdn dando por
cada uno de los recursos utilizados, ademds
qgue estos se estdn presentando en un
tiempo real, ya que no se han tomado las
medidas necesarias para poder corregirlos
y/o mitigarlos, dando como resultado un
aspecto negativo, debido a que la
contabilidad ambiental lo que busca es
salvaguardar los recursos naturales.

Dando como resultado final que su
alcance es de nivel alto, por el mal manejo
de los recursos en las organizaciones que
explotan la actividad econdmica ldctea, es
asi que se deben tomar medidas para
reducir los impactos ambientales, esto
puede incluir la implementacién de medidas
de eficiencia energética, la reduccidén de
residuos, la adopcidn de tecnologias mds
limpias y la mejora en la gestién de los
recursos nafurales, estas medidas no solo
confribuyen a minimizar los impactos
ambientales, sino que también pueden
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generar ahorros econdmicos y mejorar la
reputacion de la empresa, permitiendo la
evaluacién y gestion de forma adecuada en
pro de mejorar la sostenibiidad vy
contribuyendo a la proteccion del medio
ambiente.

Comunicacién

Este proceso se convierte en una parte
clave de la contabiidad ambiental,
encaminado a que las organizaciones
comuniguen de manera clara y efectiva las
acciones que estdn tomando para medir,
gestionar y reducir su impacto ambiental, se
puede llevar a cabo a fravés de varios
medios, como informes de sostenibilidad,
comunicados de prensa, redes sociales y
pdginas web, la importancia radica en
compartir informacién sobre iniciativas
ambientales, los resultados obtenidos y los
planes de mejoras con un gran compromiso
de responsabilidad social empresarial hacia
los distintos grupos de interés, como los
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clientes, proveedores, y la comunidad en
general, esto le ayuda a fomentar la
fransparencia y confianza con estas partes
interesadas y a fortalecer su compromiso
con las acciones ambientales de la
empresa, con el cumplimiento normativo.

Los aspectos mds relevantes a
comunicar son las capacitaciones
realizadas, el cumplimiento de normatividad
de proteccién ambiental, el cumplimiento
de requerimientos, politicas, objetivos,
programas y proyectos ambientales, no sin
antes contemplar los marcos normativos
vigentes en cuanto a los sistemas de pago
de la leche, el procesamiento, composicion,
requisitos, fransporte, comercializacion, los
aspectos de las zonas francas del sector
ldcteo en Colombia, toda la normatividad
relativa a la inocuidad vy salud, los riesgos
agropecuarios, manejo de recursos hidricos,
calidad de aire, emisiones y atmadsfera,
manejo de residuos.

La informacidén contable que se genere
en las empresas del sector I&dcteo en materia
ambiental conlleva a los tfrabajadores a
conocer sobre las politicas, objetivos y metas
en matferia ambiental que tengan las
organizaciones, de igual manera es
importante para la comunidad que estd
cerca de la empresa para conocer las
acciones, los proyectos, las estrategias que
las empresas realizan para dar a conocer la
gestion que se realiza en pro de proteccidén
del medio ambiente, también es importante
para los clientes para observar que los
productos que consume son seguros con
responsabilidad de proteccidn ambiental, la

informaciébn que las empresas generen
también es Ut para las entidades
gubernamentales que  evidencian el

cumplimiento de las buenas prdcticas de
gestion ambiental, como también lo es para
los accionistas e inversionistas con el fin de
reconocer los riesgos ambientales de las
organizaciones.

Para las empresas ldcteas es importante
gue en el proceso de comunicacion tengan

en cuenta los siguientes  aspectos:
Presentacion de la empresa, politica,
actuacién, resultados econdmicos, las
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relaciones con los grupos de interés, los
compromisos de la empresa, los aspectos de
investigacion y mejora en materia ambiental
que conlleva a obtener credibilidad vy
confianza demostrando la responsabilidad
social empresarial en materia ambiental.

Se debe garantizar siempre la
comunicacién externa en las empresas del
sector facilifando procesos de intercambio
de informacidn, relaciones fluidas, mantener
una buena imagen corporativa, un proceso
afectivo y aserfivo, con claridad, respeto,
posicionamiento empresarial, fidelizaciéon de
clientes, promocién de las organizaciones
con un buen resultado econdmico, social y
ambiental.

5. Conclusiones

El desconocimiento en el manejo de la
contfabilidad ambiental en el sector Idcteo
del Departamento de Narino -Colombia no
les permite idenfificar los elementos y sus
fases de desarrollo dentro de las
organizaciones, con el fin de establecer
acciones de medicidon, evaluacidon vy
comunicacion ambiental, como un
mecanismo de apoyo empresarial con el fin
de incrementar la credibilidad y lograr un
mejoramiento, desarrollo  y  crecimiento
empresarial, cabe anotar que al valorar los
intangibles ambientales ayuda a visualizar el
aprovechamiento de los recursos naturales y
confribuir a prevenir los impactos logrando
sostenibilidad y sustentabilidad, ademds con
el proceso investigativo se confiimd el
escaso conocimiento que tiene el sector
ldcteo en el manejo de la contabilidad
ambiental, los elementos, las fases y reportes
no financieros.

La contabilidad ambiental hoy en dia es
un tema que las empresas deben tener
denftro de sus prioridades, ya que se busca la
preservacion y cuidado del medio
ambiente, con el instrumento de recoleccién
de la informacién en el proceso
investigativo, evidencié la hipdtesis del
escaso o nulo conocimiento acerca de la
contabilidad ambiental y su manejo.
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Las cuentas ambientales es una
demostraciéon de la responsabilidad social
empresarial desde la perspectiva ambiental,
que al revelarse en estados financieros de las
organizaciones en términos monetarios
permite visudlizar lo que la empresa ha
invertido para ser socialmente responsable y
asi poder obtener ventajas competitivas
fomentando el desarrollo sustentable de las
empresas.

El modelo de contabilidad ambiental
desarrollado tuvo la finalidad de gestionar e
implementar pruebas pilotos que ayudaron a
identificar el dano ambiental que genera la
explotacion de la actividad econdmica
ldctea en el Departamento de Narino, en
primer lugar se obtuvo un diagndstico del
sector, posteriormente se analizd la
problemdtica, y asi se pudo construir un
modelo de facil aplicacibn con la
integracién de las cuentas ambientales,
fases de implementacion contable vy
reportes no financieros a generar en las
organizaciones.

El sector ldcteo del Departamento de
Narino - Colombia lo conforman las
microempresas, pero es  preocupante
también observar que existe un alto grado
de informalidad, que deben reflexionar sobre
el desafio apremiante que deben tener en
llevar una contfabilidad ambiental con el fin
de mifigar los impactos que genera al
explotar la actividad econdmica, al
convertirse en un sector con alto grado de
impacto medioambiental al afectar las
fuentes hidricas por sus residuos de
lactosueros, natas, empaques y embalajes
de materias primas, productos quimicos para
aseo y desinfeccidon, reactivos de
laboratorios, entre otros, los cuales, de no ser
manejados correctamente pueden tener
consecuencias de gran magnitud en el
ambiente.

La aplicacion del sistema contable
ambiental les permitird a las microempresas
del sector ldcteo mejorar el proceso
productivo, la reduccién de costos y gastos y
generando una mayor rentabilidad, la cual
brindard  soluciones que permiten el
crecimiento y mejoramiento empresarial,

210

& vision
gerencial
teniendo un gran impacto al momento de
ser competfitivo frente a ofras empresas y
dentro del mercado en el que se va
desenvuelve.
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