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Resumen »»

( La confianza del consumidor es un indicador econdmico que mide el grado de optimismo que\
los consumidores sienten sobre el estado general de la economia y sobre su situacion financiera
personal. En este trabajo se estudian y proponen metodologias para la construccién de algunos de
los indicadores de temas socio-econdmicos mas conocidos, puesto que en la actualidad, el pais no
posee instrumentos de medicion que recojan de manera continua la opinion de la poblacion sobre
el tema. Basados en la elaboracion de un marco muestral sobre la IV Encuesta Nacional de Pre-
supuestos Familiares, se planificaron y tomaron tres muestras en el transcurso del afio 2012 y se
analizan los resultados obtenidos, para el indice de confianza del consumidor, el indice de la situa-
cién economica actual, el indice de expectativas econémicas y el indicador de confianza econdmica,
todos los cuales resultaron relativamente elevados, es decir, por encima de 50/100.

K Palabras clave: Percepcion del bienestar economico, indice de confianza del consumidor. j

Abstract »»

( MEASUREMENT OF PERCEPTION INDICATORS FOR ECONOMIC \
WELFARE IN VENEZUELA
Consumer confidence is an economic indicator that measures the degree of optimism that
consumers feel about the overall state of the economy and their personal financial situation. In
this paper we study and propose methodologies for the construction of some of the indicators
of socio-economic issues known, since at present our country has no measuring instruments
continuously collect the views of the public on the issue. Based on the elaboration of a sam-
pling frame on the Fourth National Survey of Family Budgets, were planned and took three
samples in the course of 2012 and analyzes the results obtained for the consumer confidence
index, the current economic situation index, economic expectations index and the economic
sentiment index.
K Keywords: Perception of economic welfare, consumer confidence index. j
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1. Introduccién

Las encuestas de opinién, con periodicidad establecida, son ins-
trumentos de medicién que se usan a nivel internacional para hacer
el seguimiento de la disposicién y actitudes de la sociedad ante dis-
tintas situaciones o acontecimientos.

La mayoria de las preguntas que incluyen las encuestas, se re-
fieren a cuestiones de la actualidad mas estricta (politicas guberna-
mentales, seguridad, atentados, entre otros) o a un tema que se eli-
ge como central (expectativas para el afio préximo, cultura politica,
entre otras) y s6lo una pequena parte son preguntas que se repiten
a lo largo del tiempo, con periodicidades mas o menos fijas. Como la
metodologia de los instrumentos de medicion es similar en lo que se
refiere al ambito, universo, procedimiento de muestreo, tamafo de
la muestra, en otras, las respuestas a estas preguntas son compara-
bles y dan lugar a las correspondientes series temporales.

De esta forma, se pueden encontrar series de preguntas, men-
suales o trimestrales, relativas a la evaluacién de la situacién so-
cioecondmica actual y de su evolucion futura.

Aunque las respuestas a algunas de estas preguntas constitu-
yen, en si mismas, indicadores de la evolucién de ciertas variables
(ver Tabla N° 1), a menudo resulta interesante tratar de resumir
varias preguntas, que se refieren a un mismo tema, en un indicador
que sintetice el conjunto de la informaciéon en cada momento del
tiempo. También, para una Unica pregunta con varias opciones de
respuesta, puede resultar de interés la construcciéon de un indicador
sintético de percepcién del bienestar.

Los indicadores de percepcién econémica se han estudiado en
algunos paises, desde hace mas de cuatro décadas, por ejemplo, el
indice de confianza del consumidor ha sido obtenido en los Estados
Unidos desde 1967 por The Conference Board (Michael y Evgenia,
2006). Este grupo emite mensualmente tres boletines principales: el
indice de confianza del consumidor, el indice de la situacién actual,
y el indice de las expectativas econémicas. Experiencias similares se
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observan por ejemplo en todos los paises que conforman la comuni-
dad europea, y en paises como la India.

La metodologia utilizada para el calculo de estos indicadores
data de los afios 70 (Pickering, Harrison y Cohen, 1973) y a lo largo
del tiempo la metodologia ha evolucionado. Uno de los indices de
mas utilidad es el indice de confianza del consumidor. Este indice
permite aproximarse a las intenciones de gasto de los consumidores,
preguntandoles por su percepcién actual y sus expectativas de fu-
turo para la economia del pais, su economia familiar y el empleo
(Nicholas, 2004).

Actualmente el pais carece de estudios de este tipo. En este tra-
bajo se estudian y proponen metodologias para la construccién de
indicadores de temas socio-econdémicos conocidos, a saber: indice de
confianza del consumidor, indice de la situacién econdémica actual,
indice de expectativas econémicas e indice de confianza econémica.

2. Conceptos, métodos y acciones preliminares

2.1. Indicadores de percepcion del bienestar econémico

Se proponen en este trabajo, cuatro indices. El Indice de Con-
fianza del Consumidor (ICzC), indicador elaborado desde 1967 para
The Conference Board en Estados Unidos. Mide la percepcién actual
y en el corto plazo de los ciudadanos en relacién a la situacién eco-
noémica, el empleo y las finanzas familiares. La informacién reque-
rida para su construccion, esta contenida en las respuestas a cinco
preguntas que, ademas de constituir la base para su construccion,
permiten construir los indices de situaciéon econdémica actual (SEA)
y el indice de expectativas econémicas (IEE). A su vez, en funcién
de los dos ultimos, se construye el indice de confianza econémica
(ICE). Estos indicadores, estan basados en los trabajos de Katona
(1951,1960, 1975) y Van Raaij (1981) (ver Tabla N° 1).

Otros indices que también se midieron en la investigacion, pero
que por razones de espacio no seran analizados aqui, son:
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Indice de Confort del Consumidor (ICfC): Este indice es calculado
en varios paises. En Estados Unidos, por ejemplo, lo lleva la re-
vista ABC News/Money y evaltia un sentimiento de tranquilidad
entre las finanzas personales y las condiciones generales para
comprar los articulos necesarios.

Indice del Sentimiento del Consumidor (ISC): Es conducido por
el centro de Investigacién del Consumo de la Universidad de Mi-
chigan y evalta la percepcion de los individuos en relacién a la
situacién econémica pasada, presente y a mediano plazo.

Indice de Optimismo Econémico (IOE).

La bateria de preguntas propuestas para el computo de los indi-
ces de interés, se adaptaron al caso venezolano. Esta adaptacién
fue producto de la discusion del equipo de trabajo y de la necesi-
dad de disminuir los tiempos de respuesta durante el trabajo de
campo (para esta necesidad se llevaron las escalas a dos o tres
categorias). También se notd en la practica que habia preguntas
necesarias para distintos indices, pero que en esencia eran muy
similares. En tales casos se decidi6 consultar una sola vez al en-
trevistado y emplear la respuesta obtenida en el calculo de mas
de un indice.

Asi, la Tabla N° 1 contiene las interrogantes que efectivamente

fueron formuladas a los entrevistados, en todas las muestras recop-
iladas (ver Seccién 2.3).
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Tabla N° 1.
Preguntas efectivas realizadas a los jefes de hogar
Id. Posibles respuestas (valor)
Pregunta  Descripcién
Mejor a la actual (100)
En los préximos seis meses ¢piensa Ud. que la  Similar a la actual (50)
Al situacion econdmica del pais sera? Peor a la actual (0)
Buena (100)
¢Coémo valora Ud. la situacién actual del Regular (50)
A2 empleo en el pais? Mala (0)
Mejor a la actual (100)
En los préximos seis meses, épiensa Ud. que la  Similar a la actual (50)
A3 situacion del empleo en el pais sera? Peor a la actual (0)
Buena (100)
¢Como describiria Ud. la situacién actual de la Regular (50)
B1 economia nacional? Mala (0)
En los préximos seis meses épiensa que su Mejor a la actual (100)
situacion econdmica personal sera mejor, Similar a la actual (50)
D2 peor o similar a la actual? Peor a la actual (0)

Fuente: Elaboracién propia

Con la informacion recabada en términos numéricos, se calcula-
ron los indices como se indica en la Tabla N° 2.

Tabla N° 2.
Definiciéon y formas de calculo de los nameros
indices por hogar (sin expansion)

1d. Indice Forma de cémputo
ICzC_SE indice de confianza del consumidor LR ':'52 ST
Sélo considera la pregunta B1:
100x f, +50x fz + 0% fi
SEA SE Indicador de la situaciéon econémica actual X
- (consolidado para toda la muestra) Donde f; es la frecuencia
observada en la muestra de la i-
ésima categoria de B1
Sélo considera la pregunta Al:
100x g, +50x g, +0x g
Indicador de expectativas econdmicas 2 9;
IEE_SE . i
= (consolidado para toda la muestra) Donde g; es la frecuencia
observada en la muestra de la i-
ésima categoria de Al
ICE SE Indicador de confianza econdémica SEA+IEE
- (consolidado para toda la muestra) 2

Fuente: Elaboracion propia
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2.2. Metodologia
La metodologia para la construcciéon de estos indicadores, com-
prende las siguientes etapas:

Etapa I. Diseiio Muestral: se utilizé el disefio muestral definido
por el Banco Central de Venezuela (BCV) para la IV Encues-
ta Nacional de Presupuestos Familiares IV ENPF). El disefio
muestral es del tipo polietapico, representativo a nivel de ingre-
so, nacional y proporcional al tamafo de la poblacién. En funcién
de minimizar costos, el instrumento de medicién (la encuesta) se
aplicé por teléfono, con cobertura nacional segin la informacién
suministrada por el BCV.

Etapa II. Aplicacion del instrumento: una vez establecido el di-
sefio muestral se procedié a la aplicacion del instrumento de
medicién. Se estim6 el tiempo de aplicaciéon de cada encuesta en
aproximadamente 8 minutos. La encuesta tiene en total 13 pre-
guntas.

Etapa III. Construccion de los indicadores: una vez recogida la
data, se procedid a la construccién de cada uno de los indicadores
basados en la metodologia antes descrita.

Etapa IV. Andlisis de resultados: los indicadores se analizaron en
funcién de las zonas geograficas en que se recogieron y los domi-
nios urbanos correspondientes.

2.3. La muestra y el estudio de campo

Se planificaron y tomaron tres muestras en el transcurso del afo
2012. La primera muestra se colect6 desde el 15 de febrero hasta el
14 de marzo, la segunda desde el 20 de junio hasta el 17 de julio y la
tercera desde el 27 de octubre hasta el 15 de noviembre. La sintesis
de lo recabado se encuentra en la Tabla N° 3. Alli resalta el hecho de
que los errores de estimacién son muy aceptables ya que en ningin
caso superan el 1,5%.
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Tabla N° 3. »»
Resumen de los datos colectados mediante la encuesta

Muestras

Dominio 1 2 3 Totales %
Area Metropolitana de Caracas 173 296 283 752 11,79%
Ciudades grandes 781 1358 1213 3352 52,55%
Ciudades medianas 274 448 409 1131 17,73%
Ciudades pequefias 236 289 301 826 12,95%
Areas rurales 89 113 116 318 4,99%
Totales 1553 2504 2322 6379 100,00%
Error de estimacion: 1,44% 1,12% 1,16%

Fuente: Elaboracién propia

Las proporciones de los totales, se pueden ver en el Grafico N° 1.

Gréfico N° 1, »»
Distribucion de la muestra total (1, 2 y 3)2.

Totales
5% 12%

® Area Metropolitana
de Caracas
m Ciudades grandes

m Ciudades medianas
18%
M Ciudades pequeiias

m Areas rurales

Fuente: Elaboracién propia.

Los tamafios de muestra se tomaron estratificando por dominios
de localizacién de la poblacién y fueron calculados estableciendo la
maxima desviacién admisible de la media del ingreso anual de todos
los hogares en la IV ENPF, expresada en términos porcentuales.

2 Todos los gréficos y figura que se presentan en este documento son de elaboracién propia, a
partir de los distintos datos disefiados para o recabados en las distintas muestras.
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La encuesta telefénica del proyecto esta atada a la IV ENPF, en
todas sus muestras. Esto quiere decir que los entrevistados son jefes
de hogares presentes en la IV ENPF, preservando la estructura de
sus niveles educativos.

La estructura de selecciéon también se corresponde con la em-
pleada en la IV ENPF. Debido a este disefo, todos los valores calcu-
lados a partir de la encuesta telefénica pueden y de hecho han sido
expandidos, utilizando los mismos factores de expansién de la IV
ENPF.

Los computos resumidos se presentan, para la muestra 1, en la
Tabla N° 4, para la muestra 2, en la Tabla N° 5 y para la muestra 3
en la Tabla N° 6.

Tabla N° 4. »»
Detalles de la muestra 1

N° de Fraccion de Muestra

Dominio Id hogares muestreo (w_i) n_i real
Area Metropolitana de Caracas 1 3905 0,1442 166 173
Ciudades grandes 2 17899 0,4857 759 781
Ciudades medianas 3 6853 0,1634 290 274
Ciudades pequefias 4 5493 0,1307 233 236
Areas rurales 5 2473 0,0760 105 89
Total 36623 1,0000 1553 1553

Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 5. »»
Detalles de la muestra 2

N° de Fraccion de Muestra

Dominio Id hogares muestreo (w_i) n_i real
Area Metropolitana de Caracas 1 3905 0,1442 267 296
Ciudades grandes 2 17899 0,4857 1224 1358
Ciudades medianas 3 6853 0,1634 468 448
Ciudades pequefias 4 5493 0,1307 376 289
Areas rurales 5 2473 0,0760 169 113
Total 36623 1,0000 2504 2504

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 6. »»
Detalles de la muestra 3

N° de Fraccidon de Muestra

Dominio Id hogares muestreo (w_i) n_i real
Area Metropolitana de Caracas 1 3905 0,1442 248 283
Ciudades grandes 2 17899 0,4857 1135 1213
Ciudades medianas 3 6853 0,1634 434 409
Ciudades pequefias 4 5493 0,1307 348 301
Areas rurales 5 2473 0,0760 157 116
Total 36623 1,0000 2322 2322

Fuente: Elaboracién propia

Los detalles del computo de las muestras omiten calculos inter-
medios complejos, que sin embargo pueden reproducirse facilmen-
te siguiendo la metodologia propuesta en Scheaffer y Mendenhall
(1987: 86). Se emplea muestreo estratificado con afijacién proporcio-
nal al tamarfio del estrato, sin reposicién y considerando constante el
costo de aplicacion de cada instrumento. Las principales ecuaciones
se muestran en la Figura N° 1

Figura N° 1.»»
Principales ecuaciones para el calculo de la muestra

Varianza del ingreso
dentro del i-ésimo estrato Fraccion de muestreo
del i-ésimo estrato

Yi-1 NFaf [w; D = (LimEE /2)?

N2D + 37 o?
+ i=1 l i
Limite maximo admisible
para el error de estimacién
Pugnsiototalide Numero de hogares
hogares en la IV ENPF del i-ésimo estrato

n=

Fuente: Elaboracion propia.

Como es logico existen diferencias entre los tamafnios de muestra
inicialmente calculados, y los realizados en definitiva. Estas diferen-
cias se deben a problemas con las respuestas de los entrevistados y
a la imposibilidad de ubicarlos, principalmente. No obstante, se ha
procurado mantener el total de entrevistados y la estructura teérica
calculada.
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2.4. Sistema de colecciéon de datos para la encuesta tele-
fonica

El sistema de informacion fue disenado para dar soporte a la
recoleccién de la informacién de las entrevistas, y para ser operado
directamente por el encuestador (telefonista), siguiendo un esquema
cliente — servidor.

2.5. Analisis de requerimientos
Para el diseno del sistema se realiz6 un analisis de los requeri-
mientos que debia cumplir. Estos fueron los siguientes:

1. La recoleccién de la informacién se haria a través de llamadas
telefonicas, para ello se contd con una base de datos aportada por
el BCV que es la usada por dicha institucién en la IV ENPF.

2. La informacién se registraria directamente en la base de datos.
Con ello se elimina el procesamiento a posteriori, lo cual logré
una reduccion de los costos tanto de tiempo como de dinero.

3. Se llevaria un registro de las personas que no contestaron, los
numeros de teléfonos inexistentes, los nimeros de teléfono mal
registrados y las personas indispuestas a contestar la encuesta.
Esto permitié una depuracién de la base de datos para estudios
posteriores.

4. Se registrarian los encuestadores, hora de inicio y culmina-
cién por dia, nimero de encuestas aplicadas por encuestador al
dia y durante todo el proceso, tiempo promedio de duracién en la
aplicacién de la encuesta, entre otras estadisticas de soporte al
proceso de recoleccion.

2.6. Procesamiento de los datos

Los datos objeto de analisis en la investigacién, provienen de dos
fuentes. Una primera fuente, secundaria, pues su acopio no ha esta-
do bajo la responsabilidad del proyecto, es la IV ENPF. La segunda
fuente, primaria, es producto de la encuesta telefénica (ver Tabla
N° 3).
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2.7. Los nameros indices
Las variables de estratificacion se definen en la Tabla N° 7 y la
Tabla N° 8.

Tabla N° 7. »»
Abreviaturas de dominio

Abreviatura Dominio

AC Area metropolitana de Caracas
AR Areas rurales

CG Ciudades grandes

(@) Ciudades medianas

CcpP Ciudades pequefias

Fuente: Elaboracién propia

Tabla N° 8. »»
Abreviaturas de entidad

Abreviatura Entidad Abreviatura Entidad Abreviatura Entidad

DtC Distrito Capital |Coj Cojedes NuE Nueva Esparta
Ama Amazonas DeA Delta Amacuro | Por Portuguesa
Anz Anzoategui Fal Falcon Suc Sucre

Apu Apure Gua Guarico Tac Tachira

Ara Aragua Lar Lara Tru Trujillo

Bar Barinas Mer Mérida Yar Yaracuy

Bol Bolivar Mir Miranda Zul Zulia

Car Carabobo Mon Monagas Var Vargas

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, los indices calculados se presentan en forma agre-
gada, expandiendo la muestra por dominios (ver Tabla N° 7), en-
tidades (ver Tabla N° 8) y en forma global. Esto es equivalente a
considerar que cada hogar encuestado es en realidad un “represent-
ante” de varios hogares similares, conformados como grupo gracias
a los factores de expansion de la IV ENPF.

Sean TFH_Glo la suma global de los factores de expansién del
hogar, TFH_Dom, la suma de los factores de expansiéon del hogar
para el i-ésimo dominio (i = 1,...,5) y TFH_Entj la suma de los fac-
tores de expansién del hogar para la j-ésima entidad (j = 1,...,24).
Sea n el tamafio de la muestra, n, el tamafo de la submuestra de
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aquellos hogares que pertenecen al i-ésimo dominio y n, el tamano
de la submuestra de aquellos hogares que pertenecen a la j-ésima
entidad. Ademas, sea FH, el factor de expansion del k-ésimo hogar.
Entonces en general, los indices expandidos calculados son:

Yh=y FH X ind:’(e,.,‘,am,.',c
TFHg,

Indicegopa =

- FHy X Iwa'ceu,gh

Indicepominio: = TFH ,sobre hogares en el dominio i
: Dom;

—,FH, X Iﬂokucgh
TFHE.‘::.

Indicep,iaga. = , sobre hogares en la entidad j

Por ejemplo, el indice de confianza del consumidor se calcula de
la forma siguiente:

Global Por dominios Por entidades

Fuente: Elaboracién propia

Por dltimo, comentamos que al inicio se calcularon los indices
sin utilizar los factores de expansién. Cuando se hicieron las prue-
bas comparativas con los céalculos que aplicaban los factores de ex-
pansion, se observéd una notable estabilizacién de la varianza, razéon
por la cual se prefirié reportar los mencionados indices, aplicando
los factores de expansién contenidos en la IV ENPF.

3. Resultados

Como la interpretaciéon de los indices resulta similar en cada uno
de los casos, a continuacién se exponen los resultados obtenidos del
indice de confianza del consumidor (para la muestra 3) por dominio,
entidad y para toda la muestra, asi como su evolucién en el tiempo,
esto tltimo analizando los resultados de las tres muestras.
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Recordemos que el ICzC_SE se construye a partir de las pregun-
tas B1, Al, A2, A3 y D2 (ver Tabla N° 2), y su objetivo es medir la
percepcién del jefe del hogar respecto a dos temas fundamentales: la
situacién econémica del pais y la situacién del empleo.

Qué tan seguras se sienten las personas sobre la estabilidad de
sus ingresos, determina sus actividades de consumo y por lo tanto
sirve como uno de los indicadores claves en la forma general de la
economia. En esencia, si la confianza del consumidor es mayor, los
consumidores estdn haciendo mas compras, impulsando la expan-
sién econdémica. Por otra parte, si la confianza es menor, los con-
sumidores tienden a ahorrar mds de lo que gastan, lo que provoca
contracciones en la economia.

En la Tabla N° 9 se muestran los resultados del ICzC por do-
minio, el nimero de hogares encuestados (calculados en la Tabla N°
6), y el valor correspondiente al indice de confianza. Aunque en gen-
eral se observa que entre los dominios los valores del indice muestran
niveles de optimismo bastante aceptables, puede observarse que las
AR (areas rurales) muestran mayor optimismo econdémico.

Tabla N° 9.»»

Indice de confianza del consumidor, por dominios

Dominio N° 1CzC
AC 283 63,26
AR 116 66,20
CG 1213 63,72
CM 409 65,60
CcP 301 65,10
Total 2322

Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado las CM y CP se comportan de manera similar mos-
trando un indice de confianza por encima de 65, mientras que AC y
CG también se comportan de manera similar, siendo estos dos do-
minios en los que se evidencia menos confianza, casi tres puntos por
debajo de las AR. También se observa una relaciéon inversamente
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proporcional entre la confianza y la densidad poblacional, es decir, a
mayor poblacion el indice de confianza disminuye, reafirmando esto
la tendencia politica en las areas rurales (ver Grafico N° 2).

) Grafico N° 2. »»
Indice de confianza del consumidor, por dominios

1CzC

68,00
66,00
64,00
62,00
60,00 -

T T T T 7

AC AR cG ™M cp

Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar el indicador de confianza por entidad (ver Tabla N°
10), se observa que el estado Falcon muestra el nivel mas alto de
confianza (74,11), mientras que el estado Mérida, Trujillo y Tachira
tienen los niveles mas bajos de confianza, 57,57; 58,85 y 60,09 respec-
tivamente en promedio 15,24 puntos por debajo de Falcon (ver Tabla
N° 10). Esta distancia tan marcada puede deberse a que en el es-
tado Falcon los sectores turismo y comercio han tenido importantes
aportes de inversion, debido principalmente a la creacién de la Zona
Libre de Paraguana (CRV, 1998) y han mostrado un crecimiento
constante (AVN, 2012). Por otro lado, los estados Mérida y Tachira
forman parte del eje fronterizo, zona en la cual se ha agudizado el
tema de la escasez, asi como la inseguridad. En el caso de Mérida
en particular, el sector turismo ha disminuido estrepitosamente
desde que su principal atractivo, el teleférico, fue cerrado en el afio
2008, teniendo esto ultimo un impacto directo sobre la situacién del
empleo. Aunado a esto, el pésimo acceso vial a Mérida, Tachira y
Trujillo ha facilitado el deterioro econémico de estas entidades. Por
otro lado, el valor de confianza de Mérida, Trujillo, Barinas, Tachira
y Bolivar estan por debajo del primer cuartil, mientras que Apure,
Yaracuy, Anzoategui, Portuguesa, Amazonas, Cojedes y Falcon es-
tan por encima del tercer cuartil (Grafico N° 3).
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] Tabla N° 10.»»
Indice de confianza del consumidor, por entidades

Entidad N° 1CzC Entidad N° 1CzC
Ama 37 69,18 Lar 163 63,78
Anz 125 67,90 Mer 141 57,57
Apu 32 66,25 Mir 235 64,82
Ara 154 64,85 Mon 155 64,85
Bar 55 60,03 NuE 33 61,50
Bol 128 60,71 Por 64 68,21
Car 170 62,50 Suc 54 65,04
Entidad N° 1CzC Entidad N° 1CzC
Coj 38 71,07 Tac 126 60,09
DeA 30 61,21 |Tru 30 58,85
DtC 164 64,25 |Var 30 64,56
Fal 62 74,11 Yar 47 66,96
Gua 57 62,55 | Zul 192 65,60
Total 2322

Fuente: Elaboracion propia.

) Gréfico N° 3.)»
Indice de confianza del consumidor, por entidades

1CzC

Fuente: Elaboracion propia.

Para toda la muestra, es decir, al considerar los 2322 hogares, el
indice de confianza tiene un valor de 64,21, mostrandose en el pais
un nivel bastante aceptable.

Los resultados obtenidos para los indicadores SEA, IEE e ICE, se
muestran en la Tabla N° 11. Se puede observar, en lo que respecta a
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la economia actual (SEA) un valor de 59,94; sin embargo, en general,
la poblacién se muestra optimista para los préximos 6 meses, con un
valor IEE de 64,39, 5 puntos por encima de SEA. El ICE, indicador
que mide la confianza econémica, muestra un valor de 62,16.

) Tabla N° 11. »»
Indices SEA, IEE e ICE para la muestra 1

SEA IEE ICE
59,94 64,39 62,16

Fuente: Elaboracion propia.

Aunque desde el punto de vista estadistico es imposible estable-
cer patrones, debido a que solo se tienen 3 resultados en el tiempo
(muestra 1, muestra 2 y muestra 3), a continuacién se interpretan
los resultados y se explican las posibles causas del comportamiento.
Para este analisis es importante tener presente el momento en que
se recolectaron los datos.

La Tabla N° 12 junto con el Grafico N° 4, muestran cémo evo-
luciono el valor del indicador a través del tiempo, por dominios. En
todos los dominios se observa un incremento del valor de la muestra
1 a la muestra 2, a excepciéon de CG, en donde no se observa cambio
significativo. Este incremento puede atribuirse a que el 2012 fue un
ano electoral, pues las elecciones presidenciales se dieron el 7 de
octubre. Justamente al momento de la aplicacién de la muestra 2 el
pais se encontraba en plena campana electoral. Otra razoén a la que
puede atribuirse este incremento, fue el impulso de la Gran Misién
Vivienda Venezuela, generando importantes expectativas en la po-
blacién, destacandose un incremento por encima de 7 puntos el AC
y un incremento por encima de 6 puntos las CP. Por otro lado se ob-
serva un decrecimiento de la muestra 2 a la muestra 3 en la mayoria
de los dominios, a excepciéon de CG donde se observa un incremento
por encima de un punto.
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Tabla N° 12.»»
Evolucion del ICzC por dominios, para las tres muestras

Dominio 1ICzC_1 1ICzC_2 1CzC_3
AC 60,27 67,48 63,26
AR 65,92 67,15 66,20
CG 62,35 61,80 63,72
c™M 63,96 66,44 65,60
CcP 61,64 68,07 65,10

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico N° 4
Evolucion del ICzC por dominios, para las tres muestras
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58,00

56,00 1
AC AR CG ™M cpP

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla N° 13 y en el Grafico N° 5, se muestra la evolucion
en el tiempo del indice de confianza en las entidades. En 16 de las
24 entidades se observé un incremento de la muestra 1 a la muestra
2, destacando Guanare, Delta Amacuro, Yaracuy y Apure con 13,1;
10,3; 10,1 y 8,8 puntos por encima, respectivamente, con respecto
al valor obtenido en la muestra 1. Por otro lado, destacan Vargas,
Cojedes y Lara con 9,8; 8,74 y 8,72 puntos por debajo, respectiva-
mente, respecto al valor obtenido en la muestra 1. De la muestra 2
a la muestra 3 se observa que en este caso 10 de las 24 entidades
muestran un incremento del indicador, destacandose Cojedes (9,4
1) y Faleon (6,62 1). En el caso Barinas (11,6 |), Guarico (10,6 |) y
Trujillo (8,34 |), reafirmando esto Gltimo que las expectativas elec-
torales impactan de manera positiva la confianza del consumidor.
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Tabla N° 13. »»

Evolucion del ICzC por entidades, para las tres muestras
Entidad 1CzC_1 1CzC_2 1CzC_2 | Entidad 1CzC_1 1CzC_2 1CzC_2
Ama 61,55 68,28 69,18 | Lar 66,57 57,85 63,78
Anz 57,28 64,78 67,90 | Mer 55,94 61,72 57,57
Apu 58,44 67,30 66,25 | Mir 59,76 65,34 64,82
Ara 63,07 68,41 64,85 | Mon 57,52 60,20 64,85
Bar 65,34 71,70 60,03 | NuE 66,07 62,56 61,50
Bol 68,31 63,77 60,71 | Por 67,37 62,99 68,21
Car 62,49 63,82 62,50 | Suc 61,16 63,96 65,04
Entidad 1CzC_1 1CzC_2 1CzC_2 | Entidad 1CzC_1 1CzC_2 1CzC_2
Coj 70,41 61,67 71,07 | Tac 60,96 59,10 60,09
DeA 57,34 67,73 61,21 | Tru 64,47 67,19 58,85
DtC 61,00 68,24 64,25 | Var 79,60 69,79 64,56
Fal 63,00 67,49 74,11 | Yar 60,20 70,30 66,96
Gua 60,03 73,17 62,55 | Zul 64,15 61,46 65,60

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico N° 5. »»

Evolucion del ICzC por entidades, para las tres muestras
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Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién se muestran las tablas y graficos de la evolucion
para las tres muestras, junto con sus respectivos graficos, del ICzC,
SEA, IEE e ICE. En todos se observa un incremento del valor del in-
dicador de la muestra 1 a la muestra 2, para luego no sufrir cambios
significativos de la muestra 2 a la muestra 3. Estudios mas profun-
dos y enriquecedores desde el punto de vista econémico y estadistico,
serian posibles si se contara con una serie temporal mas larga.
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Tabla N° 14.»»
Evoluciéon de los ICzC, SEA, IEE e ICE globales, en las tres

muestras
ICzC_1 ICzC_2 ICzC_3 SEA_1 SEA_2 SEA_3
62,46 64,29 64,21 56,07 59,31 59,94
IEE_1 IEE_2 IEE_3 ICE_1 ICE_2 ICE_3
62,94 64 .95 64.39 59.50 62,13 62,16

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico N° 6. »»
Evoluciéon de los indices ICzC, SEA, IEE e ICE,
para las tres muestras
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Fuente: Elaboracion propia.

4. Comentarios finales

Los indices de percepcion del bienestar econémico en la pobla-
cidn, tienen mucho interés tanto desde el punto de vista académico
como practico, y de aplicacion de la gestién econdémica. La medicién
de estos indices efectivamente puede hacerse de manera fiable por
medio de entrevistas telefonicas. Para ello se ha desarrollado un sis-
tema de informacién que recaba la muestra y una serie de rutinas
que procesan automaticamente los datos.
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Muchas de las distorsiones que hemos encontrado en los datos,
pueden deberse, entre otros factores, a que estamos comparando ci-
fras obtenidas en el 2012, con cifras que fueron obtenidas en el 2009.
Tres afios es un tiempo considerable en el que puede cambiar la per-
cepcidn que tenga la poblacion sobre la situaciéon econémica.

Hemos procurado no obstante, captar la estructura de las va-
riables medidas en la IV ENPF, operando fundamentalmente con
categorizaciones y cifras relativas, pero sin duda no se trata de la
situacién ideal.

Recomendamos ampliamente que la medicién de estos nimeros
indices se planifique y recabe periédicamente, y en especial, simul-
taneamente con la aplicacién de la ENPF en el pais.

Finalmente, los autores agradecen al Banco Central de Venezue-
la, el haber otorgado el financiamiento requerido para la ejecucién
de este proyecto.
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